ESTADO DO TOCANTINS
MUNICIPIO DE GURUPI
PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL

COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO

CAPA DE PROCESSO

COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO N2 001/2019, CRIADA PELA RESOLUCAO DE N2
07/2019 DE 25 DE JUNHO DE 2019, MOTIVADA PELO REQUERIMENTO N2 705/2019,
DATADO DE 15 DE MAIO DE 2019.

INVESTIGANTE: | COMISSAO PARLAMENTAR DE INQUERITO N2 001/2019 DA CAMARA
MUNICIPAL DE GURUPI-TO.

PRESIDENTE - VER. SARGENTO JENILSON - PRTB
VICE-PRESIDENTE - VER. CLAUDIO DO TREVO - PSB
RELATOR - VER. ATAIDE - PPS

VER. CESAR DA FARMACIA - DEM

MEMBROS:

INVESTIGADO: | BRK - AMBIENTAL

INVESTIGAR A ATUAGAO DA EMPRESA BRK — AMBIENTAL DENTRO DO
MUNICIPIO DE GURUPI, EM ESPECIAL NO TOCANTE A COBRANCA DE
OBJETO: TARIFA DE ESGOTAMENTO SANITARIO, COBRANGA DE TARIFA MINIMA,
INSTALACAO DE REDUTORES DE ENTRADA DE AR NA TUBULAGAO E
DEMAIS OBRIGACOES.

AUTUACAO

Aos dois dias do més de agosto de 2019, na sala do Plenarinho da Cadmara Municipal de
Gurupi-TO, autuo o presente que agjgnt e vé e lavro o presente termo.
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ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

JUNTADA

Aos trés dias do més de dezembro do ano de 2019 (03/12/2019), junto a estes autos
copias das Leis Municipais n? 1.335/1999, n? 2.011/2012 e 2.085/2013. Para constar, lavro o
presente termo.
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MUNICIPIO DE GURUPI o
GABINETE DO PREFEITO g
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LEI ORDINARIA N22085 DE 22 DE ABRIL DE 2013,

“Revoga dispositivo da Lei n® 2.011, de 19 de janeiro de
2012, e da outras providéncias”.

O PREFEITO MUNICIPAL DE GURUPI, ESTADO DO TOCANTINS;

Fago saber que a Camara Municipal de Gurupi, Estado do
Tocantins, aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1% Fica revogado o § 2°, do art. 3° da Lei n°2.011/2012.
Art. 2°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Esta Lei decorre do Projeto de Lei n® 003/2013, de autoria dos
seguintes vereadores: Ver. Jonas Barros (PV), Ver. lvanilson Marinho (PMDB), Ver.
Ataide (PPS), Ver. Dr. Macedo (PMDB), Ver. Erley Brito - Léca (PSB), Ver. Glaydson
Neto (PR), Ver. Prof. Cabo Carlos (PT), Ver, Valdénio Rodrigues (PSB), Ver. Walter
Junior (PSDB), Ver. Wendel Gomides (PDT), Ver. Zé Henrique (PRTB), Ver?. Marilis
Fernandes (PDT) e Ver® Wanda Botelho (PR), nos termos da Lei 1.806, de 16 de
junho de 2009,

Gabinete do Prefeito Municipal de Gurupi, Estado do Tocantins, aos
22 dias do més de abril de 2013
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LEI N" 1.335, DE 14 DE SETEMBRO DE 1999,

“Regulamenta a outorga da concessiio dos
servigos publicos de agua e esgoto e da
outras providéncias™

O Povo do Municipio de Gurupi, por seus representantes na
Camara Municipal aprova e eu, Prefeito Municipal, sanciono a presente lei

Art. 1" - Fica o Poder Executivo Municipal amonzado a
realizar convénio com o Governo do Estado do Tocantins, para este outorgar a prestagio
dos servigos pablicos de agua e esgoto, por concessdio, # Companhia de Sancamento do
Estado do Tocantins - SANEATINS, com exclusividade em toda a area do municipio,

Paragrafo 1° - A outorga devera ser por contrato, com prazo,
regulamento ¢ metas definidos em razio do interesse publico e as necessidades ditadas pelo
valor dos investimentos, podendo haver prorrogagio conforme Lei 1.017/98.

Paragrafo 2° - As tarifas e pregos a serem adotados deverio
atender as necessidades de viabilidade econémica e financeira da prestagio de SErvigos,
propostos pela SANEATINS, reajustadas periodicamente pelo menos uma vez por ano
através de indices que reflitam a variagdo dos custos, e revistas sempre que necessario para
garantir a manutengfio do equilibrio econdmico e financeiro da prestagiio do servigo.

Paragrafo 3° - O regime tarifirio a ser adotado podera ser o da
tarifa unificada para o Estado, no modelo de subsidio cruzado previsto no artigo 32 da lei n°
1017/98.

Paragrafo 4° - O convénio devera prever automatica adaptagio
do contrato de concessio no caso de sub-concessio, cisdio, fusdo, incorporagiio ou
transformagiio societaria da SANEATINS, de acordo com a legislagdo pertinente

Artigo 2° - O Poder Executivo ¢ autorizado a participar do
capital social da SANEATINS, mediante agdes preferenciais, através de aporte direto de
recursos financeiros ou pela incorporagio de bens moveis efou imoveis, de propriedade do
Municipio e vinculados ao sistema publico de agua e esgoto, no patrimbnio da
SANEATINS, na forma prescrita na Lei n® 6.404/76.

Artigo 3° - Os investimentos nos sistemas de agua e esgoto, a
serem realizados pela SANEATINS, deverdio passar por processo de reconhecimento pela
Prefeitura, com base em avaliagio de perito independente, devendo os mesmos serem
amortizados integralmente pelas tarifas.

Paragrafo 1° - O disposto no caput deste artigo se aplica aos
investimentos ja realizados pela SANEATINS até a data da outorga, ficando autorizado o
Poder Executivo a tomar as medidas necessrias para que o processo de reconhecimento
nio prejudique a assungdo dos servigos pela SANEATINS
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Paragrafo 2° - Na extingdo da concessiio, por qualquer motivo,
a SANEATINS tera garantido o direito de continuar no efetivo exercicio da concessiio, em
direitos ¢ deveres enquanto niio amortizados ou indenizados, em dinheiro, os investimentos
por ela realizados.

Paragrafo 3° - A SANEATINS podera utilizar os direitos
emergentes da concessdo como garantia de contratos de financiamentos de obras, servigos
ou formecimentos que visem a recuperagio, melhoria e ampliagio do sistema de dgua ¢
esgoto do municipio ou em agdes de desenvolvimento operacional, devendo o poder
executivo participar como interveniente anuente no processo.

Paragrafo 4° - Finda a concessfio, por qualquer causa, a
Prefeitura se sub-rogara perante a SANEATINS, ao que desde ja fica autorizada, nos
direitos e obrigagbes assumidos pela SANEATINS relativos aos servigos piblicos de dgua e
50010,

Artigo 4° - O Poder Executivo estd autorizado ainda a realizar
investimentos no sistema publico de dgua e esgoto, sempre que houver disponibilidade de
recursos e entender necessario antecipar as metas de servigo adequado, devendo os bens
decorrentes destes investimentos serem tratados conforme o artigo 2°

Paragrafo Unico - Pela outorga da Concessiio, a SANEATINS
fara compensagio ao Municipio, baseado no nimero de ligagdes do Sistema de Agua da
sede do Municipio.

Art. 5" - Na execuglio dos servigos a serem delegados dever-
se-a empregar, obrigatoriamente, sob pena de resiligio contratual, recursos humanos locais,
na proporgio de cinqenta por cento (50%) de mio-de-obra manual.

Art. 67 - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Art. 7 - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Mupicipal de Gurupi, Estado do
Tocantins, aos 14 dias do més de Setembro de 1999

NA GONCALVES
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Poder Executive Municipal
Prefeitura Municipal de Gurupi
GABINETE DO PREFEITO
Rua 14 de novembro, n" 1.500, centro, Gurupi-TO. Fone: 63-3315-0003

LEI N 2.011, DE 19 DE JANEIRO DE 2012.

“AUTORIZA O PODER EXECUTIVO OUTORGAR A
PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
worRAs| SANITARIO DO MUNICIPIO. SOB O REGIME DE
DATA 10 JAN 2012 fa.-:q: CONCESSAO, EM CONFORMIDADE COM AS LEIS
FEDERAIS N° 8666 DE 21/06/93, COM SUAS
ALTERACOES PELA LEI N°. 8.883 DE 06/07/94 E 8.987
DE 13/02/95, COM SUAS ALTERACOES PELA LEI 9.074
DE 07/07/95 E 11.445 DE 05/01/2007".

O PREFEITO MUNICIPAL DE GURUPI, ESTADO DO
TOCANTINS;

Fago saber que a Cdmara Municipal de Gurupi, Estado do Tocantins,
Aprovou € eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. Fica o Poder Executivo autorizado a outorgar a prestagiio dos
servigos publicos municipais de abastecimento de dgua ¢ esgolamento sanitirio, com
exclusividade, na drea urbana do municipio, sob o regime de concessfo.

Art. 2°. A concessdio de que trata esta Lei, serd precedida de licitagdio, na
modalidade de concorréncia pablica, pelo critério de menor valor da tarifa de servigos
publicos a serem prestados, combinado com o maior valor de outorga paga ao poder
concedente, apds exame das propostas, sendo vedada a proposi¢iio pelos interessados de
tarifa inexequivel econémica e financeiramente.

§ 1° - Deverd constar obrigatoriamente no edital de licitagdo do objeto
desta Lei, o valor minimo da outorga, devidamente embasado nos estudos técnicos e planos
de saneamento pertinentes.

§ 2° - A outorga da prestagiio do servigo piblico de dgua e esgoto deverd
ser feita a pessoa juridica, que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta ¢
risco; comprovado por atestados de servigos semelhantes ji executados ou em execugiio
pela empresa e pelo seu responsivel técnico.

§ 3° — A outorga deverd ser por contrato, com prazo de 30 (trinta) anos,
podendo ser prorrogado por igual periodo.

§ 4° - O contrato deveri conter obrigatoriamente:
| - sua vinculagiio a esta lei e a legislagdo federal aplicdvel;

Il — o objeto, prazo ¢ a drea dos servigos;



Poder Executivo Municipal
Prefeitura Municipal de Gurupi
GABINETE DO PREFEITO
Rua 14 de novembro, n*, 1.500, centro, Gurupi-TO. Fone: 63-3315-0003

Il - a relagio dos bens patrimoniais de propriedade do municipio,
vinculados ao sistema de dgua ¢ esgoto, recebidos na data da assungio dos servigos, os
quais deverdio ser devolvidos em perfeitas condigdes operacionais ao fim da concessio;

IV- 0 compromisso do municipio de promover auditoria anual para
avaliagdo do estado dos bens patrimoniais cedidos & concessionaria;

V -~ 0 modo., forma e condigdes de prestagio do servigo, definidas no
regulamento dos servigos;

V1 — as tarifas e pregos dos servigos, bem como os critérios e
procedimentos para o reajuste e a revisdo destas de maneira a garantir o equilibrio
econdmico ¢ financeiro do contrato;

VIl - os direitos, garantias e obrigagdes das partes e dos usudrios;

VIl — a forma e competéncia de fiscalizaglo, pelo municipio, dos
servigos prestados;

IX - as penalidades contratuais e administrativas a que se sujeita o
contratado e sua forma de aplicagio;

X — 0s casos de extingdo do contrato;
X1 - disposigdes quanto aos bens que compdem o patriménio piblico;

XII - forma e periodicidade da prestagdo de contas, do contratado ao
municipio.

§ 5% - As tarifas e pregos a serem adotados deverfio atender as
necessidades de viabilidade econdmica e financeira da prestagiio dos servigos propostos,
podendo ser reajustados periodicamente pelo menos uma vez por ano, através de indices
que reflitam a variagio dos custos, e revista sempre que necessirio para garantir a
manutengdo do equilibrio econdémico e financeiro da prestagio dos servigos.

§ 6° - As revisOes tarifiria somente correrfio, apos a reavaliaglio dos
servigos prestados pela contratada bem como apresentagiio de estudo de viabilidade
econdmica das tarifas praticadas, e quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos
no contrato, fora do controle do prestador dos servigos, que alterem o seu equilibrio
econdmico e financeiro.

§ 7° - Na composigdo tarifiria adotada, ndo poderdio ser incluido valores
de investimentos em sistema de abastecimento de dgua ¢ esgotamento sanitdrio executados
com recursos do Poder Piblico, sendo vedada a utilizagiio, no cilculo da tarifa, dos custos
de referencia compostos da dotagiio orgamentdria da Unido, Estado do Tocantins e/ou do
Municipio de Gurupi, mesmo aqueles recursos ji empenhados ¢ nio utilizados ou a realizar
de futuros repasses.



Poder Executivo Municipal
Prefeitura Municipal de Gurupi
GABINETE DO PREFEITO
Rua 14 de novembro, n®, 1.500, centro, Gurupi-TO. Fone: 63-3315-0003

§ 8% - O municipio serd o titular dos sistemas de abastecimento de agua,
coleta, tratamento de esgoto ¢ disposiglio final dos efluentes, implantados e a serem
implantados, os mesmos ndio integrardio o patriménio da concessiondria,

§ 9° - Todos os investimentos no sistema de dgua e esgotamento sanitdrio
a ser realizados pela concessiondria, deveriio passar por processo de reconhecimento pelo
Municipio, devendo os mesmos ser quitado pelo municipio junto a concessiondria, os
valores ndo amortizados pelo municipio em um prazo maior que 3 meses sofreram
corregdes de 1% ao més mais TILP, de forma a integralizar ao patrimdnio do municipio.

§ 10 - A concessiondria poderd utilizar os direitos emergentes da
concessiio como garantia de contratos de financiamento de obras, servigos ou fornecimentos
que visem a recuperagdo, melhoria e ampliagiio do sistema de dgua e esgoto do municipio
ou em agdes de desenvolvimento operacional.

§ 11 - O disposto no pardgrafo anterior fica limitado ao montante que niio
comprometa a operacionalizagiio ¢ a continuidade da prestagiio do servigo, devendo o poder
executivo participar como interveniente anuente no processo, para o que estd autorizado,

Art. 3°. No intuito de viabilizar a prestaglio dos servigos mencionados,
fica 0 Poder Executivo autorizado a transferir ao vencedor do certame licitatorio a posse dos
bens publicos vinculados aos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio de
propriedade do municipio ou oriundos de investimentos com recursos do Estado ou da
Uniflo, necessdrios 4 execugdo dos servigos a serem contratados, bens estes que reverterdio
a0 Municipio, automaticamente, ao término da concessdo.

§ 1% - Fica ainda o Executivo Municipal, detentor em instincia final
destes servigos, autorizado a tomar as medidas necessérias visando 4 rescisdio de quaisquer
contratos, acordos, ajustes, convénios ou correlatos que se vinculem a prestagio do servigo
pablico de dgua e esgoto ou a operagiio e manutengiio do sistema publico de dgua e esgoto.

§ 2° - Em decorréncia da autorizaglio para concessiio dos servigos
municipal de saneamento basico, fica vedada a celebragio de qualquer Termo de Anuéncia,
em especial com a Empresa Foz do Brasil S.A.

Art. 4°, Fica ainda o Poder Executivo autorizado a praticar todos os atos
destinados a efetivagéio do processo licitatério mencionado.

Art. 5° Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicagiio, revogando-
se as disposigdes em contrério,

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE GURUPI, 19 de janeiro
de 2012.
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ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPI10 DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

JUNTADA

Aos onze dias do més de dezembro do ano de 2019 (11/12/2019), junto a estes autos
oficios da Secretaria de Administragdo do Estado encaminhando copias de relatorios de
sistema de gestdo do E PRA JA referentes a atendimentos realizados pela BRK-ambiental.
Para constar, lavro o presente termo.

Mat. 1184

Av. Goias n® 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO
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SECRETARIADA  TOCANTINS

ADMINISTRAGAO  GoVERNO DO ESTADD

Em 11 de dezembro de 2019.

Ao Senhor

JANILSON ALVES DE CIRQUEIRA
Vereador

Camara Municipal de Gurupi

ASSUNTO: Envio de resposta ao oficio 092/2019, enviado pela Camara Municipal
de Gurupi.

Senhor Vereador,

Em resposta ao oficio n® 092/2019, enviado pela Camara iu'lunicipal de
Vereadores de Gurupi, segue em anexo o oficio n® 6132/2019/GASEC, enviado pela
Secretaria da Administragao.

Na posicdo de Diretor desta Unidade, afirmo nosso compromisso para com os
cidaddos que buscam atendimento na Unidade E PRA JA de Gurupi, e nos
colocamos a disposigdo para maiores esclarecimentos pelo telefone (63) 3312-2904,
ou pelos e-mails: eprajagpi@gmail.com/ epraja.gurupi@secad.to.gov.

Respeitosamente,

. T’{IIV[ ,Wﬂ Lf?"‘

" VALDEG!. ALVES ROCHA JUNIOR

it :fim '!ms Ro¢ fia Iu;;{:
Dyretor o LajE{ﬁE
1:{1!55:”'.1*;!1 T0
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SGD : 2019/23009/075637
OFICIO/SECAD/N® 6132/2019/GASEC
Palmas, 9 de dezembro de 2019.

A Sua Exceléncia,o Senhor,
JANILSON ALVES DE CIRQUEIRA
Vereador.

Camara Municipal de Gurupi

Assunto: Resposta ao OFICIO/N®092/2019.
Senhor Vereador,

Objetivando atengdo e resposta ao oficio n® 092/2019, recebido
pela Camara Municipal de Vereadores, datado em 03 de dezembro de 2019 em
que solicita informagdes acerca de reclamagbes no tocante aos servigos
prestados pela empresa BRK Ambiental, pela CPI n° 001/2019, segue anexo
relatérios de quantitativo de atendimentos didrios e servigos prestados na
unidade do E pra j4, informamos que as reclamacBes prestadas por parte dos
cidaddos/usuarios dos produtos e servigos ofertados pela BRK, ndo séo
registradas oficialmente dentro do nosso controle, uma vez que a empresa
supracitada possui o SAC-Servigos de Atendimento ao Consumidor gerido pela
propria.

Informamos ainda que os nossos registros de reclamacgtes sio
voltados para a medigdo de tempo e qualidade em atendimento dentro da
unidade do Epra j4.

Assim sem mais para o momento, apresentamos nossos

comprimentos e reiteramos que estamos a disposigo.

Atenciosamente,

EDSON CABRAL DE OLIVEIRA
Secretario de Estado da Administragdo

(.5
LAY



GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
SECRETARIA DA ADMINISTRACAO

SISTEMA DE GESTAO DAS UNIDADES DO E PRA JA
Relatério Quantitativo de Atendimentos e Avaliagdes

Unidade: EPraJa - GURUPI Data Inicio:  01/07/2019 Data Fim: 05/12/2019
BRK AMBIENTAL 11128 7079 | 604 18 19 3408 7720
TOTAL 11128 7079 | 604 18 19 3408 7720

06/12/2019 Pagina 1 de 1
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OFICIO/SECAD/N® 6132/2019/GASEC

Palmas, 9 de cezambirn ds |

A Sua Exceléncia.o Senhor.
JANILSON ALVES DE CIRQUEIRA

Vereador.
Céamara Municipal de Gurupi

Assunto: Resposta ao OFICIQ/IN®092/20149,

Senhor Vereador,

Objetivando atengdo e resposta ao ofizio r® 082 o0 ere
peia Camara Municipal de Vereadores, datado em 02 de dezemiio oo 20 G
qu2 solicita informagdes acerca de reclamaches no loou e
prestados pela empresa BRK Ambiental, pela CP n” 001 207
relatorios de quantitativo de atendimentos didrics e ser ican oroolnd
un'dade do E pra ja, informamos que as reclamacies pres oo gane d
cidada@os/usuarios dos produtos e servigos ofertados pea 09 aao sin
registradas oficialmente dentro do nosso controle, uma ez o 4 aroee
supracitada possul 0 SAC-Servigos de Atendimento ao Corsum i arin
propria.

Informamos ainda que 0s nossos regsiros Ce rec Al oches san
voitados para a medigdo de tempo e qualidade &7 ate i
unidade do Epra ja.

Assim sem mais para o momerta  apreso o RS0

comprimentos e reiteramos que estamos a disposicio

Atenciosamente,

O
EDSON

Secrelario de E

E OLIVEIRA
do ¥a Acmiristragdo




ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

JUNTADA

Aos onze dias do més de dezembro do ano de 2019 (11/12/2019), junto a estes autos
copia da Lei Estadual de n? 1.636/2005 ( dispde sobre instalagdo de equipamento eliminador
de ar na tubulagdo do sistema de abastecimento de dgua), bem como Portaria n® 295/2018
do Ministério da Industria , Comércio Exterior e Servicos — MDIC (regula medidores de dgua).
Para constar, lavro o presente termo.

o Ol

Ui{m on de Oliveira Coelho
Mat. 1184

Av. Goias n2 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



LEI N° 1.636, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2005.
Publicade no Digrio Oficial n® 2.069

Dispde sobre a instalagio de equipamento
eliminador de ar na tubulagio do sistema de
abastecimento de dgua.

O Governador do Estado do Tocantins

Faco saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. A empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua no
ambito do Estado instalard, a requerimento do consumidor ¢ as suas expensas, aparelho
eliminador de ar para liquidos, em tubulagio que antecede o hidrometro do imével.

Paragrafo Gnico. O equipamento de que trata o caput deste artigo deverd estar de
acordo com a Portaria n® 246/00, item 9.4, do INMETRO e estar devidamente patenteado.

Art. 2°. Incumbe & empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua:
I -divulgar na conta mensal de agua e esgoto:

a) o teor desta Lei nos seis meses subseqiientes a sua publicagio;

b) a data prevista para a instalagiio do aparelho eliminador de ar.

[T -instalar os aparelhos eliminadores de ar,

Art. 3°. Os hidrémetros a serem instalados, apos a promulgagdo desta Lei,
deverdo ter o eliminador de ar instalado conjuntamente.

*Art. 3°-A O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard 4 empresa infratora
as seguintes penalidades:

*I -adverténcia, na primeira infragdo;
*11 -multa no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), na segunda infragio;

*[11 - multa no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), na terceira infragio.
*Ari. 3"A e incisos I, I e Il acréscentados pela Lei n® 3.308, de 12/ 272007

*§ 1° Os valores estabelecidos nos incisos I e 111 deste artigo serdo cobrados
por infragio.
*5 1% acrescentado pela Lei n® 3,308, de 12/12/2017.



*§ 2° A multa de que trata o caput deste artigo sera atualizada anualmente pelo indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado no exercicio anterior, sendo que, no caso de
extingdo deste indice, sera aplicado outro que venha substituir.

*$2" acrescentado pela Lei n™ 3308, de 12/ 272047,

*§3° Os valores recolhidos conforme este artigo revertera ao Fundo Estadual da
Defesa dos interesses Difusos.
*$3%acrescentade pefa Lei n® 3.308, de 12/12/2017

Art. 4°, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Palacio Araguaia, em Palmas, aos 20 dias do més de dezembro de 2005; 184° da
Independéncia, 117" da Republica e 17° do Estado.

MARCELO DE CARVALHO MIRANDA
Governador do Estado
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MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS - MDIC
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

Portaria n® 295, de 29 de junho de 2018.

O Presidente do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro), no
uso de suas atribuigoes, conferidas pelo pardgrafo 3° do artigo 4° da Lei n.” 5.966, de 11 de dezembro de
1973, e tendo em vista o disposto nos incisos 11 e II1 do artigo 3° da Lei n.” 9.933, de 20 de dezembro de
1999, ¢ alteragbes introduzidas pela Lei n.” 12.545, de 14 de dezembro de 2011, no inciso V do artigo 18
da Estrutura Regimental do Inmetro, aprovado pelo Decreto n.® 6.275, de 28 de novembro de 2007, e pela
alinea “a" do subitem 4.1 das Diretrizes para Execucdo das Atividades de Metrologia Legal no Pais,
aprovadas pela Resolugdo n.° 08, de 22 de dezembro de 2016, do Conselho Nacional de Metrologia,
MNormalizagao e Qualidade Industrial (Conmetro);

Considerando que os medidores utilizados para medigido de consumo de dgua potivel fria e
dgua quente devem atender as especificacoes estabelecidas pelo Inmetro;

Considerando a Recomendagdo Internacional n® 49 edigao 2013, da Organizagio
Internacional de Metrologia Legal — OIML;

Considerando que os atos normativos devem priorizar a competitividade, a politica de
comércio exterior e guardar a consondncia com normas internacionais equivalentes, bem como
acompanhar a evolugio tecnolégica industrial, resolve:

Art. 1° Aprovar o Regulamento Técnico Metroldgico (RTM) estabelecendo as condigoes a
que devem satisfazer os medidores para figua potavel fria e dgua quente, doravante denominados
medidores de dgua, disponivel no sitio http://www.inmetro.gov.br/legislacao.

Art. 2° E faculdade do requerente da portaria de aprovagdo de modelo, até 36 (trinta e seis)
meses apds a publicagio do presente normativo, solicitar a avaliagdo de modelo e a modificagio de
modelo aprovado dos medidores de dgua de vaziao nominal de 0,6 m*h até 15 m*/h, com base no RTM
aprovado pela Portaria Inmetro n.” 246, de 17 de outubro de 2000.

Pardgrafo unico. Apés o prazo fixado no caput, os medidores de dgua deverdo ser
submetidos & avaliagao de modelo e modificacio de modelo aprovado somente de acordo com o RTM ora
aprovado.

Art, 3° Os medidores de dgua aprovados, segundo o regulamento anexo & Portaria Inmetro
n.® 246/2000, poderio ser submetidos 4 verificagdo inicial de acordo com o Anexo C — Politica de
Transigdo para os Instrumentos de Medigao Aprovados conforme a Portaria Inmetro n® 246/2000, até 96
(noventa e seis) meses ap6s a data de publicagio da presente portaria.

Parigrafo tnico. Apos o prazo fixado no caput, deverdo ser submetidos & verificagio
inicial somente os medidores de dgua aprovados segundo este RTM.

Art. 4° Os medidores aprovados, segundo a Portaria Inmetro n.” 246/2000, poderdo ser
submetidos & verificagdo subsequente de acordo com o Anexo C — Politica de Transi¢io para os
Instrumentos de Medigio Aprovados conforme a Portaria Inmetro n.” 246/2000, por um prazo de até 120
(cento e vinte) meses apos a publicagiio da presente portaria.

Diretoria de Metrulogia Legal = [insel

Divisie do Artivulagis v Rogulamoniayis Toonics Melrsliglon - Hart

Enderegn: Av. N, Sra. das Gragas, 20, Xerdm - Dugque de Caxies - 05 CEP) 28250000
Telefongas (11} J6TRSFE38 « Fax 1 (20} DETHATEI = g-mnil: diart @ inmetoegav.hic
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Pardgrafo tnico. Os medidores a que se refere 0 caput devem ser substituidos caso sejam
constatados erros fora dos limites dos erros méximos admissiveis do Anexo C - Politica de Transi¢do para
os Instrumentos de Medi¢do Aprovados, segundo o regulamento da Portaria Inmetro n® 246/2000.

Art.5° Os medidores destinados 4 medigiio de dgua quente acima de 40 °C e os medidores
de figua potdvel fria com vazio nominal superior a 15 m¥h, instalados antes da publicagio da presente
portaria, poderdo continuar em uso se ndo forem constatados erros fora dos limites dos erros maximos
admissiveis previstos no presente regulamento.

§ 1° Os medidores a que se refere o caput devem ser substituidos caso sejam constatados
erros fora dos limites dos erros miximos admissiveis constantes do presente regulamento.

§ 2° Os medidores de que trata o caput poderdo continuar em uso até 120 (cento e vinte)
meses contados a partir da publicagio da presente portaria.

Art. 6° Até os 36 (trinta e seis) meses contados a partir da data de publicagio do presente
regulamento, os medidores destinados & medigiio de dgua quente acima de 40 °C e os medidores de dgua
potével fria de vazdo nominal superior a 15 m¥%h poderdo ser comercializados e instalados, mesmo que
ndo tenham a portaria de aprovagio de modelo, desde que apresentem erros dentro dos limites dos erros
méximos admissiveis estabelecidos pelo presente regulamento e nas vazoes indicadas no medidor.

§ 1° O medidor deve ser substituido caso sejam constatados erros fora dos limites dos erros
maximos admissiveis constantes do presente regulamento.

§ 2° Os medidores de que trata o capur poderdo continuar em uso até 120 (cento e vinte)
meses contados a partir da publicagiio da presente portaria.

Art. 7° Apds os 36 (trinta e seis) meses contados a partir da data de publicagio do presente
regulamento, os medidores destinados 4 medigdo de dgua quente, acima de 40 °C e os medidores de dgua
potével fria de vazdo nominal superior a 15 m¥%h somente poderio ser comercializados e instalados, se
aprovados pelo novo regulamento.

Paragrafo tinico. Ap6s o prazo fixado no capur, deverdo ser submetidos a verificagio
inicial somente os medidores de dgua aprovados segundo o RTM ora aprovado.

Art. 8 Apb6s 120 (cento e vinle) meses da publicagdo da presente portaria deverdo ser
submetidos & verificacio subsequente somente os medidores de dgua, de qualquer vazio nominal,
aprovados de acordo com o RTM ora aprovado.

Art. 9° O Anexo C - Politica de Transi¢do para os Instrumentos de Medigio Aprovados
segundo a Portaria Inmetro n° 246/2000, do presente regulamento, terd validade de 96 (noventa e seis)
meses para a verificagiio inicial e 204 (duzentos e quatro) meses para verificagio subsequente, a contar da
publicagdo da presente portaria.

Art. 10 O nio cumprimento ao disposto nesta portaria e no RTM, ora aprovado, sujeitard
os infratores as penalidades estabelecidas na Lei n® 9.933, de 20 de dezembro de 1999 e alteragoes
introduzidas pela Lei 12.545, de 14 de dezembro de 2011.
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Art. 11 Apés a publicagio da presente portaria, os itens 7, 8, 9 e 10 do regulamento
aprovado pela Portaria Inmetro n.” 246/2000, ficam revogados e substituidos pelos itens do Anexo C
deste regulamento, que trata da politica de transigéo.

Art. 12 A Portaria Inmetro n.® 246/2000 serd revogada apos 36 (trinta e seis) meses da
publicagiio da presente portaria.

Art. 13 Fica revogada a Portaria Inmetro n.” 436 de 16 de novembro de 2011.

Art. 14 Ficam convalidados os atos e disposigdes praticadas, anteriores d publicagiio da
presente portaria.

Art. 15 Esta portaria entrard em vigor na data de sua publicagio no Didrio Oficial da
Uniio.

CARLOS AUGUSTO DE AZEVEDO
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REGULAMENTO TECNICO METROLOGICO A QUE SE REFERE A PORTARIA INMETRO
N° 295, DE 29 DE JUNHO DE 2018,

1. OBJETIVO E CAMPO DE APLICACAO

1.1. Este Regulamento estabelece requisitos técnicos e metrologicos para os medidores utilizados para
medir o volume de dgua potével fria e 4gua quente que escoa através de um conduto fechado em carga,
que devem incorporar dispositivos que indiquem o volume totalizado.

1.2. Este Regulamento se aplica aos medidores com principio de funcionamento mecénico, elétrico ou
eletrdnico, usados para medir o volume escoado de dgua potdvel [ria ou agua quente, aplicando-se
também, a seus dispositivos eletronicos auxiliares.

2. UNIDADES DE MEDIDA

2.1. As grandezas devem ser expressas em unidades do Sistema Internacional de Unidades — Sl e o
volume indicado deve ser em metros ciibicos (m?) e a vazio em metros ciibicos por hora (m*/h).

2.2. O simbolo ou o nome da unidade deve aparecer préximo da indicagao de acordo com as diretrizes do
Vocabulério Internacional de Termos de Metrologia Legal.

i, TERMOS E DEFINICOES

3.1. Para fins deste Regulamento Técnico Metrologico — RTM, aplicam-se os termos constantes do
Vocabuldrio Internacional de Termos de Metrologia Legal, aprovado pela Portaria Inmetro n® 150, de 29
de margco de 2016, e suas sucessoras, do Vocabulirio Internacional de Metrologia — Conceitos
fundamentais e gerais e termos associados, aprovado pela Portaria Inmetro n® 232, de 08 de maio de
2012, e suas sucessoras, pela Portaria Inmetro n° 484, de 07 de dezembro de 2010, e suas sucessoras,
além dos demais apresentados a seguir.

3.2. Medidor de 4gua: instrumento destinado a medir continuamente, memorizar ¢ exibir o volume de
dgua que escoa através do transdutor de medigdo sob condigoes de medigdo.

3.2.1 O medidor de dgua inclui, no minimo, um transdutor de medigio, um dispositivo calculador
(inclusive dispositivos de ajuste ou corregiio, se houver) e um dispositivo indicador.

3.2.1.1 Estes trés dispositivos podem estar acondicionados em diferentes invélucros.

3.3. Transdutor de medigiio: Parte do medidor que transforma a vazdo ou o volume de dgua a ser medido
em sinais que sdo passados ao calculador, incluindo o sensor.

3.4, Sensor de vazio ou sensor de volume: componente do medidor (como disco, pistao, roda, elemento
da turbina, bobina eletromagnética ou outro transdutor) que detecta a vazio ou o volume de dgua que
escoa através dele.

3.4.1 O transdutor de medi¢fo inclui o sensor de vaziio ou sensor de volume.

3.5. Dispositivo calculador: componente do medidor que recebe os sinais transmitidos pelo transdutor, ou
transdutores, e a partir de instrumentos de medigdo associados transforma-os em resultados de medigéo,
armazenando-0s na memoria até que sejam utilizados,

3.5.10 dispositivo calculador pode permitir comunicagao bidirecional com dispositivos auxiliares.

3.6. Dispositivo indicador: dispositivo do medidor que exibe os resultados de medicio de maneira
continua ou mediante solicitagdo.

3.7. Dispositivo de Ajuste: dispositivo incorporado ao medidor que permite que a curva de erro se
desloque de forma geralmente paralela a si mesma, a fim de trazer os erros (de indicagio) para dentro da
faixa de erros méaximos admissiveis.

3.8. Dispositivo de corregiio: dispositivo conectado ou incorporado ao medidor destinado & corregio
automdtica do volume sob condicdes de medigio, levando-se em conta a vazio e/ou as caracteristicas da
figua a ser medida e as curvas de calibragio preestabelecidas.

3.8.1 As caracteristicas da dgua podem ser medidas por instrumentos de medigdo associados ou podem
ser armazenadas na meméria do instrumento.
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3.9. Dispositivo auxiliar: dispositivo destinado a realizar uma determinada fungdo, diretamente envolvido
na elaboracio, transmissdo ou exibicio dos resultados medidos.

3.9.1. Os principais dispositivos auxiliares sio:

(a) dispositivo de retorno ao zero;

(b) dispositivo indicador de prego;

(c) dispositivo indicador;

(d) dispositivo de impressdo de repeticio;

(e) dispositivo de memorizagao;

() dispositivo de controle tarifirio;

(g) dispositivo de predeterminagio;

(h) dispositivo de autoatendimento.

(i) detector de movimento do sensor de vazio, para detectar o movimento do sensor de fluxo, antes que
ele esteja visivel no dispositivo indicador; e,

(j) dispositivo de leitura remota, que pode ser incorporado de forma permanente ou temporiria.

3.10. Dispositivo de controle tarifario: dispositivo que aloca os resultados das medigdes em diferentes
registros dependendo da tarifa ou de outros critérios, havendo a possibilidade de cada registro ser exibido
individualmente.

3.11. Dispositivo de predeterminagdo: dispositivo que permite a selegio da quantidade a ser medida e que
pira automaticamente o fluxo de dgua no final da medigao da quantidade selecionada.

3.12. Instrumentos de medigio associados: instrumentos conectados ao dispositivo calculador, ao
dispositivo de corregio ou ao dispositivo de conversio, para a medigio de certas quantidades
caracteristicas da dgua, com o objetivo de efetuar uma corregio e/ou uma conversio de unidades.

3.13. Medidor para dois parceiros constantes: medidor que esta instalado permanentemente e somente
utilizado para entregas de um fornecedor para um cliente.

3.14. Volume escoado (Ve): volume total de dgua que escoa através do medidor, independentemente do
tempo decorrido, o qual é o mensurando.

3.15. Volume indicado (Vi): volume de dgua indicado pelo medidor, correspondente ao volume escoado.
3.16. Indicagdo primdria: indicacio exibida, impressa ou memorizada sujeita ao controle metrolgico
legal.

3.17. Erro (de indicagao): volume indicado menos o volume escoado.

3.18. Erro relativo (de indicagio): erro (de indicagio) dividido pelo volume escoado. O mesmo deve ser
expresso em percentual,

-5
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3.19. Erro miximo admissivel (EMA): valores extremos do erro relativo (de indicagio) do medidor
admissiveis pelo presente RTM.
3.20. Erro intrinseco: erro (de indica¢io) de um medidor determinado sob as condiges de referéncia.
3.21. Erro intrinseco inicial: erro intrinseco de um medidor determinado antes de todos os ensaios de
desempenho.
3.22. Falha: diferenga entre o erro (de indicagio) e o erro intrinseco de um medidor.
3.23. Falha significativa: falha cuja magnitude é superior 4 metade do erro miximo admissivel no campo
superior de medigao.
3.23.1, As falhas abaixo nio sdo consideradas significativas:
a) falhas provenientes de causas simultineas e mutuamente independentes no préprio medidor ou em suas
unidades de verificacio; e,
b) falhas transitrias que sdo variagbes momentineas na indicagio e que ndo podem ser interpretadas,
memorizadas ou transmitidas como resultados de medigio.



Servigo Piblico Federal

3.24. Durabilidade: capacidade do medidor de conservar suas caracteristicas de desempenho durante
certo tempo de utilizagio.

3.25. Condigdes de medigio: Condigdes da dgua cujo volume serd medido no ponto de medigéo.

3.26. Primeiro elemento do dispositivo indicador: elemento que, num dispositivo indicador composto de
véirios elementos, possui a escala graduada com o valor de uma divisao de verificagdo.

3.27. Valor de uma divisio de verificagio: o menor valor da divisdio de escala do primeiro elemento de
um dispositivo indicador.

3.28. Vazio Q: quociente do volume medido V e do tempo decorrido 1 necessdrio para que este volume
escoe através do medidor. A vazio é expressa em m*/h.

3.29. Vaziio permanente, @s: maior vazio em condigdes de uso continuo na qual medidor deve funcionar
de maneira satisfatéria, dentro do erro méaximo admissivel.

3.30. Vazio de sobrecarga, Q«: maior vazio na qual o medidor deve funcionar durante um curto espago de
tempo dentro do seu erro maximo admissivel ¢, a0 mesmo tempo, manter seu desempenho metrolégico
em operagdes subsequentes dentro de suas condigdes de utilizagio.

3.31. Vazio de transiciio, Q2: razdo situada entre a vazio permanente Qs € a vazio minima @i, que divide
a faixa de vaziio operacional em dois campos, campo superior de medigdo e campo inferior de medigio,
cada qual caracterizado pelo seu proprio erro miximo admissivel.

3,32, Vazio minima, @i menor vazio na qual o medidor deve funcionar dentro do erro miximo
admissivel.

333, Vazio de chaveamento do medidor composto, Qx: vaziio na qual o medidor composto direciona o
escoamento de dgua para um ou ambos medidores.

3.33.1 A vaziio de comutagdo Oy ocorre quando hd interrupgiio de vazio em medidores de grande porte
com vazio decrescente.

3.33.2 A vazio de comutagio Qx» ocorre no inicio da vazio em medidores de grande porte com vazao
crescente.

3.34. Temperaturas minimas e méiximas admissiveis (TmA e TMA): temperaturas minimas e méximas da
4gua que um medidor pode suportar permanentemente sob condigdes de utilizagdo, sem deterioragio de
seu desempenho metrolégico. TmA ¢ TMA significam, respectivamente, o nivel minimo e miximo das
condigoes de utilizagio.

3.35. Pressio méxima admissivel (PMA): pressdo interna miéxima que um medidor pode suportar
permanentemente sob condigdes de utilizagio, sem deterioragio de seu desempenho metrologico.

3.36. Temperatura de operagdio, To: temperatura média da dgua na tubulagio medida a montante € a
jusante do medidor.

3.37. Pressio de operagio, Po: pressio média da dgua na tubulagio medida a montante ¢ a jusante do
medidor.

3.38. Perda de pressdo dindmica, Ap: perda de pressdo dinimica, em determinada vazio, causada pela
presenga do medidor na tubulagio.

3.38.1 A perda de pressdo dinimica méxima pode diferir da perda de pressao dinimica a uma vazao
permanente Qs.

3.39. Fator de influéncia: grandeza de influéncia que apresenta um valor dentro das condigoes de
utilizacdo do medidor, conforme especificado neste RTM.

3.40. Perturbaciio: grandeza de influéncia que apresenta um valor dentro dos limites especificados neste
RTM, porém fora das condiges de operagio do medidor.

3.40.1. A grandeza de influéncia é considerada perturbagdo se as suas condigdes de utilizagdo ndo forem
especificadas.

3.41. Condicdes de utilizagdo: condigdes de uso que apresenta uma faixa de valores de fatores de
influéncia para os quais os erros (de indicagdo) do medidor devem estar dentro dos erros méximos
admissiveis.
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3.42. Condigdes de referéncia: conjunto de valores de referéncia ou faixas de referéncia de grandezas de
influéncia prescritas para os ensaios de desempenho de medidores, ou para a comparagdo entre os
resultados das medicoes.

3.43. Condigdes limite: condi¢des extremas, inclusive vazdo, temperatura, pressio, umidade e
interferéncia eletromagnética sob as quais um medidor deve resistir sem danos e sem degradagdo de seu
desempenho metrolégico, em operagdes subsequentes dentro de suas condigoes de utilizagdo.

3.44. Ensaio de desempenho: ensaio para comprovar se o medidor é capaz de realizar as fungGes para as
quais foi projetado.

3.45. Ensaio de durabilidade: ensaio para comprovar se o medidor é capaz de manter suas caracteristicas
de desempenho durante um periedo de utilizagdo.

3.46. Dispositivo eletrénico: dispositivo que utiliza subconjuntos eletronicos e desempenha uma fungio
especifica.

3.46.1 Os dispositivos eletronicos sio geralmente fabricados como unidades separadas ¢ podem ser
ensaiados de maneira independente.

3.47. Subconjunto eletrénico: parte de um dispositivo eletronico que utiliza componentes eletronicos e
possui uma fungio propria reconhecivel.

3.48. Componente eletrdnico: a menor entidade fisica que utiliza a condugdo por elétrons ou por lacunas
em semicondutores, em gases ou no vicuo.

3.49. Funcionalidade de controle: unidade que é incorporada a um medidor com dispositivos eletrbnicos e
que permite que as falhas significativas sejam detectadas e corrigidas.

3.49.1 A verificagiio de um dispositivo de transmissdo tem o objetivo de verificar se toda a informagdo
que € transmitida (e somente esta informagdo) € totalmente recebida pelo dispositivo de recepgio.

3.50. Funcionalidade de controle automitica: funcionalidade de controle que atua sem a intervengao do
operador.

3.51. Funcionalidade de controle automdtica permanente (tipo P): funcionalidade de controle automitica
que atua durante toda a operagio de medigio.

3.52. Funcionalidade de controle automética intermitente (tipo I): funcionalidade de controle automadtica
que atua em determinados intervalos de tempo ou durante um nimero fixo de ciclos de medigao.

3.53. Funcionalidade de controle ndo automitica (tipo N): funcionalidade de controle que requer a
intervengdo do operador.

3.54. Dispositivo de alimentagdo de energia: dispositivo que fornece aos equipamentos eletrbnicos a
energia elétrica necessdria através da utilizagio de uma ou mais fontes de corrente alternada (CA) ou
continua (CC).

3.55. Vazio de ensaio: vazio média durante um ensaio, calculada a partir das indicagdes de dispositivos
de referéncia calibrados.

3.55.1 E o quociente do volume real que passa através do medidor dividido pelo tempo que este volume
demora a passar através dele.

3.56. Medidor em linha: tipo de medidor, instalado diretamente em um conduto fechado por meio das
conexoes nas suas extremidades (rosqueadas ou flangeadas).

3.57. Medidor concéntrico: tipo de medidor instalado em um conduto fechado por meio de uma conexdo
intermediaria chamada corpo de conexdo.

3.57.1 As passagens de entrada e saida na interface do medidor e do corpo de conexdo sio coaxiais.

3.58. Corpo de conexiio do medidor concéntrico: pega especifica para a conexdo de medidores
concéntricos.

3.59. Medidor completo: medidor que ndo possui transdutor de medigao (inclusive sensor de vazdo ou de
volume) e dispositivo calculador (inclusive dispositivo indicador) separdveis.

3.60. Medidor combinado: medidor que possui transdutor de medigiio (inclusive sensor de vazdo ou de
volume) e dispositivo calculador (inclusive dispositivo indicador) separdveis.
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3.61. Medidor composto: medidor formado por um medidor grande, um medidor pequeno e um
dispositivo de chaveamento que, dependendo da magnitude da vazdo que escoa por ele, direciona esta
vaziio automaticamente ao medidor grande, ao pequeno, ou a ambos.

3.62. Equipamento sob ensaio: medidor completo, componente de um medidor, ou dispositivo auxiliar.
3.63. Estabilidade da temperatura: haverd estabilidade quando a temperatura de todos os componentes do
equipamento sob ensaio apresentarem uma diferenga de apenas 3°C entre elas, ou salvo especificacio
contriria fornecida pelo fabricante.

3.64. Pré-condicionamento: tratamento do equipamento sob ensaio com o objetivo de eliminar ou
parcialmente neutralizar os efeitos de seu histérico.

3.64.1. Quando necessdrio esse é o primeiro processo do procedimento de ensaio,

3.65. Condicionamento: exposicio do equipamento sob ensaio a uma condi¢do ambiental (fator de
influéncia ou perturbagio) para determinagio de seus efeitos.

3.66. Recuperagdo: tratamento do equipamento sob ensaio, ap6s condicionamento, para que as suas
propriedades possam se estabilizar antes da medigdo.

4. REQUISITOS METROLOGICOS

4.1. Valoresde Oy, 0z, Qae Oy

4.1.1. As caracteristicas de vazdo de um medidor devem ser definidas pelos valores da vazio minima Q,
da vazdo de transi¢io (2, da vazio permanente Qs e da vazdo de sobrecarga Q.

4.1.2. Os medidores devem ser designados pelo valor numérico da vazio permanente O3 em m’/h e pela
relagao Q4/01.

4.1.3. O valor de Q: expresso em m*/h deve ser selecionado conforme tabela 1:

Tabela 1: Vazoes permanentes ()

1 1,6 2,5 4 6,3

10 16 25 40 63
100 160 250 400 630

1 000 1 600 2 500 4 000 6 300

4.1.3.1. E permitida a inclusdo de miiltiplos e subnuiltiplos decimais das vazoes permanentes constantes

da tabela 1.

4.1.4. O valor da relacao Q3/( deve ser selecionado de acordo com a tabela 2:

Tabela 2: Relacio O/

I

40 50 63 80 100
125 160 200 250 315
400 500 630 800 1000

4.1.4.1. E permitida a inclusiio de miltiplos decimais das relagdes Q4/Q) constantes da tabela 2.

4.1.5. O valor da relagao Q:/Q) deve ser 1,6.

4.1.6, O valor da relagido Q4/Q: deve ser 1,25.

4.2, Classe de exatidio e erro miximo admissivel

4.2.1. Geral

4.2.1.1. Os medidores devem ser projetados e fabricados de modo que seus erros (de indicagdo) nao
excedam os erros maximos admissiveis e devem ser classificados sob a classe de exatiddo 1 ou classe de
exatiddo 2, de acordo com os requisitos dos itens 4.2.2 ou 4.2.3.

4.2.1.2. O requerente do processo de apreciagio técnica do modelo deve informar a classe de exatiddo do
medidor.
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4.2.2, Medidores classe de exatiddo 1.

4.22.1. O erro miximo admissivel para o campo superior de medigio (Q2< Q< Q4) &

a) = 1% em temperaturas da dgua entre 0,1°C e 30°C, e,

b) + 2% em temperaturas da dgua acima de 30°C.

4.2.2.2. O erro miximo admissivel para o campo inferior de medigiio (Q1 < Q < Q2) € % 3%, independente
da faixa de temperatura da dgua.

4.2.3. Medidores classe de exatidao 2.

4.2.3.1. O erro mdximo admissivel para o campo superior de medigdo (2= Q = Q4) &

a) = 2% em temperaturas da dgua entre 0,1°C e 30°C, ¢,

b) + 3% em temperaturas da dgua acima de 30°C.

4232, O erro méximo admissivel para o campo inferior de medigio (Q1 = Q < Q1) € £ 5%,
independente da faixa de temperatura da dgua.

4.2.4, Classes de temperatura de medidores

4.2.4.1. Os medidores agrupam-se em classes de temperatura correspondentes aos valores listados na
Tabela 3.

4.24.1.1 A temperatura da dgua deve ser medida na entrada do medidor ou na entrada da bancada de
ensaio.

Tabela 3 — Classes de temperatura de medidores

Clise TmA T™MA
(*C) (°C)
T30 0,1 30
T50 0,1 50
T70 0,1 70
T90 0,1 90
T130 0,1 130
T180 0,1 180
T30/70 30 70
T30/90 30 90
T30/130 30 130
T30/180 30 180

4.2.5. Medidores com dispositivo calculador e transdutor de medigdo separdveis.

4.2.5.1. O dispositivo calculador, inclusive o dispositivo indicador, o transdutor de medigdo e o sensor de
vazio ou sensor de volume, de um medidor, quando separdveis e intercambidveis com outros dispositivos
calculadores e transdutores de medigio de projetos iguais ou diferentes, podem estar sujeitos a diferentes
avaliagoes de modelo.

4252, Os erros méximos admissiveis da combinagiio do dispositivo indicador e do transdutor de
medigio niio podem exceder os valores fornecidos nos itens 4.2.2 ou 4.2.3, de acordo com a classe de
exatidio do medidor.

4.2.6. O erro relativo (de indicagiio) deve ser expresso em porcentagem e, € igual a:
Vi-f=

Fea =. o L

¥i

4.2.7. Escoamento Reverso
4.27.1. O requerente deve especificar se o medidor destina-se a medir escoamento reverso.
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4.2.7.2. Se o medidor for projetado para medir o escoamento reverso, o volume efetivo escoado durante
este escoamento reverso deve ser subtraido do volume indicado ou o medidor deve registri-lo
separadamente.

4.2.7.3. O erro méximo admissivel citado nos itens 4.2.2 ou 4.2.3 deve ser observado tanto no
escoamento no sentido normal de operagio quanto no escoamento reverso.

4.2.74. Se o medidor niio for projetado para medir o escoamento reverso, ele deve impedi-lo ou deve
suportar um escoamento reverso acidental sem deterioragdo ou mudanga de suas propriedades
metrologicas em um escoamento no sentido normal de operagio.

4.2.8, Temperatura ¢ pressio da dgua

4.2.8.1. Os requisitos relativos aos erros miximos admissiveis devem ser atendidos em todas as variagdes
de temperatura e pressio que ocorreremn sob as condigoes de utilizagdo do medidor.

4.29. Auséncia de escoamento.

4.29.1. A totalizagio do medidor ndo deve se alterar na auséncia de escoamento ou de dgua.

4.2.10. Os erros miximos admissiveis de um medidor em operagio devem ser o dobro dos erros maximos
admissiveis fornecidos nos itens 4.2.2 ou 4.2.3, de acordo com a classe de exatidio do medidor.
4.2.11.Pressdo estitica

4.2.11.1. O medidor deve suportar as seguintes pressoes de ensaio sem vazamentos ou danos:

a) 1,6 vezes a pressdo maxima admissivel aplicada durante 15 minutos;

b) 2 vezes a pressdo maxima admissivel aplicada durante | minuto.

4.3. Requisitos para medidores e dispositivos auxiliares

4.3.1 Conexdes entre os componentes eletrénicos

4.3.1.1 As conexdes entre o transdutor de medigio, o dispositivo calculador e o dispositivo indicador
devem ser confidveis e durdveis, de acordo com o estabelecido no anexo A deste regulamento.

4.3.1.2 Essas disposi¢des também se aplicam s conexdes entre os dispositivos primdrio e secundirio dos
medidores eletromagnéticos.

4.3.2 Dispositivo de ajuste

4.3.2.1 Os medidores podem ser equipados com um dispositivo de ajuste eletrbnico que pode substituir o
dispositivo de ajuste mecinico.

4.3.3 Dispositivo de corregio

4.3.3.1 Os medidores podem ser equipados com dispositivos de corregiio, sempre considerados como
parte integrante desses medidores.

4.3.3.2 Todos os requisitos aplicdveis ao medidor sio apliciveis ao volume corrigido sob as condigdes de
medigdo,

4.3.3.3 O volume ndo corrigido nio serd exibido na operagio normal.

4.3.3.4 O dispositivo de corregdo destina-se a reduzir os erros (de indicagéo) o mais préximo possivel a
zero, mesmo quando esses erros estiverem dentro da faixa de erros méiximos admissiveis.

43.3.4.1 Os medidores com dispositivos de corregio devem atender aos requisitos dos ensaios de
desempenho relativos is grandezas de influéncia e perturbagies.

4335 Todos os parimetros ndo medidos, porém necessirios A corregiio, devem estar contidos no
dispositivo calculador no inicio do processo de medigio.

4.3.3.5.1 A portaria de aprovagio do modelo do medidor pode prever a verificagio de parimelros
necessdrios i corregiio na época da verificagio do dispositivo de corregao.

4.3.3.6 O dispositivo de corregiio niio pode permitir a corregio de um desvio pré-estimado, em relagiio ao
tempo ou volume, por exemplo. .

4.3.3.7 Os instrumentos de medigio associados, caso existam, devem ser suficientemente precisos para
permitir que o medidor atenda aos requisitos especificados no item 4.2.

4.3.3.8 Os instrumentos de medigio associados devem ser equipados com dispositivos de controle.
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4339 Os dispositivos de corre¢io ndo podem ser usados para ajustar erros (de indicagdo) de
medidores para valores que ndo sejam os mais proximos de zero, mesmo gque estes valores estejam dentro
da faixa de erros maximos admissiveis,

4.3.3.10 Em vazbes abaixo de @), ndo é permitido o uso de dispositivos méveis que acelerem o
escoamento.

4.34 Dispositivo calculador

4.3.4.1 Todos os parimetros necessirios a elaboragio das indicagdes, que estdo sujeilos ao controle
metrolégico legal, como tabelas de cilculo ou corregdo polinomial, devem estar presentes no dispositivo
calculador no inicio da operagio de medigio.

4.3.4.2 O dispositivo calculador pode possuir interfaces que permitam o acoplamento de equipamentos
periféricos.

4.34.2.1 Quando essas interfaces forem utilizadas, o hardware e software do medidor devem continuar a
funcionar corretamente sem que suas fungdes metrolégicas sejam afetadas.

4.3.5 Dispositivo indicador eletrénico

4.3.5.2 O dispositivo indicador deve mostrar o volume de forma continuada, periddica ou sob demanda e
deve estar prontamente disponivel para leitura.

4.3.6 Dispositivos auxiliares

4.3.6.2 O medidor de volume de dgua pode incluir dispositivos auxiliares.

4.3.6.3 E permitido o uso de dispositivo de leitura remota para ensaios, verificagdo e leitura a distancia,
desde que o mesmo ndo comprometa o bom funcionamento do medidor de volume de dgua.

4.3.6.4 A inclusdo destes dispositivos, provisérios ou permanentes, nido pode alterar as desempenho
metrologico do medidor.

5. MEDIDORES EQUIPADOS COM DISPOSITIVOS ELETRONICOS

5.1. Requisitos gerais

5.1.1. Os medidores com dispositivos eletrfnicos devem ser projetados e fabricados para evitar a
ocorréncia de falhas significativas quando estiverem expostos ds perturbagdes especificadas no anexo B
deste RTM.

5.1.1.1. A falha significativa deve ter um valor igual & metade do EMA no campo superior de medigio.
5.1.1.2. Nio sio consideradas falhas significativas:

a) falhas decorrentes de causas simultineas e independentes entre si, na propria ou em seus sistemas de
controle;

b) falhas transitérias, ou seja, variagbes tempordrias na indicagdo, que ndo podem ser interpretadas,
memorizadas ou transmitidas como resultado da medigio.

5.1.2. Os medidores com dispositivos eletronicos devem ser equipados com sistemas de controle
definido no anexo A deste regulamento, exceto no caso de medigdes ndo reinicidveis entre dois parceiros
constantes.

5.1.2.1 Todos os medidores equipados com sistemas de controle devem impedir ou detectar escoamento
reverso, conforme especificado no subitem 4.2.7.

5.1.3. Classificacio do ambiente de instalagio

5.1.3.1. Os medidores com dispositivos eletronicos estao divididos em trés classes de acordo com as
condigoes ambientais, climdticas e mecfinicas as quas os medidores estdao geralmente expostos, sendo
elas:

a) classe B para medidores fixos instalados em edificios;

b) classe O para medidores fixos instalados ao ar livre; e,

¢) classe M para medidores méveis.

5.1.3.2. Em casos especiais, o requerente pode indicar condigoes do ambiente de instalagio especificas na
documentagio apresentada e neste caso, devem ser realizados ensaios de desempenho em niveis de
severidade correspondentes a essas condigtes ambientais especificas.
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5.1.3.2.1 Se o modelo for aprovado, a placa de identificagio deve indicar os limites de utilizacdo
correspondentes.

5.2. Fonte de Alimentagdo

5.2.1. Geral

5.2.1.1, Trés tipos diferentes de fontes de alimentagdo para medidores com dispositivos eletrdnicos sdo
cobertos por este RTM:

a) fonte de alimentagao externa;

b) bateria ndo substituivel,

¢) bateria substituivel.

5.2.1.2. Estes trés tipos de fontes de alimentagdo podem ser usadas separadamente ou combinadas.

5.2.2. Fonte de Alimentagdo externa

5.22.1. Os medidores com dispositivos eletrénicos devem ser projetados de tal modo que, em caso de
uma falha na fonte de alimentag@o externa (CA ou CC), a indicagdo de volume do medidor, logo antes da
falha, ndio seja perdida e continue acessivel pelo periodo minimo de 01 (um) ano.

5.2.2.1.1. O correspondente armazenamento deve ocorrer, pelo menos, uma vez por dia ou para cada
volume equivalente a 10 minutos de escoamento em Q.

5.2.2.2 Quaisquer outras propriedades ou pardmetros do medidor niio podem ser afetados por interrupgio
do fornecimento de energia elétrica.

5.2.2.3 As conexdes da fonte de alimentagiio em um medidor devem ser protegidas contra manipulagoes.
5.2.3 Bateria niio substituivel

5.2.3.1. O fabricante deve garantir que o tempo de vida esperado da bateria ¢ tal que o medidor funcione
corretamente durante, pelo menos, um ano além do tempo de vida operacional do medidor.

5.2.3.2. O medidor deve possuir um indicador de bateria fraca ou de bateria descarregada ou uma data de
substitui¢io do medidor.

52.3.2.1 Se a exibigio do registro apresentar uma indicagio de "bateria fraca”, deve haver, pelo menos,
180 dias de exibicio do registro até o fim da vida (til da bateria.

5.2.4. Bateria substituivel

5.24.1. Caso a fonte de alimentacio scja uma bateria substituivel, o fabricante deve fornecer
informagdes para a sua substituigdo.

5.2.4.2. O medidor deve possuir um indicador de bateria fraca ou de bateria descarregada ou uma data de
substituigiio da bateria. Se a exibigdo do registro apresentar uma indicagio de "bateria fraca", deve haver,
pelo menos, 180 dias de exibigdo do registro até o fim da vida \til da bateria.

5.2.4.3. As propriedades e parimetros do medidor ndo podem ser afetados pela interrupgdo na
alimentagiio de energia elétrica quando a bateria for substituida.

52.4.4. A substitui¢io da bateria deve ser efetuada de forma que ndo seja necessirio romper o selo
exigido pelo controle metrolégico legal.

5.2.4.5. O compartimento da bateria deve ser protegido contra manipulagdo.
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6. REQUISITOS TECNICOS

6.1. Materiais e construgdo de medidores

6.1.1. O medidor deve ser fabricado com materiais de resisténcia e durabilidade adequadas aos fins a que
se destina.

6.1.2. O medidor deve ser fabricado com materiais que ndo sejam afetados de maneira adversa pelas
variagdes de temperatura da dgua, dentro da faixa de temperatura de operagdo.

6.1.3. Todos os componentes do medidor que entrem em contato com a dgua que escoa por ele devem ser
fabricados com materiais reconhecidamente atdxicos, nio contaminantes, e biologicamente inertes.

6.1.4. O medidor completo deve ser fabricado com materiais resistentes & corrosdo interna e externa, ou
com materiais protegidos por tratamento superficial apropriado.

6.1.5. O dispositivo indicador do medidor deve ser protegido por um visor transparente e pode possuir,
também, uma tampa apropriada para prote¢iio adicional.

6.1.6. Quando houver risco de formagio de condensaciio no lado interno do visor do dispositivo indicador
do medidor, o0 mesmo deve incorporar dispositivos para evitar ou eliminar condensagao.

6.1.7. O medidor deve ser projetado, composto por componentes e construido de forma que ndo facilite a
ocorréncia de uma fraude.

6.1.8. O medidor deve ser dotado de indicador metrologicamente controlado, que deve estar prontamente
acessivel ao consumidor, sem que seja necessdria a utilizagdo de ferramenta.

6.1.9. O projeto, a composigdo e a construgio de um medidor deve ser tal que nido explore os erros
maximos admissiveis ou favorega qualquer parte.

6.2. Ajuste e corregio

6.2.1. O medidor pode ser equipado com um dispositivo de ajuste e/ou corregao.

6.2.2. Caso estes dispositivos estejam instalados na parte externa do medidor, eles devem possuir marca
de selagem.

6.2.3. Todo ajuste deve ser realizado de modo a corrigir os erros de indicagio do medidor para valores o
mais préximo de zero de forma gue o medidor ndo possa explorar os erros méximos admissiveis ou
favorecer nenhuma das partes envolvidas na medicio.

6.3. Condigdes de instalagio

6.3.1. O medidor deve ser instalado de modo a ficar completamente cheio d'agua sob condigdes normais
de utilizagdo.

6.3.2. Se a precisido do medidor puder ser afetada pela presenga de particulas sélidas na fgua, deve-se
instalar um filtro na entrada do medidor ou na tubulaciio a montante.

6.3.3. A posigao de instalagio do medidor deve atender as condigdes estabelecidas em sua portaria de
aprovagio de modelo.

6.3.4. O medidor deve ser construido de forma a permitir seu correto nivelamento durante a instalagdo.
6.3.5. Se a precisio do medidor puder ser afetada por perturbagdes no escoamento na tubulagio a
montante ou a jusante (devido a presenga de curvas na tubulagao, valvulas ou bombas), o medidor deve
ser instalado em um trecho suficientemente reto de tubulagdo, com ou sem retificador de escoamento,
conforme especificagio do fabricante, de modo que as indicagdes deste medidor atendam aos requisitos
dos itens 4.2.2 ou 4.2.3 no que diz respeito aos erros maximos admissiveis e a classe de exatiddo.

6.3.6. Os retificadores de escoamento necessirios 4 correta medigdo devem ser informados pelo
requerente.

6.3.7. O requerente deve informar a classe de perfil de sensibilidade de escoamento conforme as tabelas
4 e 5 aseguir:
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Tabela 4 - Sensibilidade a perturbacdes no escoamento a montante (U)

Classe Trecho reto necessario x Retificador necessdrio
diimetro nominal

[8[1] 0 Nio
U3 3 Nio
U5 9 Nio
U0 10 Nio
Uls 15 Nio
U0S [\ Sim
U3s 3 Sim
Uss 5 Sim

U108 10 Sim

Tabela 5 - Sensibilidade a perturbagoes no escoamento a jusante (D)
Classe Trecho reto necessario x Retificador necessirio
difimetro nominal

DO 0 Nio
D3 3 Nao
D5 p Nio
DOS 0 Sim
D35 3 Sim

6.3.7.1 Um medidor deve ser capaz de suportar a influéncia de campos de velocidade com perturbacio,
conforme definido nos respectivos procedimentos de ensaio.

6.4. Condigoes de operagio

6.4.1. As condigoes de operagio de um medidor sdo as seguintes:

Faixa de vazio: Q1 a Qs inclusive;

Faixa de temperatura ambiente: +5°C a + 55°C;

Faixa de temperatura da dgua: Vide Tabela 3 - Classes de temperatura do medidor -
item 4.2.4

Faixa de umidade relativa do ambiente: 0% a 100%, com excegdo de dispositivos indicadores
remotos onde a faixa deve se situar entre 0% e 93%:

Faixa de pressdo operacional: 0,03 MPa (0,3 bar) a, no minimo, uma pressio maxima

admissivel (PMA) de 1 MPa (10 bar), com excegdo de
medidores com didmetro nominal (DN) =500 mm, onde
a pressio méxima admissivel (PMA) deve ser de no
minimo 0,6 MPa (6 bar).
6.5. Perda de Pressio
6.5.1. A perda de pressio através do conjunto formado pelo medidor, o filtro integrante do medidor e o
retificador de escoamento, quando este for parte integrante do medidor, ndo pode ser maior que 0,063
MPa (0,63 bar) entre Q) e 0.
6.5.1.1. A perda de pressio através do medidor, incluindo seu filtro ou coador e/ou retificador de
escoamento, onde qualquer destas, forma uma parte integrante do medidor, ndo pode ser maior que 0,063
MPa (0,63 bar) entre Q) ¢ 0.
6.5.1.1.1 Fica vedada a instalagdo de qualquer dispositivo adjunto ao medidor que afete o resultado de
medigdo e ou a perda de pressio conforme estabelecido nos requisitos de perda de pressio.
6.5.1.2. A classe da perda de pressio € selecionada pelo requerente a partir dos valores da Tabela 6:
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Tabela 6 — Classes de perda de pressio

Classe Perda méxima de pressio (MPa)
Ap 63 0,063
Ap 40 0,040
Ap 25 0,025
Ap 16 0,016
Ap 10 0,010

6.5.1.3. Um medidor concéntrico, de qualquer tipo e principio de medigdo deve ser verificado junto com
seu respectivo tubo ou condutor.
6.6. MarcagGes e inscrigoes obrigatdrias
6.6.1. Estas marcagdes devem ser visiveis sem desmontar o medidor de dgua depois de o instrumento ter
sido colocado no mercado ou posto em servigo:
a) Unidade de medigdo: metro ciibico. O simbolo m® deve aparecer no mostrador ou imediatamente
adjacente ao visor numerado;
b) Classe de exatidio, quando esta difere da classe de exatidao 2;
¢) Classe magnética, quando diferente de classe 1;
d) Valor numérico de (s, a relagdo Q+/(Q, - caso o medidor mega escoamento reverso e se os valores de
() e da relagio (3/Qy forem diferentes nos dois sentidos de escoamento, tanto os valores de Qs e da
relagdo (3/Qy devem ser inscritos e devem estar claramente relacionados ao seu sentido de escoamento.
d1) A relagao 3/ pode ser expressa como “R".
d2) caso os valores de Q4/(Q sejam diferentes nas posicdes horizontal e vertical do medidor, ambos os
valores de Q3/() devem ser inscritos e a posi¢do a que se refere cada um dos valores de Q3/()) deve ser
claramente identificada;
e) Marca de aprovacio do modelo;
f) Nome ou marca registrada do fabricante;
g) Niumero de série, representado em 12 caracteres alfanuméricos, na seguinte forma:
DAAFFNNNNNNN onde o caractere D representa a designagio dos medidores de dgua; o caractere A
representa o ano de fabricagdo; o caractere F representa as letras exclusivas de cada fabricante; o
caractere N representa a numeragdo sequencial com inicio em 0000001 para cada vazio permanente e
para cada ano de fabricacio.
h) Sentido do escoamento: a seta, ou setas, indicadora(s) da dire¢do do escoamento deve(m) ser
facilmente visivel(eis) quando o medidor estiver instalado;
i) Pressdio maxima admissivel (PMA) quando esta for superior a 1 MPa (10 bar) ou 0,6 MPa (6 bar) para
medidores com DN=500;
j) Identificagio da posigiio de instalagio H para instalagio horizontal, V para instalagio vertical ou a
combinagdo de ambos caracteres para medidores com instalagiio horizontal ou vertical;
k) Classe de temperatura conforme especificado na tabela 3 quando diferente de T30;
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1) Classe de perda de pressio quando diferente de Ap 63.

m) Classe de sensibilidade de instalagiio, quando diferente de U0/DO,

6.6.2. As seguintes inscrigbes adicionais devem ser fornecidas, aos medidores com dispositivos
eletrdnicos, podendo ser indicadas no visor eletrdnico:

a) Fonte de alimentagiio de energia externa: tensdo e freqiiéncia;

b) Bateria substituivel: data limite para substitui¢do da bateria;

¢) Bateria insubstituivel: data limite para a substituicio do medidor;

d) Classificagiio do ambiente de instalaciio: e,

e) Classe ambiental eletromagnética.

6.6.2.1. A classificagido ambiental e a classe ambiental eletromagnética podem ser fornecidas em uma

folha de dados separada, equivocadamente relacionada ao medidor por uma identificagio vnica, e nio no
proprio medidor.

6.7. Dispositivo indicador
6.7.1. Requisitos gerais
6.7.1.1. Fungio

6.7.1.1.1. O dispositivo indicador do medidor deve proporcionar uma leitura ficil, confidvel e inequivoca
do volume exibido,

6.7.1.1.2. O medidor composto pode ter dois dispositivos indicadores, cuja soma fornece o volume
indicado.

6.7.1.1.3 O dispositivo indicador deve incluir recursos visuais para ensaio e calibragio,

6.7.1.1.4 O dispositivo indicador pode incluir elementos adicionais para ensaio e calibragdo por meio de
outros métodos, como ensaio e calibragio automdticos.

6.7.1.1.5 O dispositivo indicador do volume escoado niio deve ser zerado enquanto o medidor estiver em
uso para uma unidade de consumo.

6.7.2 Unidade de medida

O volume indicado de dgua deve ser expresso em metros ciibicos.

6.7.2.1 Faixa de Indicagio

6.7.2.1.1 O dispositivo indicador deve permitir o registro do volume indicado em metros ciibicos, sem
passar pela indicagdo de zero conforme tabela 7

Tabela 7 — Faixa de Indicago de um medidor de dgua

L 05 (m'/h) Valores minimos da faixa de indicacao (m*)
0:1<6,3 9 999
6.3 <0< 63 99 999
63 < (3 =630 099 999
630 < 03 = 6300 0 900 999

Esta tabela pode ser expandida para valores maiores de Qs
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6.7.2.2 Cddigo de cores para dispositivos indicadores

6.7.2.2.1 A cor preta deve ser usada preferencialmente para indicar o metro cibico e seus miltiplos e a
cor vermelha deve ser usada preferencialmente para indicar os submuiltiplos do metro ciibico, bem como
devem ser aplicadas a ponteiros, setas indicadoras, nimeros, roletes. discos, mostradores ou contornos
das aberturas.

6.7.2.2.2 Podem-se usar outros meios para indicar o metro ciibico, seus miltiplos e submiltiplos nos
medidores eletrbnicos.

6.7.2.2.3 Nio pode existir ambiguidade na distingdo entre a indicagdo principal e os mostradores
alternativos, como submuiltiplos para verificagiio e ensaio.

6.7.3 Tipos de dispositivo indicador

6.7.3.1 Tipo | - Dispositivo anal6gico

6.7.3.1.1 O volume é indicado pelo movimento continuo das pegas abaixo:

(a) um ou mais ponteiros que se movem em relagdo as escalas graduadas;

(b) uma ou mais escalas circulares ou roletes, sendo que cada um deles passa por um referencial.
6.7.3.1.2 O valor em metros ciibicos para cada divisdo da escala deve ser expresso como 10°, onde n &
um nimero inteiro positivo ou negativo ou zero que estabelece, dessa maneira, um sistema de décadas
consecutivas.

6.7.3.1.3 Cada escala deve ser graduada com valores expressos em metros clibicos ou acompanhada por
um fator multiplicador (x 0,001: x 0.01: x 0,1; x 1; % 10; x 100; % 1.000, etc.).

6.7.3.1.4 O movimento rotativo dos ponteiros ou escalas circulares deve ser no sentido horirio e o
movimento linear dos ponteiros ou escalas deve partir da esquerda para a direita.

6.7.3.1.5 O movimento dos roletes indicadores graduados deve ser ascendente.

6.7.3.1.6 A década de menor valor pode ter um movimento continuo, e a abertura deve ser dimensionada
o suficiente para permitir que o digito seja lido de maneira inequivoca.

6.7.3.2. Tipo 2 - Dispositivo digital

6.7.3.2.1. O volume indicado deve ser fornecido por uma linha de digitos adjacentes que aparecem em
uma ou mais aberturas,

6.7.3.2.2. O avango de um determinado digito deve ser completado enquanto o digito da proxima década
imediatamente inferior mudar de 9 para 0.

6.7.3.2.3 A altura visivel dos digitos deve ser de 4 mm, no minimo.

6.7.3.2.4 Para indicadores de dispositivos eletrénicos:

a) Sao permitidos mostradores dos tipos permanente e nio permanente ¢ os mostradores nao permanentes
devem permitir a indicagao do volume a qualquer momento por um periodo minimo de 10s.

b) O medidor deve ter meios de controle visual de todo o mostrador o qual deve ter a sequéncia:

1) para sete segmentos tipo, mostrar todos os elementos (por exemplo um ensaio dos oitos);

2) para sete segmentos tipo, apagar todos os elementos (um ensaio de “apagar”);

3) no caso de mostradores com grificos, um ensaio equivalente para demonstrar que as falhas do
mostrador ndo podem resultar em uma interpretagio ambigua de qualquer digito.

6.7.3.2.4.1 Cada passo da sequéncia acima deve durar no minimo 1 s.

6.7.3.3 Tipo 3 — Combinagiio de dispositivos anal6gicos e digitais

6.7.3.3.1 O volume indicado é fornecido por uma combinagiio de dispositivos tipos 1 e 2, devendo-se
aplicar a cada um deles seus respectivos requisitos.

6.7.4 Dispositivo de Verificagio

6.7.4.1 — O dispositivo de verificagio é o primeiro elemento de um dispositivo indicador (Divisio de
Verificacao).

6.7.4.1.1 O visor de verificagio visual pode ter um movimento continuo ou descontinuo.

6.7.4.1.2. Além do visor de verificagdo visual, o dispositivo indicador pode permitir a realizagio de
ensaios rdpidos com a inclusio de elementos complementares (rosetas em forma de estrela ou discos) que
emitem sinais através de sensores instalados externamente.,
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6.7.4.2 Visores de verificagao visual

6.7.4.2.1, O valor de uma divisdo de verificagio deve ser expresso em m® conforme segue: 1 x 10 ou 2 x
10", ou 5 x 10", onde n € um nimero inteiro positivo, negativo, ou zero.

6.7.4.2.2 Para os dispositivos indicadores analégicos ¢ digitais com movimento continuo do elemento de
controle, a escala de verificagiio pode ser formada a partir da divisio em 2, 5, ou 10 partes iguais do
intervalo entre dois digitos consecutivos do elemento de controle e a numeragio ndo deve ser aplicada a
essas divisdes.

6.7.4.2.3 Para os dispositivos indicadores digitais com movimento descontinuo do elemento de controle, a
divisio de verificagio é o intervalo entre dois digitos consecutivos ou movimentos incrementais do
elemento de controle.

6.7.4.2.4 Forma da escala de verificagio

Nos dispositivos indicadores com movimento continuo do elemento de controle, o espago aparente de
uma divisio de escala ndo pode ser inferior a 0,5 mm e nio superior a Smm.

6.7.4.2.5 A escala deve ser formada por:

a) linhas de igual espessura que ndo excedam a um quarto do espago de uma divisio de escala e difiram
apenas no comprimento; ou

b) bandas contrastantes de largura constante, iguais ao espago de uma divisio de escala.

¢) a largura aparente da extremidade do ponteiro ndo pode exceder a um quarto do espago da divisio de
escala e nio pode ser superior a 0,5 mm.

6.7.4.2.6 Resolugdo do dispositivo indicador

a) As subdivisdes da escala de verificagio devem ser suficientemente pequenas para assegurar gue o erro
de resolugdio do dispositivo indicador nio ultrapasse 0,25% e 0,5% do volume escoado durante Th30min a
vaziio minima Q) nos medidores de classe de exatidao 1 e classe de exatiddo 2, respectivamente.

b) Podem-se utilizar elementos de verificacio adicionais desde que a incerteza da leitura ndo seja superior
a 0,25% do volume de ensaio nos medidores de classe de exatiddo 1 e 0,5% do volume de ensaio para os
medidores de classe de exatidio 2, e que o funcionamento correto do dispositivo indicador seja
confirmado.

6.7.4.2.7 Medidores compostos

Nos medidores compostos com dois dispositivos indicadores, os requisitos gerais dos dispositivos de
verificagiio se aplicam a esses dois dispositivos.

6.8 Dispositivos de protecio

O medidor de 4gua deve ser dotado de dispositivos de protegdo que devem ser selados, antes e depois da
correta instalagio do medidor, de modo a ndo permitir sem deformagdo permanente desses dispositivos, a
desmontagem ou a modificagio do medidor, de seu dispositivo de ajuste ou de corregio.

6.8.1 No caso de medidores compostos, esse requisito se aplica a ambos os medidores.

7 CONTROLE METROLOGICO LEGAL

7.1. Condigdes de referéncia

7.1.1 Todas as grandezas de influéncia, exceto a que estiver sendo submetida ao ensaio, devem manter os
valores listados a seguir durante os ensaios de avaliagdo de modelo no medidor.

7.1.1.1 Para os fatores de influéncia e as perturbagdes em medidores eletronicos admite-se a utilizagdo
das condigoes de referéncia definidas abaixo.
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Tabela 8 — Condigdes de referéncia
Vazio: 0.7 x (@2 + Q3) £0,03 x (02 + O3);

Temperatura da Agua:

T30, T50éde 20°C %5 °C

T70até TI80éde 20°C+5°CeS50°C+5°C
T30/70 até T30/180 é de 50 °C £ 5 °C

Pressiio da Agua Dentro das condigdes nominais de operagio (Vide item 6.4)
Temperatura ambiente: 15 °C até 25 °C;

Umidade relativa do ambiente: 45% até 90%;

Pressio atmosférica ambiente: 86 kPa a 106 kPa (0,86 a 1,06 bar);

Tensiio de alimentagio (redes CA): Tensdo nominal (Upom) £5%:;

Frequéncia de alimentagio: Frequéncia nominal (fuom) £2%:;

Tensio de alimentagiio (bateria): Uma tensio V variando entre Upmin=V <Ubmax.

7.1.2 Durante cada ensaio, a temperatura e umidade relativa ndo devem variar mais do que 5°C e 10%,
respectivamente, dentro da faixa de referéncia.

7.1.2.1 Para os fatores de influéncia e as perturbagdes em medidores eletrnicos admite-se a utilizacio
das condigdes de referéncia definidas na norma IEC aplicivel,

7.1.3 Sdo permitidos desvios nas condicdes de referéncia para os ensaios de desempenho, desde que seja
possivel comprovar ao 6rgio responsivel pela homologagio, de que o medidor, sob o ensaio, ndo é
afetado pelo desvio da condig@io em questio.

7.1.3.1 Os valores reais da condigio de desvio, no entanto, devem ser medidos e registrados como parte
da documentagio do ensaio de desempenho.

7.2 Avaliagdo de modelo

7.2.1 Os ensaios com vistas a avaliagio de modelo sio os seguintes:

a) Pressdo Estitica

b) Escoamento Reverso

¢) Determinagio dos Erros de Indicacio

d) Repetitividade

e) Blindagem Magnética

f) Eficiéncia da Transmissio Magnética

g)  Durabilidade

h) Perda de Pressio

i) Temperatura da Agua

j)  Sobrecarga temperatura

k) Pressio na Agua

1) Perturbagio no escoamento

m) Faixa de Regulagem

n) Desempenho para Medidores Eletrénicos

7.2.2 Amostra para ensaios

7.2.2.1 Cada modelo de medidor deve ser examinado externamente para assegurar sua conformidade com
as disposigdes pertinentes neste regulamento, antes de serem submetidos aos ensaios de avaliagdo de
modelo.

7.2.2.2 Os ensaios devem ser realizados em um nimero minimo de amostras de cada tipo, conforme
especificado na tabela abaixo, em funciio da vazdo permanente Qs do modelo de medidor apresentado,
sendo que, para medidores eletrénicos, exemplares adicionais sdo requeridos.

7.2.2.2.1 A critério do Inmetro, quantidades de amostras adicionais podem ser requeridas.
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Tabela 9 — Nimero minimo de medidores a serem ensaiados

T Ym— Niimero minimo de medidores por modelo,
P Qs (m'/h) excluindo os ensaios para medidores com
! dispositivos eletronicos
0:=< 160 3
160 < Qs< 1 600 2
1 600< Qs |

7.2.2.3 Para os medidores com dispositivos eletrdnicos devem ser fornecidas cinco amostras para os
ensaios especificados no Anexo B do RTM, que podem ser diferentes das amostras fornecidas para outros
ensaios e pelo menos um medidor deve ser submetido a todos os ensaios apropriados, exceto nos casos
justificados e autorizados pelo Inmetro.

7.2.2.4 Os requisitos dos itens 4.2.2 ou 4.2.3 do RTM serdo aplicados a todos os medidores ensaiados, de
acordo com a classe de exatidio do medidor.

7.2.3 Os ensaios enumerados em 7.2.1 devem ser realizados de acordo com norma especifica do Inmetro.
7.3 Verificagio inicial

7.3.1 Os medidores devem ser submetidos aos ensaios de verificagio inicial, ap6s a aprovagdo de modelo
e antes de serem comercializados.

7.3.2 Os medidores com as mesmas caracteristicas metrologicas podem ser submetidos a ensaios em
série e, nesse caso, a pressio na saida, apos o ltimo medidor da bancada, deve ser de, no minimo, 0,03
MPa ¢ esses medidores nio devem interagir significativamente entre si.

7.3.3 O comprimento dos retificadores a montante e a jusante, caso necessdrio, devem observar os
requisitos de sensibilidade a perturbages, descritos nas Tabelas 4 e 5 deste Regulamento.

7.3.4 Os medidores apresentados para verifica¢do inicial devem estar em conformidade com o modelo
aprovado.

7.3.5 Os ensaios da verificacdo inicial dos medidores sdo os de pressio estitica e de determinagio dos
erros.

7.3.5.1 O ensaio de pressiao estitica dever ser realizado com pressdo correspondente a 2 (duas) vezes a
mixima admissivel, aplicada por no minimo | (um) minuto.

7.3.5.2 Os ensaios de determinacio dos erros devem ser realizados nas vazoes abaixo indicadas:

a) Entre Qiel,1 O,

b) Entre ze 1,1 Qa

¢) Entre 09 Qse QOs. e

d) Nos medidores compostos, entre 1,05 Q2 e 1.15 O«

7.3.6 Aprovagio em verificagdo inicial

7.3.6.1 Os medidores ndo devem apresentar vazamentos provenientes do medidor ou vazamento para
dentro do dispositivo indicador, ou ainda danos fisicos resultantes do ensaio de pressdo e nio devem
exceder os erros méximos admissiveis especificados nos itens 4.2.2 ou 4.2.3 deste regulamento.

7.3.6.2 Quando os resultados dos ensaios forem satisfatérios na verificagdo inicial, a aprovagio dos
medidores deve ser demonstrada através do uso das marcas de verificagiio e/ou de selagem, conforme
aplicivel.

7.3.6.3 Se todos os erros de indicagdo de um medidor de dgua apresentam o mesmo sinal, o valor de pelo
menos um dos erros niio deve exceder a metade do erro mdximo admissivel.

7.4 Verificagio subsequente

7.4.1 As verificagoes subsequentes sdo realizadas nos medidores em uso.

7.4.2 Os medidores em uso serdio aprovados em verificagdes subsequentes desde que seus erros maximos
admissiveis ndo ultrapassem o dobro dos erros méximos admissiveis especificados nos itens 4.2.2 ou
4.2.3 deste regulamento e que ndo apresentem vazamentos quando submetidos ao ensaio de pressio
estatica especificado no item 7.3.5.1 deste regulamento.
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74.3 Nao podem ser submetidos a verificagdes subsequentes medidores ndo conformes ao modelo
aprovado, devendo, nesse caso, ser retirados de uso.

744 Os ensaios de determinacio dos erros devem ser executados nas mesmas faixas de vazio
estabelecidas no item 7.3.5.2 deste regulamento.

745 Os medidores reparados devem ser submetidos a verificagdo subsequente e atender aos itens 7.3.5
e 7.3.6 deste Regulamento.

7.4.5.1 O medidor de dgua reparado é o medidor cujos componentes internos foram manipulados e/ ou
acessados.

7.5 Disposigdes Gerais

7.5.1 As verificagdes metrolégicas devem ser realizadas em instalagbes no territério nacional,
previamente inspecionadas e aprovadas pelo Inmetro, anualmente, segundo a norma NIE-Dimel-016 ou
substituta, ou em instalagdes devidamente autorizadas pelo Inmetro a declarar conformidade aos ensaios
de verificacdo.

7.5.1.1 As bancadas utilizadas na execugdo dos ensaios devem possuir incerteza de medigdo com valor
até 1/3 dos erros maximos admissiveis especificados nos itens 4.2.2 ou 4.2.3 deste regulamento.

7.5.1.2 As empresas detentoras dos medidores devem colocar & disposi¢io do Inmetro os meios
adequados, em material e pessoal auxiliar, necessirios s verificacdes.

7.5.2 Os medidores em uso devem ser submetidos i verificagdo subsequente, de acordo com o item
7.4.2, em intervalo ndo superior a 7 (sete) anos, contados a partir do ano de sua instalagio,

7.5.3 As empresas autorizadas a realizar reparo em medidores devem atender este regulamento e demais
requisitos técnicos metrolGgicos estabelecidos para sua atividade.

7.54  As dividas decorrentes da aplicagiio do presente Regulamento serdo examinadas e dirimidas pela
Diretoria de Metrologia Legal do Inmetro.
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ANEXO A - REQUISITOS TECNICOS DE SEGURANCA DE SOFTWARE E HARDWARE PARA
MEDIDORES ELETRONICOS

1. Objetivo e Campo de Aplicacio

1.1 Este anexo estabelece os requisitos téenicos de seguranga de software e hardware a que devem
atender os medidores eletrdnicos de dgua potével fria e dgua quente, controlados por software, doravante
denominados instrumentos, nos processos de avaliagio de modelo, verificacdo inicial, verificacoes
subsequentes e inspegdes.

1.2 Este anexo objetiva garantir adequado nivel de confianga na medigio de volume de 4gua através do
instrumento, assegurando medicdes que satisfacam os erros méaximos admissiveis e caracterfsticas que
impegam ou evidenciem a ocorréncia de fraudes metrolégicas.

1.3 Todas as evidéncias para o cumprimento dos requisitos técnicos de seguranga de software e hardware
estabelecidos no presente anexo devem ser providas pelo requerente do processo de avaliagdo de modelo.
1.4 O instrumento deve atender a totalidade dos requisitos gerais e, se implementado(s), o(s) requisito(s)
especifico(s) correspondente(s).

2. Terminologia

2.1 Assinatura digital: esquema matemdtico para demonstrar a autenticidade de uma mensagem ou
documento digital.

2.2 Autenticidade: garantia da identidade declarada/alegada de um usudrio, processo, dispositivo ou
dados.

2.3 Cadeia legalmente relevante: eventos do processo de medigio que compreendem a aquisigio dos
dados, seu processamento e a publicagao do valor da medicio.

2.4 Carga de software: processo de transferéncia de software para os dispositivos de hardware do
instrumento através de qualquer meio técnico apropriado.

2.5 Carimbo de tempo: valor de tempo tinico ¢ monotonicamente crescente.

2.6 Dispositivo indicador: dispositivo que apresenta os resultados da medigio.

2.7 Dominio de Dados: local da memoria que cada soffware necessita para efetuar o processamento de
dados.

2.8 Integridade: garantia de que os dados, software, ou parimetros ndo foram submetidos a alteragoes,
intencionais ou ndo intencionais, durante o uso, reparo, manutengio, transferéncia ou armazenamento.

2.9 Interface de comunicagio: qualquer tipo de interface (Optica, ridio, eletrdnica etc.) que habilite a
transferéncia de informagdes entre dispositivos do instrumento, ou com dispositivos externos.

2.10 Interface de usudrio: interface que permite a troca de informagdes entre um usudrio ou operador e o
instrumento; por exemplo, chaves, teclados, mouses, displays, monitores, impressoras, telas sensiveis ao
toque, janelas de software em uma tela, incluindo o software que as gera.

2.11 Interface de separagio de software: conjunto de componentes de hardware/software que define a
separacdo entre médulos de software legalmente relevantes e ndo legalmente relevantes.

2.12 Interface de verificagdo metrolégica: interface que permite a troca de informagdes legalmente
relevantes entre um agente metrolégico e o instrumento ou seus componentes de software e hardware.
2.13 Irretratabilidade: garantia de ndo-repidio a4 origem de informagdo ou dados oriundos de um
instrumento.

2.14 Legalmente relevante: Atributo de uma parte de um instrumento de medig¢iio, de um dispositivo,
sgftware, ou seus dados, submetidos ao controle legal (por exemplo, constantes de calibragdo).

2.15 Registro de auditoria: conjunto de registros cada qual contendo dados sobre um determinado evento
e/ou alteragio no instrumento, que sejam legalmente relevantes, e passiveis de influenciar suas
caracteristicas metrolégicas.

2.16 Requisitos gerais: requisitos que tratam de aspectos técnicos referentes as tecnologias de uso geral
em instrumentos controlados por software.
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2,17 Requisitos especificos: requisitos que tratam de aspectos técnicos referentes s tecnologias
especificas utilizadas no instrumento ou & inclusio de funcionalidades complementares.

2,18 Separagio de sofrware: separagio do software de um instrumento nas partes legalmente relevante e
nio legalmente relevante, que se comunicam através de uma interface de separagdo de software.

2.19 Verificagio de integridade: procedimento que verifica se um arquivo, software ou firmware
corresponde a um arquivo, software ou firmware previamente conhecido.

2,20 Versilo de software: sequéncia de caracteres que identifica univocamente um médulo de software e
suas alteragoes.

3. Requisitos Gerais de Software e Hardware

3.1 O software ¢ o hardware considerados legalmente relevantes devem satisfazer a totalidade dos
requisitos gerais.

3.2 Versao do software legalmente relevante

3.2.1 O sofiware legalmente relevante do instrumento e/ou de suas partes deve pOsSsuUir uma versio que o
identifique univocamente.

3.2.2 Cada alteragio no software legalmente relevante deverd possuir uma versiio diferente das versoes
anteriores.

3.3 Corregao dos algoritmos e fungoes

3.3.1 Os algoritmos e fungbes de medigdo do instrumento devem ser apropriados e funcionalmente
corretos para a aplicagdo e tipo de instrumento,

3.3.2 Deve ser possivel examinar os algoritmos e fungdes de medigdo através de ensaios metrolégicos ou
ensaios e exames de software, conforme norma NIT-Sinst-025 ou substituta.

3.4 Protegao de software e hardware

34.1 O software e o hardware do instrumento devem ser projetados e construidos de tal forma que a
possibilidade de seu uso impréprio ou fraudulento, quer seja intencional, niio intencional ou acidental,
sejam minimas.

342 As protegdes do software compreendem métodos de selagem que utilizem meios mecinicos,
cletrnicos e¢/ou criptograficos e devem garantir que intervengoes ou alteragdes nido autorizadas no
software e no hardware do instrumento, caso acontegam, possam ser evidenciadas.

3.4.3 Partes legalmente relevantes do instrumento ndo podem ser influenciadas por outras partes do
instrumento/sistema de medicio.

344 O software e os parimetros legalmente relevantes devem ser protegidos contra modificagbes
acidentais ou nido autorizadas.

3.5 Detecgdo de falhas

3.5.1 O instrumento deve possuir fung¢des de detecgio de falhas através de implementagoes de software
elou hardware.

3.5.2 Em caso de falha de um elemento que faga parte da cadeia legalmente relevante, a fungdo de
detecgio de falhas deve sinalizar a falha e impedir a medigdo.

3.6 Documentagio requerida para os requisitos gerais

3.6.1 As partes ou componentes do sistema de medigio que realizem fungdes legalmente relevantes
devem ser claramente identificadas, definidas e documentadas.

3.6.2 O requerente do processo de avaliagdo de modelo deve fornecer a documentagio relacionada a
Seguir:

3.6.2.1 Descrigao funcional do instrumento.

3.6.2.2 Manual operacional do instrumento.

3.6.2.3 Especificagio do hardware contendo:

a) descri¢io completa do hardware contemplando arquitetura em médulos;

b) diagramas de blocos funcionais de cada mdédulo;

c¢) diagrama esquemaético das placas e componentes;
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d) descrigdo das interfaces de comunicagio e de usudrio.
3.6.2.4 Especificagio do software contendo sua arquitetura e conceitos de projeto, caracteristicas de
implementagéo e principais blocos do software legalmente relevante.

3.6.2.5 Descrigdo de como a versdo de software é construida, como & estruturada, e como pode ser
visualizada.

3.6.2.6 Descrigio dos algoritmos de medigdo utilizados.

3.6.2.7 Descrigao das medidas de protecio contra uso impréprio ou fraudulento do instrumento, incluindo
planos de selagem e meios mecinicos, eletrénicos e/ou criptogrificos.

3.6.2.8 Descrigio das protegbes contra mudangas acidentais ou ndo autorizadas do software e dos
pardmetros legalmente relevantes,

3.6.2.9 Lista de falhas detectdveis, descricio dos algoritmos ou métodos de detecgdo, descrigio das
reagdes do instrumento 4 detecgiio de cada falha.

4 Requisitos Especificos de Software ¢ Hardware

4.1 O software e o hardware legalmente relevantes que empregarem as funcionalidades ou arquiteturas
descritas a seguir devem satisfazer a totalidade dos seus respectivos requisitos especificos.

4.2 Transferéncia de dados

4.2.1 A wansferéncia de dados a que se refere este item ocorre, dentro da cadeia legalmente relevante,
numa das seguintes formas:

a) Transmissdo de dados através de canal inseguro;

b) Armazenamento de dados em um dispositivo.

4.2.2 Os dados transferidos devem ter sua autenticidade, integridade e carimbo de tempo da medicdo,
garantidos.

4.2.3 ApOs recuperagio dos dados transferidos, estes devem ter sua autenticidade e integridade,
verificados.

4.2.4 Em caso de ocorréncia de falha em alguma das verificagdes referidas no item anterior, os dados
devem ser descartados e nio utilizados.

4.2.5 Componentes de software que preparam dados legalmente relevantes para armazenamento ou
transmissdo, ou que realizam a verificagio dos dados apos leitura ou recepgio, pertencem ao software
legalmente relevante,

4.2.6 O dispositivo de armazenamento deve ter durabilidade e estabilidade adequadas para assegurar que
0s dados nao sejam corrompidos em condigdes normais de armazenamento.

4.2.7 A medigiio ndo deve ser influenciada por atrasos de transferéncia.

4.2.8 Se os sistemas de transferéncia se tornarem indisponiveis, nenhum dado de medigio pode ser
perdido e neste caso o processo de medigio deve ser interrompido para impedir a perda de dados, caso
ndo possam ser armazenados no instrumento.

4.2.9 Para o requisito do item 4.2.8, deve-se ativar sinalizagdo indicando tal situagdo.

4.2.10 No restabelecimento da disponibilidade a que se refere o item 4.2.8, os dados armazenados devem
ser transmitidos.

4.2.11 O carimbo de tempo deve ser obtido a partir do relégio do instrumento ou sistema,

4.2.12 Dependendo do tipo de instrumento ou da drea de aplicagdo, o ajuste do relogio é legalmente
relevante e meios apropriados de proteciio devem ser utilizados.

4.3 Carga de software legalmente relevante

4.3.1 Somente pode ser carregado no instrumento software submetido pelo requerente ao processo de
avaliagio de modelo e nele aprovado pelo Inmetro.

4.3.2 A carga de software legalmente relevante deve ser automética: uma vez iniciada, independe da
intervengiio do operador.

4.3.3 O instrumento ndo pode realizar medigoes durante o processo de carga de sofrware legalmente
relevante.
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4.3.4 Ao final do procedimento de carga e instalagio de novo soffware, o ambiente de protecio deve
retornar ao mesmo nivel de seguranga declarado no processo de avaliagio de modelo.

4.3.5 E necessiria a autenticagiio de usudrio para realizagio da carga de soffware legalmente relevante.
4.3.6 A autenticagdo de usudrio para carga de software deve garantir que a intrusdo indevida em um
instrumento nio implique em sua propagagdo para os demais.

4.3.7 Devem ser empregados meios técnicos para garantir a autenticidade e integridade do software a ser
carregado.

4.3.8 Se a autenticidade ou integridade do novo software nio puderem ser verificadas, o instrumento deve
descartd-lo e utilizar a versio anterior, ou tornar-se inoperante.

4.3.9 A carga de software deve ser evidenciada através da abertura de protegdes fisicas ou acesso
autenticado a protegdes logicas efou criptogrificas, bem como o registro desta agio em meméria nio
volatil (registro de auditoria).

4.3.10 Devem ser armazenados no registro de auditoria a que se refere o item 4.3.9 a identificagdo do
nivel de acesso do responsdvel pela carga, data e hora da carga, sucesso ou insucesso da carga, e as
versoes anterior e posterior d carga.

4.3.11 Os registros de auditoria a que se refere o item 4.3.9 devem ser armazenados em meméria nio
volitil com prazo minimo do armazenamento de 5 (cinco) anos.

4.3.12 Os registros de auditoria a que se refere o item 4.3.9 devem ser disponibilizados para leitura
através da interface de usudrio, de comunicagdo ou de verificagio metrolégica.

4.4 Carga de software nao legalmente relevante

4.4.1 A carga de software niio legalmente relevante deve ser realizada sem necessidade de aprovagio pelo
[nmetro,

4.5 Arquiteturas com componentes eletrénicos imutiveis

4.5.1 Os componentes eletronicos de processamento de dados reconhecidamente imutdveis, nio
programiveis ¢ comercialmente disponiveis utilizados no instrumento de medigio, que nio permitirem
alteragdes de seu firmware interno, devem ser documentados na médxima extensdo de forma a evidenciar
seu comportamento e assegurar sua imutabilidade.

4.5.2 Os componentes eletrdnicos a que se refere o item 4.5.1 serdo eximidos da correspondente
verificagdo de integridade.

4.6 Arquitetura com utilizagdo de interfaces

4.6.1 Além da possibilidade de uso de selagem mecinica, outros meios técnicos devem ser utilizados para
proteger partes do instrumento que possuam interfaces de comunicagiio ou de usudrio.

4.6.2 Somente funges claramente documentadas podem ser ativadas pelas interfaces de comunicagiio ou
de usuirio.

4.6.3 As fungoes de interface devem ser concebidas de forma a ndo facilitar o uso fraudulento do
instrumento.

4.6.4 A alteragio de parimetros legalmente relevantes somente pode ser realizada, através de interfaces,
mediante procedimento documentado que verifique a autorizagio do usuario ou operador.

4.6.5 A alteragdo dos parimetros legalmente relevantes a que se refere o item 4.6.4 deve implicar na
abertura de protegdes fisicas ou acesso autenticado a protegoes l6gicas, bem como no registro desta agdo
em meméoria ndo voldtil (registro de auditoria).

4.6.6 Devem ser armazenados no registro de auditoria a que se refere o item 4.6.5 a identificagio do nivel
de acesso do responsivel pela alteracio, data e hora da alteragiio, tipo do pardmetro alterado, e os valores
anterior e posterior 4 alteragio.

4.6.7 Os registros de auditoria a que se refere o item 4.6.5 devem ser armazenados em memoria néio
voldtil com prazo minimo de armazenamento de 5 (cinco) anos.

4.6.8 Os registros de auditoria a que se refere o item 4.6.5 devem ser disponibilizados para leitura através
da interface do usudrio, de comunicagio ou de verificagio metrologica.
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4.6.9 Deve ser possivel recuperar os valores atuais dos parimetros que definem caracteristicas legalmente
relevantes do instrumento através das interfaces de usudrio, de comunicagdo ou de verificagio
metrolégica.

4.6.10 Deve-se garantir que os componentes que armazenam registros de auditoria, dados e parimetros
legalmente relevantes sejam fisicamente invioldveis.

4.6.11 O fabricante deve fornecer método de verificagio de integridade do firmware legalmente relevante
presente no instrumento em relagio ao firmware legalmente relevante aprovado no processo de avaliacio
de modelo, alternativamente de acordo com a Norma NIT-Sinst-020 ou substituta,

4.6.12 O requisito do item 4.6.11 ndo se aplica a componentes ou instrumentos que satisfagcam os
requisitos de imutabilidade do item 4.5 ou que sejam fisica e logicamente inacessiveis.

4.7 Arquiteturas com separagio de software elou hardware

4.7.1 Se a separagiio de software e/ou hardware nio for possivel ou for desnecesséria, o software e/ou
hardware como um todo, serd considerado legalmente relevante.

4.7.2 Todos os modulos de software (programas, sub-rotinas, bibliotecas) e hardware (placas eletrénicas,
componentes, (ransdutores) que realizem fungdes legalmente relevantes ou que contenham dados
legalmente relevantes formam a parte legalmente relevante do instrumento de medigio.

4.7.3 As partes ou componentes do sistema de medigio que realizem fungdes legalmente relevantes
devem ser claramente identificadas e documentadas.

4.7.4 Todas as comunicagdes entre as partes legalmente relevantes e nio legalmente relevantes devem ser
realizadas exclusivamente através de uma interface de separaciio de software efou hardware, pertencente
a parte legalmente relevante, definida especificamente para este fim.

4.7.5 Deve haver uma correspondéncia univoca ¢ ndo ambigua entre cada comando emitido via interface
de separagiio de software e/ou hardware e cada fungio iniciada ou alteragio de dados realizada na parte
legalmente relevante,

4.7.6 O requerente do processo de avaliagio de modelo deve declarar a completude dos comandos a que
se refere o item 4.7.5.

4.7.7 Partes legalmente relevantes do instrumento — quer sejam de software ou de hardware — nio podem
ser influenciadas por comandos nio documentados recebidos através da interface de separagio de
software e/ou hardware.

4.7.8 A funcionalidade de medigio (realizada pelo software elou hardware legalmente relevante) ndo
deve ser comprometida por atrasos ou bloqueios ocorridos pela realizagio de outras tarefas.

4.8 Arquiteturas com assinatura digital

4.8.1 No caso de o instrumento utilizar assinatura digital para assegurar integridade, autenticidade e
irrefutabilidade dos dados de medigio e/ou dos valores medidos ao longo da cadeia legalmente relevante,
0 requerente do processo de avaliagio de modelo deve fornecer ferramentas para a publicagio e
conferéncia dos dados assinados.

4.8.2 Os dados assinados, juntamente com a correspondente assinatura digital, devem ser tratados como
parimetros legalmente relevantes.

4.8.3 E responsabilidade do fabricante do instrumento assegurar ambiente seguro de gestdo das chaves
criptogrificas dos instrumentos por ele produzidos.

4.8.4 Chaves criptogréficas privadas devem ser mantidas secretas e seguras internamente ao instrumento.
4.8.5 Os componentes que processam dados, apés a realizagio da assinatura digital, serfio eximidos da
correspondente verificagio de integridade.

4.9 Documentagdo requerida para os requisitos especificos

4.9.1 Documentagao requerida para indicagdes compartilhadas

4.9.1.1 Relagio de dados exibidos no dispositivo indicador.

4.9.1.2 Descrigdo das janelas e informagoes publicadas pela parte legalmente relevante.

4.9.2 Documentagio requerida para transferéncia de dados

4.9.2.1 Descrigio dos métodos que garantem autenticidade e integridade na transferéncia de dados.
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4.9.2.2 Especificagao dos algoritmos criptogrificos utilizados se for o caso.

4.9.2.3 Descri¢ao do meio e protocolo de transmissdo e/ou armazenamento.

4.9.2.4 Descrigio das medidas que garantem a seguranga das chaves criptogrificas se for o caso.

4.9.2.5 Descrigio das medidas que garantem durabilidade e estabilidade do armazenamento de dados.
4.9.2.6 Descrigao das medidas que mitigam a influéncia de atrasos na transferéncia de dados.

4.9.2.7 Descrigio dos meios de protegiio do ajuste do relégio.

4.9.3 Documentagao requerida para carga de software legalmente relevante

4.9.3.1 Descrigio do procedimento de carga de sofrware legalmente relevante.

4.9.3.2 Descrigio das medidas de protegio contra carga ¢ modificagdes ndo autorizadas do software
legalmente relevante.

4.9.3.3 Descricio dos meios pelos quais se garante autenticidade e integridade do software a ser
carregado.

4.9.3.4 Descrigao dos meios pelos quais se garante que o software legalmente relevante foi previamente,
avaliado e aprovado pelo Inmetro.

4935 Descrigio do procedimento de registro das atualizagdes de soffware e formato dos dados
armazenados.

4.9.3.6 Descrigio do procedimento de disponibilizagio e publicagio dos registros de atualizacio de
software legalmente relevante,

4.9.4 Documentagdo requerida para arquiteturas com componentes imutdveis

4.9.4.1 Especificagido e documentagio técnica dos componentes reconhecidamente imutiveis.

4.9.5 Documentagao requerida para instrumento com interfaces

4.9.5.1 Descrigio funcional das interfaces do instrumento, incluindo menus, didlogos, protocolos e
fungoes existentes.

4.9.5.2 Lista de todas as fungdes ¢ comandos que podem ser ativadas através das interfaces, com as
correspondentes agbes passiveis de serem desencadeadas no instrumento.

4.9.5.3 Declaragiio de completude dos comandos de interfaces.

4.9.54 Descrigio do procedimento de acesso, alteragio e disponibilizagio dos valores atuais dos
parimetros que definem caracteristicas legalmente relevantes do instrumento.

4.9.5.5 Descrigdo do procedimento de acesso e disponibilizagio do registro de alteragbes dos parimetros
que definem caracteristicas legalmente relevantes do instrumento.

4.9.5.6 Descrigio do procedimento de verificagao de integridade.

4.9.6 Documentagio requerida para separagio de software efou hardware

4.9.6.1 Projeto da separagio de software elou hardware; descrigio e identificagio dos modulos de
software (programas, sub-rotinas, bibliotecas) e hardware (placas eletronicas, componentes, transdutores)
que realizem fungdes legalmente relevantes ou que contenham dados legalmente relevantes.

4.9.6.2 Descricio da interface de software efou hardware, compreendendo fungdes, dominios de dados,
protocolos de comunicagio e barramento de dados.

4.9.6.3 Relagio completa, descrigio e funcionalidades de comandos de interface de separagdo de
software.

4.9.6.4 Declaragdio de completude dos comandos de interface de separagiio de software.

4.9.6.5 Descricdo do meio pelo qual se assegura que a funcionalidade de medigdo ndo seja comprometida
por atrasos ou blogueios ocorridos pela realizagiio de outras tarefas.

4.9.7 Documentagio requerida para arquiteturas com assinatura digital

4.9.7.1 Especificac@io do(s) algoritmo(s) de assinatura digital, contemplando sua especificagio em termos
de tipo, quantidade de bits da assinatura e outras informagdes relevantes.

4.9.7.2 Descrigiio do processo de publicagio e verificagiio da assinatura digital,

4.9.7.3 Descricio do processo de reconstitui¢io do valor final da medigdo a partir dos dados assinados.
4.9.7.4 Descrigio das medidas que garantem a seguranga das chaves criptograficas utilizadas.
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5 Disposicbes gerais

5.1 Avaliagdo de modelo

3.1.1 Todas as versdes do saftware legalmente relevante do instrumento devem ser avaliadas e aprovadas
pelo Inmetro antes de sua carga no instrumento comercializado.

5.1.2 O Inmetro se reserva o direito de definir quais componentes de software e hardware sio legalmente
relevantes para fins de avaliagiao de modelo.

5.2 Inspegdes

5.2.1 Nas inspegdes no instrumento com interfaces, o procedimento de verificagio de integridade deverd
ser executado e, em caso de falha, o instrumento deverd ser interditado até seu reparo e nova verificacio
de integridade ser realizada com sucesso.

5.3 Dispositivos acessorios

5.3.1 O requerente deve fornecer o software e hardware necessérios para que os requisitos deste Anexo
possam ser avaliados, incluindo: dispositivos acessérios do instrumento, cabos de conexdo, dispositivos
de interfaces e ferramentas de software e hardware para configuragio, carga de software e verificagio de
integridade do instrumento.

5.4 Ensaios funcionais de requisitos de software

5.4.1 Os ensaios funcionais descritos na norma NIT-Sinst-025 ou substituta devem ser realizados para
evidenciar o cumprimento dos requisitos gerais e especificos de seguranga de software e hardware.
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ANEXO B - REQUISITOS DE COMPATIBILIDADE ELETROMAGNETICA

| CONDICOES GERAIS PARA APRECIACAO DE MODELO

1.1 Os ensaios de compatibilidade eletromagnélica descritos a seguir se aplicam a medidor de dgua para
medigdo e comercializagio de agua fria,

1.2 A temperatura da dgua durante o ensaio nio pode variar mais de 5 °C.

1.3 Para estes ensaios devem ser usados cabos originais conforme condigdes de instalagdo.

| 4 Na impossibilidade da realizagio do ensaio nas condigdes especificadas neste RTM, o Inmetro em
acordo com o fabricante do instrumento determinariio os valores de referéncia que serio monitorados
durante os ensaios.

1.5 No caso de familias de instrumentos deve o medidor ser ensaiado com o menor diiimetro de
tubulagiio, sendo os resultados estendidos para os outros instrumentos da familia com a mesma eletronica.
1.6 Instrumentos cujo didmetro nominal seja maior do que DN25 ndo serdio ensaiados com vazdo, mas
com simulagio dos sinais de vazio.

1.7 Para efeitos de ensaio, os instrumentos serdo classificados conforme a tecnologia e tratados conforme
0s casos apresentados a seguir:

1.7.1 Medidor de dgua de deslocamento positivo e turbina:

1.7.1.1 Se o medidor ndo possui dispositivos eletrfnicos os ensaios deste anexo nio se aplicam.

1.7.1.2 Se o transdutor de medigido e o calculador eletrénico, incluindo o dispositivo indicador, estio no
mesmo invélucro, entdio os ensaios devem ser efetuados com dgua fluindo no sensor de volume ou de
vazio e o instrumento operando conforme projetado.

1.7.1.3 Se o transdutor é separado do calculador eletrénico, mas o transdutor niio estd equipado com
dispositivos eletrdnicos, entdo os ensaios deste anexo néo se aplicam ao transdutor.

1.7.1.4 Se o transdutor € separado do calculador eletrdnico e equipado com dispositivos eletrbnicos entdo
os ensaios serdo efetuados com dgua fluindo no sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo
operando conforme projetado.

1.7.1.5 Se o calculador eletrénico, incluindo o dispositivo indicador é separado do transdutor e nao é
possivel fazer a simulag@o de sinais de medigio, entdo os ensaios serdo efetuados com dgua fluindo no
sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo operando conforme projetado.

1.7.1.6 Se o calculador eletrénico, incluindo o dispositivo indicador é separado do transdutor e € possivel
fazer a simulagdio dos sinais de medigdio, entdio os ensaios poderdo ser realizados no calculador eletrdnico
com simulagio dos sinais vindos do transdutor e sem dgua circulando no sensor de volume ou vazio.

1.7.2 Medidor de dgua eletromagnético

1.7.2.1 Se o transdutor de medicio e o calculador eletrdnico, incluindo o dispositivo indicador, estdo no
mesmo invélucro, entiio os ensaios serdo efetuados com dgua fluindo no sensor de volume ou de vazio e
o instrumento operando conforme projetado.

1.7.2.2 Se o sensor de vazio consiste apenas de uma tubulagiio, duas bobinas e dois eletrodos, sem
qualquer tipo de dispositivo eletrdnico adicional entio os ensaios deste anexo nao se aplicam ao
transdutor.

1.7.2.3 Se o transdutor (incluindo o sensor de vazio) estd separado do calculador eletrdnico, entdo os
ensaios serdo efetuados com fdgua fluindo no sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo
operando conforme projetado.

1.7.2.4 Se o calculador eletronico, incluindo o dispositivo indicador é separado do transdutor e nio ¢
possivel fazer a simulag@io de sinais de medigio, entdo 0s ensaios serio efetuados com dgua fluindo no
sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo operando conforme projetado.

1.7.3 Medidor de dgua ultrasénico e Coriolis

1.7.3.1 Se o transdutor de medigdo e o calculador eletrénico (incluindo o dispositivo indicador) estio no
mesmo invélucro, entiio os ensaios seriio efetuados com dgua fluindo no sensor de volume ou de vazdo e
o instrumento operando conforme projetado.
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1.7.3.2 Se o transdutor é separado do calculador eletrdnico e equipado com dispositivos eletrénicos, entao
os ensaios serdio efetuados com 4gua fluindo no sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo
operando conforme projetado.

1.7.3.3 Se o calculador eletrénico incluindo do dispositivo indicador é separado do transdutor de medigao
e ndo ¢é possivel fazer a simulagio de sinais de medigdo, entdo os ensaios serdo efetuados com dgua
fluindo no sensor de volume ou de vazio e o instrumento completo operando conforme projetado.

1.7.4 Dispositivos auxiliares:

1.7.4.1 Se o dispositivo auxiliar é parte do Medidor de dgua, parte do transdutor de medigdo ou parte do
calculador eletrdnico, entiio os ensaios deverio ser realizados conforme os critérios estabelecidos nos
itens 1.7.1 a 1.7.3.

1.7.4.2 Se o dispositivo auxiliar esti separado do Medidor de dgua, mas ndo possui dispositivos
eletrénicos entdo os ensaios nao aplicam ao dispositivo auxiliar.

1.7.4.3 Se o dispositivo auxiliar estd separado do medidor de dgua e nio ¢ possivel simular os sinais de
entrada no dispositivo auxiliar, entdo os ensaios serdo efetuados com dgua fluindo no sensor de volume
ou de vazdo e o instrumento completo (incluindo o dispositivo auxiliar) operando conforme projetado.
1.7.4.4 Se o dispositivo auxiliar ¢ separado do Medidor de dgua e € possivel fazer a simulagio dos sinais
de entrada, entio os ensaios poderiio ser realizados no dispositivo auxiliar com simulacio dos sinais de
entrada e sem dgua circulando no sensor de volume ou vazao.

1.7.5 As condigdes de ensaio para instrumentos que utilizem tecnologias ndo incluidas na anterior
descrigdo serdo definidas a critério exclusivo do Inmetro,

1.8 Ambiente Eletromagnético: Sio definidos os seguintes ambientes eletromagnéticos:

1.8.1 Ambiente El: Residencial ¢ Comercial,

1.8.2 Ambiente E2: Industrial.

1.8.3 O fabricante dever4 especificar para qual ambiente eletromagnético estd projetado o seu instrumento
¢ ainda indicar na marcacio do medidor a letra e nimero correspondente aos ambientes acima definidos.
1.9 O equipamento sob ensaio (ESE), deve ser ensaiado com um simulador da vazio que permita a
determinagio do erro de medigdo durante os ensaios.

1.10 Durante os ensaios de compatibilidade eletromagnética, o simulador deve efetuar as seguintes
tarefas:

a) Gerar uma vazio de dgua ou simular a vazio conforme os casos apresentados no item 1.7, que
permita determinar o erro de medigio do ESE,

b) Determinar o erro de medigao de forma continua.

¢) Simular diferentes tipos de vazdo de dgua entre a nominal e a maxima do ESE.

d) Quando for o caso monitorar a temperatura e pressio da dgua durante os ensaios.

1.11 O simulador deve atender aos seguintes requisitos:

a) Nio pode ter vazamentos de dgua durante a realizagdo dos ensaios.

b) Poder calcular o erro de medigio de um volume equivalente & passagem da vazao mixima em no
minimo um minuto.

¢) A incerteza expandida na determinagio do volume real que esté passando pelo ESE deve ser declarada
no relatério pelo laboratério executor e nio deve exceder 20% do erro méximo admissivel aplicavel ao
ESE.

1.12 O ESE deve estar configurado na melhor resolugio especificada pelo fabricante.

1.13 Independente do tipo da fonte de alimentagio do instrumento, os seguintes ensaios devem ser
realizados:

a) Imunidade a descargas eletrostiticas: Utiliza-se como referéncia para este ensaio o procedimento da
Norma [EC 61000-4-2:2008-12.

b) Imunidade a campos eletromagnéticos de radio frequéncia irradiados: Utiliza-se como referéncia para
este ensaio o procedimento da Norma [EC 61000-4-3:2010-04.
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¢) Quando aplicavel, imunidade a transientes elétricos rapidos na linha de sinais e controle: Utiliza-se
como referéncia para este ensaio o procedimento da Norma [EC 61000-4-4:2012 04.

d) Quando aplicdvel, imunidade ao impulso combinado na linha de sinais e controle: Utiliza-se como
referéncia para este ensaio o procedimento da Norma IEC 61000-4-5:2012 04

¢) Quando aplicivel, imunidade a campos eletromagnéticos de ridio frequéncia conduzidos pelas linhas
de sinais e controle; Utiliza-se como referéncia para este ensaio o procedimento da Norma IEC 61000-4-
6:2013-10.

1.14 Para instrumentos alimentados com corrente alternada (CA) ou conversor CA/CC devem ser
realizados os seguintes ensaios:

a) Imunidade a transientes elétricos ripidos na linha de alimentagio: Utiliza-se como referéncia para este
ensaio o procedimento da Norma IEC 61000-4-4:2012 04,

b) Imunidade ao impulso combinado nas linhas de alimentagio: Utiliza-se como referéncia para este
ensaio o procedimento da Norma IEC 61000-4-5:2005-11.

¢) Imunidade a campos eletromagnéticos de radio frequéncia conduzidos na linha de alimentagdo:
Utiliza-se como referéncia para este ensaio o procedimento da Norma IEC 61000 4 6:2008.

d) Imunidade A variacio na tensdo de alimentagio CA: Utiliza-se como referéncia para este ensaio o
procedimento do item 12.2 do Documento Internacional OIML D11: 2013.

¢) Imunidade a curtas interrupgdes, quedas e variagdes de tensio na fonte de alimentagao CA: Utiliza-se
como referéncia para este ensaio o procedimento da Norma IEC 61000 4 11:2004-03.

1.15 Para instrumentos alimentados com bateria substituivel ou insubstituivel deve ser realizado o ensaio
de baixa tensdo da bateria interna: utiliza-se como referéncia para este ensaio o procedimento do item
14.1 do Documento Internacional OIML D11: 2013.

1.16 A menos que seja especificado o contririo, o ESE deve ser energizado com tensio nominal e de
acordo com as condigdes de instalagio estipuladas pelo fabricante.

1.17 Todos os ensaios devem ser executados com uma vazio (simulada ou ndo) entre o valor nominal e o
valor méiximo.

1.18 Deve ser registrada a temperatura ambiente, a umidade relativa do ar, se aplicivel a temperatura da

4gua circulando no medidor e levantado o erro de medigio de volume antes da aplicagdo das perturbagoes
(el).

2 LEVANTAMENTO DO ERRO SEM PERTURBACAO (el): O levantamento do erro de medigio de
sem perturbagio (el) deve ser feito conforme a descrito a seguir:

2.1 Energizar o ESE nas condiges de referéncia.

2.2 Usando o simulador de vazio descrito no item 1.9, circular a vazdo méxima durante 1 minuto e medir
dez vezes o volume de dgua circulado.

2.3 Calcular o erro de medicio de cada uma das medigoes, sendo que a média dos erros de medigio de
volume seré tomada como erro de medigao sem perturbagao (el).

2.4 O erro (el) serd utilizado como referéncia para todos os ensaios descritos neste anexo, ndo sendo
necessdrio levantar um erro antes de aplicar cada perturbagio.

3 ENSAIO DE VARIACAO NA TENSAO DE ALIMENTACAO CA

3.1 Objetivo: Verificar que o ESE ndo apresenta falhas significativas na presenga de variagbes na tensio
de alimentagao.

3.2 O nivel de severidade do ensaio ¢é nivel 1, conforme descrito a seguir:

a) Limite superior: 110 % da tensio nominal declarada pelo fabricante:

b) Limite inferior: 85% da tensdo nominal declarada pelo fabricante.

3.3 O fabricante deve especificar no manual de instrugdes a tensiio nominal do ESE, sendo tomado este
valor como tensio de referéncia.
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3.4 Quando especificada uma faixa de tensdo, este ensaio deve ser feito usando como tensdo de
referéncia, primeiro o limite inferior ¢ depois o limite superior da faixa especificada.

3.5 O levantamento do erro de medigdo com perturbagiio (e2) deve ser feito alimentando o instrumento
em cada limite de tensdo especificado em 7.2, circulando uma vazio entre 0 valor nominal e 0 maximo
durante no minimo 1 minuto.

3.6 O ESE é considerado aprovado se:

3.6.1 E possivel realizar a medigdo de volume com a tensio de alimentagio em cada um dos limites de
tensio de ensaio,

3.6.2 A variagiio no erro de medi¢io de volume (el - €2) ndo ultrapassa o erro méximo admissivel
indicado nos itens 4.2.2 e 4.2.3 deste RTM.

3.6.3 Durante e apds a aplicagdo da perturbagio o ESE nio apresenta alteragdo ou degradagio permanente
das suas fungoes, perda de dados ou de registros.

4 ENSAIO DE BAIXA TENSAO DA BATERIA INTERNA.

4.1 O fabricante deverd fornecer uma amostra adicional (diferente da amostra utilizada para os outros
ensaios) para a realizagio deste ensaio, a qual deverd apresentar acessiveis os terminais de alimentagio.
4.2 Objetivo: verificar que o ESE nio apresenta falhas significativas quando o nivel de tensdo da bateria
interna (substituivel ou insubstituivel) é baixo.

4.3 O fabricante do ESE deverd especificar o minimo nivel de tensio da bateria e a sua resisténcia interna.
4.4 Caso a tensdo da bateria caia abaixo do nivel especificado pelo fabricante o instrumento deverd
detectar apropriadamente esta situagao.

4.5 Nio hé nivel de severidade neste ensaio devendo ser seguido o procedimento descrito a seguir:

4.5.1 Alimentar o instrumento com a tensio nominal durante 1 h.

4.5.2 Diminuir a tensio até o minimo nivel de tenséo da bateria especificado pelo fabricante e nesta
condigao levantar o erro de medigdo com perturbagio (e2) circulando uma vazdo entre o valor nominal e
0 miximo durante no minimo | minuto.

4.5.3 Ap6s esta redugdo de tensio restabelecer a tensdo nominal do instrumento,

4.6 O ESE ¢ considerado aprovado se:

4.6.1 Durante a aplicagiio do minimo nivel de tensio da bateria a variagao no erro de medigdo de volume
(el e2) ndio ultrapassa:

4.6.1.1 Para medidores classe 1: 1%.

4.6.1.2 Para medidores classe 2: 2%.

4.6.2 Apos a aplicagio da perturbagio o ESE nio apresenta alteragio ou degradagio permanente das suas
fungdes, perda de dados ou de registros.

5 ENSAIO DE INTERRUPCAO DA ALIMENTACAO DURANTE A SUBSTITUICAO DA BATERIA
5.1 Objetivo; verificar que o ESE opera corretamente mesmo durante a substituigio da bateria.

5.2 Este ensaio somente aplica para medidor de dgua que utilizam bateria substituivel como fonte de
alimentacio,

5.3 O fabricante deverd fornecer as instrugdes para a substituigdo da bateria.

5.4 Este ensaio deveri ser feito sem dgua passando pelo instrumento

5.5 Procedimento:

5.5.1 Alimentar o instrumento com a tensdo nominal conforme especificado pelo fabricante.

5.5.2 Remover a bateria por um periodo de 1 h e reconecta-la.

5.5.3 Verificar as fungoes e registros do medidor

5.6 Resultado: O ESE é considerado aprovado se:

5.7 Todas as fungdes do ESE operam como projetadas.

5.8 O ESE nio apresenta alteragdo ou degradagiio permanente das suas fungdes, perda de dados ou de
registros.

32



Servigo Pdblico Federal

6 ENSAIO DE IMUNIDADE A DESCARGAS ELETROSTATICAS

6.1 Objetivo: verificar que o ESE ndo apresenta falhas significativas na presenga de descargas
eletrostiticas por contato (diretas e indiretas) ou pelo ar.

6.2 O nivel de severidade do ensaio é nivel 3 tanto para o ambiente E1 como para o ambiente E2
conforme descrito a seguir:

6.2.1 Devem ser aplicadas pelo menos 10 descargas diretas por contato com tensao de 6 kV, nas
polaridades positiva e negativa; estas descargas devem ser aplicadas nas superficies condutoras do ESE.
6.2.2 Devem ser aplicadas pelo menos 10 descargas diretas pelo ar com nivel de 8 kV, nas polaridades
positiva ¢ negativa, estas descargas devem ser aplicadas nas superficies isolantes do ESE.

6.2.3 As descargas eletrostiticas diretas (tanto por contato como pelo ar) devem ser aplicadas em
superficies do ESE que sejam acessiveis ao operador durante utilizagio normal do ESE.

6.2.4 Devem ser aplicadas no minimo 10 descargas por contato indireto em cada plano de acoplamento
(horizontal e nos planos de acoplamento verticais) préximos do ESE.

6.2.5 O intervalo de tempo entre descargas sucessivas deve ser superior a 10 s,

6.2.6 O erro de medigdo (e2) deve ser calculado ap6s a aplicagdo de todas as descargas eletrostéticas
(diretas por contato, diretas pelo ar e indiretas em cada plano).

6.3 O ESE é€ considerado aprovado se:

6.3.1 Apds a aplicagdo de descargas eletrostéticas, a variagio no erro de medigio de volume (el e2) nio
ultrapassa:

6.3.1.1 Para medidores classe 1: 0,5%.

6.3.1.2 Para medidores classe 2: 1%.

6.3.2 Durante e ap0s a aplicagiio da perturbagiio o ESE nilo apresenta alteragio ou degradagiio permanente
das suas fungdes, perda de dados ou de registros.

7 ENSAIO DE IMUNIDADE AO IMPULSO COMBINADO

7.1 Objetivo: verificar que o ESE niio apresenta falhas significativas na presenga de impulsos acoplados
na linha de alimentagfo ou de sinais e controle, oriundos de descargas elétricas atmosféricas.

7.2 Nivel de Severidade: este ensaio aplica apenas para instrumentos instalados no ambiente E2, devendo
ser aplicado o nivel de severidade 3 conforme descrito a seguir:

7.2.1 Nas linhas de alimentacio:

7.2.1.1 Devem ser aplicados impulsos de 1 kV amplitude em modo diferencial (linha-linha) e de 2 kV em
modo comum (linha-terra).

7.2.1.2 Em cada modo aplicar no minimo trés impulsos positivos e trés impulsos negativos de forma
sincrona com a rede de alimentag@o nos dngulos de 0°, 90°, 180° e 270°.

7.2.1.3 Em ESE alimentados em corrente continua deve-se aplicar no minimo trés impulsos positivos e
trés impulsos negativos tanto em modo diferencial como em modo comum ndo existindo dngulo de
sincronismo.

7.2.2 Nas linhas de sinais e controle:

7.2.2.1 Para linhas simétricas e assimétricas devem ser aplicados impulsos com amplitude de 1 kV em
modo diferencial e de 2 kV em modo comum.

7.2.2.2 Para linhas simétricas os impulsos em modo diferencial nao sdo apliciveis.

7.2.3 A aplicagdo dos impulsos em modo comum deve ser feita sequencialmente entre cada linha e o
aterramento.

7.2.4 Caso o instrumento nio possua aterramento aplicar os impulsos apenas no modo diferencial.

7.2.5 A taxa de repetigio deve ser de | impulso por minuto.

7.3 O ESE é considerado aprovado se:

7.3.1 Durante a aplicagiio dos impulsos, a variagio no erro de medigdo de volume (el - e2) ndo ultrapassa:
7.3.1.1 Para medidores classe 1: 0.5%: e

7.3.1.2 Para medidores classe 2: 1%.
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7.3.2 Durante e apos a aplicagao da perturbacao o ESE nao apresenta alteragio ou degradacio permanente
das suas fungdes, perda de dados ou de registros.

8 ENSAIO DE IMUNIDADE A TRANSIENTES ELETRICOS RAPIDOS

8.1 Objetivo: verificar que o ESE nédo apresenta falhas significativas na presenga de transientes elétricos
ripidos, quando aplicdvel, nas linhas de alimentagio ou nas linhas de sinais e controle.

8.2 Caso o ESE nio possua nenhuma linha de alimentagdo, sinais e/ou controle, este ensaio ndo é
aplicavel.

8.3 O nivel de severidade é nivel 2 para ambiente E1 e nivel 3 para ambiente E2, conforme descrito na
tabela a seguir:

Tabela 1 — Niveis de tensdo de pico para o Ensaio de Transientes Elétricos

Ambiente Eletromagnético Residencial ¢ Comercial (E1) Industrial (E2)
Tensio de pico nas linhas de + 1 kV +2kV
alimentagio
Tensfio de pico nas linhas de +0,5kV + 1 kV
sinais e controle
Taxa de repetigiio 5 kHz
Aplicagiio Modo Comum e dngulo de fase assincrono
Tempo de aplicagio Minimo 1 minuto em cada polaridade e linha de aplicagio

8.4 O levantamento do erro de medi¢io com perturbacio (e2) deve ser feito em cada polaridade ¢ em cada
linha de aplicagio.

8.5 O ESE é considerado aprovado se:

8.5.1 Durante a aplicagdo dos transientes elétricos, a variagio no erro de medigio de volume (el- €2) nio
ultrapassa:

8.5.1.1 Para medidores classe 1: 0,3%.

8.5.1.2 Para medidores classe 2: 1%.

8.5.2 Durante e ap6s a aplicagao da perturbagao o ESE nao apresenta alteragio ou degradagiao permanente
das suas fun¢des, perda de dados ou de registros.

9 ENSAIO DE IMUNIDADE A CURTAS INTERRUPCOES, QUEDAS E VARIACOES DE TENSAO
NA FONTE DE ALIMENTACAO CA.

9.1 Objetivo: verificar que o ESE ndo apresenta falhas significativas na presenga de curtas interrupgoes,
quedas e variagdes de tensdo na fonte de alimentagio CA.

0.2 O fabricante deve declarar a tensio nominal do ESE, sendo tomado este valor como tensao de
referéncia.

9.3 Quando especificada uma faixa de tensdo nominal (V™" e V™), deve ser calculada a diferenga entre

o limite superior e o inferior da faixa de tensiio nominal especificada pelo fabricante (AV =V =V, )
assim a tensdo de referéncia deve ser escolhida conforme os seguintes critérios:
9.3.1 Se avs02-V ! , entdo a tensdo de referéncia serd o limite inferior da faixa (V. ).

el ]
9.3.2 Em qualquer outro caso, o ensaio deve ser realizado duas vezes, tomando como tensio de
referéncia, primeiro o limite superior e depois o limite inferior ou vice-versa.
9.4 O nivel de severidade € um nivel especial tanto para 0 ambiente E1 como para o ambiente E2, sendo

que deveriio ser aplicadas as seguintes perturbagoes:
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Tabela 2 - Parametros para o ensaio de curtas interrupgdes e quedas de tensio

Perturbagiio Amphi:j_:f:;::?:saﬂ do Duragio da perturbagio
ueda de tensio 1 0 % 0,5 ciclo (aprox. 9 ms)
Queda de tensio 2 0 % 1 ciclo (aprox. 17 ms)
Queda de 1ensio 3 70 % 30 ciclos (aprox. 500 ms)
Curta Interrupgio 0% 300 ciclos (aprox. 5 s)

9.5 Cada perturbagiio especificada na tabela 2 deverd ser aplicada 10 vezes, com um intervalo de
repeti¢io de 10 s entre cada perturbaciio.

9.6 O dngulo de fase no qual cada perturbagio deve iniciar & 0°.

9.7 O levantamento do erro de medigio com perturbagio (e2) deve ser feito durante a aplicagiio de todas
as perturbagoes.

9.8 O ESE ¢ considerado aprovado se:

9.8.1 A variagdo do erro de medicio de volume (el- €2) ndo ultrapassa:

9.8.1.1 Para medidores classe 1: 0,5%:

9.8.1.2 Para medidores classe 2: 1%.

9.8.2 Durante e apés a aplicagio das perturbagoes o ESE ndio apresenta alteracdo ou degradagio
permanente das suas fungdes, perda de dados ou de registros,

10 ENSAIO DE IMUNIDADE A CAMPOS ELETROMAGNETICOS DE RADIO FREQUENCIA (RF)
CONDUZIDOS

10.1 Objetivo: verificar que o ESE nio apresenta falhas significativas na presenca de campos
eletromagnéticos de RF conduzidos nas linhas de alimentagao ou nas linhas de sinal e controle.

10.2 O nivel de severidade do ensaio ¢ nivel 2 para o ambiente E1 e nivel 3 para ambiente E2, conforme
descrito a seguir:

a) Espectro de frequéncias de ensaio: 150 kHz a 80 MHz:

b) Modulagdo: 80 % AM, 1 kHz onda senoidal;

¢) Tensdo induzida pelo campo: 3 V para ambiente El e 10 V para ambiente E2; e

d) Tempo de parada em cada frequéncia (dwell time): Minimo 3 s,

10.3 Os cabos expostos ao campo eletromagnético devem ser, os cabos de alimentacio e os cabos de sinal
e controle; caso ndo exista nenhum cabo a ser exposto este ensaio nio & aplicdvel.

10.4 O levantamento do erro de medigio com perturbagio (e2) deve ser feito por faixas de frequéncia,
dividindo o espectro de frequéncias de ensaio em no minimo 10 faixas, em cada uma das quais deve ser
levantado pelo menos um erro de medigio (e2).

10.5 O ESE ¢ considerado aprovado se:

10.5.1 Durante a aplicagio de RF conduzida, a variagdo no erro de medigio de volume (el- e2) nao
ultrapassa:

10.5.1.1 Para medidores classe 1: 0,5%.

10.5.1.2 Para medidores classe 2: 1%.

10.5.2 Durante e apés a aplicagio da perturbagio o ESE ndo apresenta alteragio ou degradacio
permanente das suas fungdes, perda de dados ou de registros.

11 ENSAIO DE IMUNIDADE A CAMPOS ELETROMAGNETICOS DE RADIO FREQUENCIA (RF)
IRRADIADOS

11.1 Objetivo: verificar que o ESE nio apresenta falhas significativas na presenca de campos
eletromagnéticos de RF irradiados.
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I1.2 O nivel de severidade do ensaio ¢ nivel 2 para 0 ambiente E1 e nivel 3 para ambiente E2, tanto para
irradiagdo de campos eletromagnéticos de origem geral como para campos provenientes de
radiotelefones, conforme descrito a seguir;

a) Intensidade de campo: 3 V/m para ambiente El e 10 V/m para ambiente E2.

b) Espectro de frequéncias de ensaio: 80 MHz a 2000 MHz:

¢) Passo incremental de frequéncia: 1%;

d) Modulagio: 80 % AM, 1 kHz onda senoidal, polarizacio horizontal e vertical:

e) Tempo de parada em cada frequéncia (dwell time): minimo 3 s.

f) Intensidade do campo: 10 V/m e

£) Comprimento do(s) cabo(s) exposto(s) ao campo eletromagnético (quando aplicdvel): 1 m.

h) Faces do ESE: instrumentos de dimensdes menores podem ser ensaiados em apenas 2 faces, mas
sempre nas 2 polaridades, nesse caso o laboratério executor deveré indicar no relatério de ensaio as faces
analisadas do instrumento.

11.3 Os cabos expostos ao campo eletromagnético devem ser, quando aplicivel, os cabos de alimentagio
e os cabos de sinal e controle; caso nio exista nenhum cabo a ser gxposto, o ensaio deve ser feito no
espectro de frequéncias de 26 MHz a 2000 MHz.

[1.4 O levantamento do erro de medigio com perturbacio (¢2) deve ser feito por faixas de frequéncia,
dividindo o espectro de frequéncias de ensaio em no minimo 10 faixas, em cada uma das quais deve ser
levantado pelo menos um erro de medicio (e2).

11.5 O ESE ¢ considerado aprovado se:

11.5.1 Durante a aplicagdo de RF irradiada, a variacio no erro de medig¢do de volume (el - e2) niio
ultrapassa:

11.5.1.1 Para medidores classe 1: 0,5%.

11.5.1.2 Para medidores classe 2: 1%.

11.5.2 Durante e ap6s a aplicagio da perturbagdo o ESE ndo apresenta alteragio ou degradacao
permanente das suas fungdes, perda de dados ou de registros.
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ANEXO C - POLITICA DE TRANSICAO PARA OS INSTRUMENTOS DE MEDICAO
APROVADOS SEGUNDO A PORTARIA INMETRO N° 246/2000

1. Verificagdo inicial

1.1 Ensaios de verificagdo inicial realizados nos instrumentos que foram aprovados segundo a Portaria
Inmetro n.” 246/2000.

1.2 Devem ser observadas as condigoes estabelecidas no item 7.3 do presente regulamento, excetuando-se
o disposto em 7.3.5.1, 7.5.3.2, 7.3.6.1.

1.3 O ensaio de estanqueidade € efetuado submetendo-se o medidor a uma pressurizagdo gradual até 2,0
MPa (20 bar), na qual deve permanecer constante durante 1 minuto, nio devendo o instrumento
apresentar fugas, interna e externa, através de suas paredes ou juntas, nem produzir danos ou blogueios ao
instrumento.

1.4 O ensaio de determinagdo dos erros de indicagio, deve ser efetuado nas trés vazies seguintes:

a) entre 0,90 Qn e Qn;

b)entre Qte 1,1 Qi e,

¢) entre Quin € 1,1 Qmin.

1.4.1 As vazdes Qn, Ot ¢ Qmin 580 delinidas conforme tabela A.l

Tabela A.1 — Valores de vazoes

CLASSES VAZAO NOMINAL Qn (m*h)
METROLOGICAS

0.6 0,75 1.0 1,3 23 35 5.0 6.0 10,0 15,0

A Qumin (r/h) 0.024 0,030 0,040 0.040 0,100 0,140 0,200 0.240 0.400 0,600

Q, (m¥h) 0,060 | 0,075 0,100 | 0,150 0,250 | 0350 | 0500 [ 0,600 1.000 1,500

B Qmin (m*h) 0,012 0.015 0.020 0.030 0.050 0,070 0,100 0,120 0,200 0,300

Q: (m¥h) 0,048 0,060 | 0080 [ 0120 | 0200 | 0280 | 0400 | 0480 | 0,800 1,200

c Quin (m¥h) 0,006 | 0,0075 | 0,010 | 0015 | 0025 | 0,035 | 0,050 | 0,060 | 0,100 | 0,150

Qv (m¥h) 0,009 | 00110 | 0,015 | 00225 | 0,0375 | 030525 | 0,075 0,090 0,150 0,225

1.5 Os erros constatados para cada uma das vazdes nido devem ultrapassar os seguintes erros miximos
admissiveis:

a) 5% entre Qmin inclusive e Ch exclusive, e

b) £2% entre G inclusive ¢ Qmax inclusive.

2. Verificagdes subsequentes

2.1 Ensaios de verificagio subsequentes realizados nos instrumentos aprovados segundo a Portaria
[nmetro n.” 246/2000.

2.2 Devem ser observadas as condigbes de estabelecidas no item 7.4 do presente regulamento,
excetuando-se os dispostos em 7.4.2, 744 e 74.5.

23 Os ensaios de determinagio dos erros devem ser executados nas mesmas faixas de vazdo
estabelecidas no item 1.4 deste anexo.

2.4 Os erros constatados para cada uma das vazdes ndo devem ultrapassar os seguintes erros miximos
admissiveis:

a) £10% entre Qums inclusive e Qi exclusive, e

b) £5% entre Gr inclusive e Qmax inclusive
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3 Consideracoes Finais
3.1 Os demais itens do presente regulamento apliciveis aos medidores em uso e is bancadas de ensaio
devem ser exigidos durante o periodo de transigdo.

38



ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

OFICIO N2 093/2019 - CPI n2 001/2019 Gurupi/ TO, 11 de dezembro de 2019.

Ao llustrissimo

Sr. Thadeu Antonio Almeida de Oliveira Pinto
Diretor Presidente da BRK - ambiental
Palmas-TO

Assunto: Notificagdo.

llustrissimo Senhor,

A par dos respeitosos cumprimentos, venho atraves deste, em observancia aos
principios constitucionais que norteiam a atuagdo das Comissées Parlamentares de
Inquérito, ressaltada a finalidade Unica destas, a saber, investigar, Notificar Vossa Senhoria
da mudanca da data de sessdo ordinaria da Camara Municipal de Gurupi, para a data de 13
de dezembro de 2019 ( sexta-feira), data esta em que sera apreciado pelo plendrio o
relatorio final da CPl da BRK-ambiental. Portanto fica notificado vossa exceléncia para
sessao ordinaria a ser realizada na data de 13 de dezembro de 2019 (13-12-2019) as 09
horas, na sala do "Plenario Salomdo Lustosa Pinheiro” da Camara Municipal de Gurupi-TO.

Ademais, com o firme proposito de tratar do assunto de forma ordeira e seguindo os
ditames legais, reforgo os protestos de elevada estima e consideragao.

Respeitosamente,

RTB
RK ambiental

Sargento Jeni
Presidente da CPI'-

Recebi em: u RENRE

o O |

Av. Goids n® 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 ~ Gurupi-TO



ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

OFICIO N2 094/2019 - CPI n2 001/2019 Gurupi/ TO, 11 de dezembro de 2019.

Aos llustrissimos
Dr. Erico Andrade e
Dr2, Marta Duarte
Advogados

Palmas - TO

Assunto: Notificagdo.
llustrissimos Senhores,

A par dos respeitosos cumprimentos, venho através deste, em observincia aos
principios constitucionais que norteiam a atuacdo das Comissdes Parlamentares de
Inguérito, ressaltada a finalidade (nica destas, a saber, investigar, Notificar Vossas Senhorias
da mudanca da data de sessdo ordindria da Cdmara Municipal de Gurupi, para a data de 13
de dezembro de 2019 ( sexta-feira), data esta em que sera apreciado pelo plendrio o
relatério final da CPlI da BRK-ambiental. Portanto fica notificado vossas exceléncias para
sessao ordindria a ser realizada na data de 13 de dezembro de 2019 (13-12-2019) as 09
horas, na sala do "Plenario Salomdo Lustosa Pinheiro” da Camara Municipal de Gurupi-TO.

Ademais, com o firme proposito de tratar do assunto de forma ordeira e seguindo os
ditames legais, reforgo os protestos de elevada estifia e consideragao.

Respeitosamente, /

Sargento Jen
Presidente da C

PRTB
RK ambiental

Recebi em: _u !_551- / JC[\

As Uah & win
Ass.: Qﬂ]}:iﬁﬂl Qdi @m Qﬂ@. _ ﬂw.@
=
Q.Q‘

Av. Goias n? 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



ESTADO DO TOCANTINS N
MUNICIPIO DE GURUPI ¥ =0
PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL O Fis, Tl——
Avenida Goias, 2,880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO i
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br "

OFICIO N2 091/2019 Gurupif TO, 03, de dezembro de 2019.

Ao Exmo. Sr.

WENDEL GOMIDES

PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

GURUPI-TO

Assunto: Solicitacao de veiculo oficial para diligéncias da CP| BRK.
Excelentissimo Senhor Presidente,

Apos cumprimentd-lo cordialmente, venho através deste, solicitar que seja
disponibilizado veiculo oficial para CPI da BRK ao oficial de diligencia Sergio Pereira de
Assuncao, na data de 03/12/2019, no periodo vespertino, para diligencias desta CPI,
considerando:

Considerando que necessitaremos realizar a entrega de documentos, referente a
Comissdo Parlamentar de Inquérito n2 001/2019, criada pela Resolugdo n® 07/2019 de 25 de
junho de 2019, com a finalidade de investigar a atuacdo da empresa de saneamento basico,
BRK ambiental, dentro do Municipio de Gurupi, em especial, no tocante a cobranga de tarifa
de esgotamento sanitario, cobranca de tarifa minima, instalagdo de redutores de entrada de
ar na tubulagdo e demais obrigagdes;

Considerando que a CPI necessitara de um veiculo a disposi¢do na data supracitadas
para resolver as diligencias necessarias bem como realizar visita técnica nas estruturas fisicas
da Concessionaria BRK Ambiental.

REQUER, portanto, a disponibilizacdo de veiculo para desenvolvermos os trabalhos

desta CPI na data de 03/12/2019. /

Sem mais para o momento, aguardo o atepdimento da solicitagdo aqui feita.

/ Ia' [
;-'5//
)i
Sargento J{rﬁ?bnﬁﬂm
Presidente da 'GP}~ BRK ambiental

R EBEMOS
|1 2420

|
/ A natura

Av. Goids n? 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO
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MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goids, 2.880, Centro - 7741 0-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

OFICIO N2 090/2019 - CP| ne 001/2019 Gurupi/ TO, 03 de dezembro de 2019.

A
BRK — ambiental,
Gurupi-TO

Assunto: Solicitagdo de Técnico para acompanhamento.

Hustrissimos,

A par dos respeitosos cumprimentos, venho através deste, solicitar que, na data de 03
de dezembro de 2019, seja disponibilizado um Técnico Operacional para acompanhamento
dos membros da CPI BRK — Ambiental durante a visita nas ETA, ETE, e pontos de captacio de
dgua para abastecimento, para que assim, possa esclarecer quaisquer questionamentos que

venham a surgir, além de oferecer explicagSes acerca do funcionamento da atividade prestada
pela concessiondria,

Ademais, com o firme proposito de tratar do assunto de forma ordeira e seguindo os
ditames legais, reforgo os protestos de elevada estima e consideracao.

Respeitosamente,

.-‘"r’ ;

!

Vo W
Sargento Ienﬁs‘on - PRTB
Presidente da CPI - BRK ambiental

J
Recebiem: U5 /(2 20/
As 1 n 10U mie .
4 C0 M
Ass.: ﬁ«&w X 0085790/
OTETTG]

.M

Av. Goids n® 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

JUNTADA

Aos doze dias do més de dezembro do ano de 2019 (12/12/2019), junto a estes autos
oficios da Defensoria Publica do Estado do Tocantins, em resposta ao n? 020/2019 desta
Comissdo, quais sejam: 1- Atendimentos- BRK-Saneamento-Gurupi; 2- Processo SEl:
19.0.000002248-1; 3- Lista de demandas em tramitagdo em face da BRK-ambiental ( 32 Civil
DPE- Guarai); 4-Oficio n? 203/2019/PRES/ATR; 5- Oficio/AEM/PRES N2 184/2019; 6- Oficio n2
223/2019/PRES/ATR; 7- Oficio/AEM/PRES N2 181/2019; 8- Espelho da F.A 17-001.010.19-
0020595; e 9- Espelho da F.A 17-001.008.19-0034696. Para constar, lavro o presente termo.

(fabhs

on Iiveira Coelho
Mat. 1184

Av. Goias n? 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



Poriodo ; (2015 até 24 de setembro de 2019
Apoio 26
Encaminhamento ar 2015 7
[Inicial 54 2016 1
2018 107
2019 53
PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL 53
AGAD CIVEL 44
[COBRANCA INDEVIDA 1 Civel 44
CONTRADITORIO - JUIZADO ESPECIAL CIVEL 2 | |[Diligéncias 22
[ENCAMINHAMENTO - PEDAGOGIA 2 Familia 2
ENCAMINHAMENTO - PSICOSSOCIAL 1 Fazenda Plblica e Registros Plblicos 1
|[FAZENDA PUBLICA 1 Juizado Especial Civel 125
GUARDA 1 Multidisciplinar 3
JUIZADO ESPECIAL CIVEL 52
17
1
22

Obs: Os atendimentos listados acima foram obtidos por meio da busca no sistema pela empresa SANEATINS como requerida.
Silo atendimentos relaclonados a solicitagdo, no entanto, o sistema nio permite identificar os atendimentos especificamente
coma: cabranga de tarifa de esgotamento sanitdrio, cobranca de tarifa minima, instalagio de redutores de entrada de ar na
tubulacio e demais abrigacBes, como observade no quadro "Qualificacio do Atendimento”,

Fonte: Corregedoria Geral da Defensoria Pablica - Estatistica.

Dados extraidos do sistema Solar,



‘ARpoTRpOsUalapa | Olwosuapos () | olssesuaeon g | oposuaeos €
EBET'YIVE (€9) :2U0s3jal | DD0-000°LL :d3D '|B13Ua] J033S
[saunn v Aaspim) O 1-JBJBND ‘24 ZT 5U ‘g BNY

(8L0Z/DZ1 M OPUG])
"BINIE BP OJuUSWINY EpUBWSP 8p vednjosay BLOZ/L0I6L SIANTY 0OSIDONYHS [eipnlenxs ouswipesaly | PO
(gLoz/ov| M oByO)
"BIME) BP OjUSWINY EpuBWap ap oednjosey BL0Z/60/90 SOLNVS SO0 ONIHYZY1 ADMYW [eipnfenx3 ouawipesold | €0
“EiME] Ep DjUBWNE ajUalialuanbasLuos (BL0Z/S80 oU 030
@ ownsuod ap euobajes ap eSuepnyy ogdewuoju) ap oplisinbay SLOZ/B0/S) SOLNYS SOQJ vHIZHOW NNATH TONHS lepipnlenxy ojuswpasord | Z0
(61L02/1 10 (U 01310
"BiMEj BP OjuBLINY ogdeuLojul 3p ogdisinbey |  61L0Z/E0/L0 YATIS v Z3ATYINOD WITvs leipnfenx3 ouswipeaclg | T0
013r80 OdiL 01020104d (v)4olny 0S53008d aN
(SIVIDIANIYYLX3) SYALLYHLSININGY SYONYNIQ
"(Bdusquas ap oluewpdiung ap [aajssed opuas
'OpENgejus opiode op jesbajul ojuswydwng
oe ojuenb saped sep ogdewuoju) Janbjenb
81Sx8 OgU 'BiAEPO] ‘OpEX|Eq 085850.d :sGQ)
‘enbe
8p ojuswpawg) ou ogddnus|u) ep sewas|goly eaiand |ino ogdy 8L0Z/S0/ED ¥a118nNd YiNoSNI<3a LELE LZE'BLOZ LL-000Z000 | 90
cjualLipugle ap ojsod op eajsy
BIMNJSa 8 02)gnd oe ojuswipusie op oglenbapy eagnd |a opdy 9L0Z/oLILL ¥2I8Nd ViMoSN343g 1242 L2R'810Z Sv-42LE000 | SO
cEJeziuapU]|
enbe ap ojuswawo) ap ogsuadsng 372 Jaze} ap oplebuqp LLO0ZZ0/0 BENNQ 8 SIHVOS SIHSN IaiviIay LELE LER LLOZ LZ-8LE0000 | PO
EANUD Bp SENDE 8p ONWNoE — ojobse S|EUSJELL @ Siglow
8p ogdnisuod — souep — spepijigesuodsay souep jod ogdeziuapu) 2L02/L0/08 YZNOS 30 SivHNY INVAYD L2LTLZEBLOE Lo-06pE000 | EO
“SEpIABDLI SEXE) oedezjuapu) 22
8p BIUBIGOD '3 BINJE) BP SJUBJIGIOXS OJUBINY ONG8p Sp BPugIsKEU 98] |  GLOZ/L0EZ SIN09 VHIIYHIS SIATY YOIDIMVAY VIan | Lz/z' 1286402 v-12c000 | 20
"SEPINSPU| BEXE) ogdeziuapuj oo
2p e3URIQOD 'S RINJE) BP BJUE)IQIOXS CjUBLINY 0lG9P 8P BRUISHEUl 980 | BLOZ/S0IEL YAISWTY 30 YHISHY3d YOVHO VOSIONYYHS | 1Z/z'228'6102 1~0cze000 | 1O
013r80 OdIL 010201044 (vlsoLny 05530044 sN

OYIVLIWVEL W3 SYAVZITVIDIaNT SYaNvINIg




-

DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO TOCANTINS

Processo Sei: 19.0.000002248-1
Interessado: Poder Legislativo- Cimara Municipal de Gurupi -TO

Assunto: Disponibilizacio de informagdes a respeito de tramitagio de demandas individuais e
coletivas em desfavor da concessioniria BRK/AMBIENTAL.

l RELATORIO DAS INFORMACOES A SEREM ENCAMINHADAS A CAMARA
MUNICIPAL DE GURUPI-TO-CPI 001/2019
Apos nossos cordiais cumprimentos, informo que seguem abaixo, de forma
discriminada, rodas as informacdes obudas por este Nucleo, a respeito de demandas judiciais
em tramitagio propostas pela Defensoria Piblica Estadual em desfavor da concessiondria
BRK-AMBIENTAL assim como dados técnicos sobre a awacdo da empresa, conforme

requerido pelos representantes do Poder Legislativo de Gurupi-TO.

1) MEMORANDO 031/2019

O memorando  031/2019 foi encaminhado pelo  NUDECON aos
Defensores ¢ Defensoras em amacio nos Grgaos de execugio para solicitar informacdes a
respeito de possiveis atendimentos/demandas em tramitacio envolvendo o assunto em

aprego.

Em resposta, na dara de 20/09/2019, a Defensora Piblica Michele
Vanessa do Nascimento informou por meio de e-mail (doc. anexo) que ajuizou uma Acio
Civil Piblica exatamente sobre tarifa de coleta ¢ tratamento de esgoto piblico tendo como
polo passivo a SANEATINS, autos - (002228-24.2015.827.2740, conexo i também ACP

J0135]1-21.2014.827.2740, ambas ainda em tramitagio junto ao Juizo da 1* Vara Civel de

tnopols,

da Theotdnio Segurado, Quadra 502 Sul, Pago Municipal, CEP: 77.021-654 (9]
e-mail: nudecon@defensoria.to.def.br| Telefone: (63) 3218.6975 H U DE@E“MN“

() eDefencoraPubiicadoloantine | W sOefensoriaTO | www.defensoria.to.govbr do Consumidor




DEFENSORIA PUBLICA
ESTADO DO TOCANTINS
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Na mesma data, 20/09/2019, a Defensota Pablica Luciana Oliani Braga

encaminhou a este especializado (e-mail anexo), planilha constando a descricio dos

atendimentos ¢ demandas em tramitagiio junto a 3° Vara Civel da Comarca de Guarai-TO
envolvendo a empresa BRK/AMBIENTAL. Vejamos:

3

ﬂi‘w
T,
CH MASIIAS FIDACMALZADAS EM TRAMITACAD
o | STEEET T | Tk CON A e PRERNGOUES | T | T e s | R e ]
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Bt & 8 1273, Gugral- TO rovesmany b wowi
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L ERL [" e ol ety

A 12° Defensoria Piblica de Ataguaina-TO, representada pela Defensora

- eshoe- Pablica i i i r meio de sua assessoria juridica, no e-mail
|

dado a este especializado em 26/09/2019 (doc. anexo), informou que nio recebeu

teentemente  nechuma  reclamacio  referente a0 servico  de  esgotamento  sanitdrio,

enige Theotonio Segurado, Quadra 502 Sul, Pago Municipal, CEP; 77.021-654 c
3il: nudecon@defensoria.to.def.br| Telefone; (63) 3218.6975 NU D%gﬂ

(3 # DefensariaPublicadoTocanting. | W dDefensoriaTo | www.defensoria w.goy br do Consum|dar
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ressaltando que a maior parte das reclamagoes é sobre manutencio/troca de hidromerro e
posterior aumento da conta de dgua, e que nesses casos, sio tomadas as medidas pertinentes,

como envio de oficio ¢ ajuizamento da acio cabivel,

Em 30/09/2019 a Defensora Pdblica Aline Mendes de Queiroz noticiou

que a DPE/Arapoema possui dois atendimentos em desfavor da Requerida concessiondria,
propostas em favor das assistidas Rita de Cassia Silva Batista, processo n”: 0001230-
16.2019.827.2708 e Maria Angélica de Barros, processo n°. 0000581-22,2017.827.2708.

v

Por fim, a 28° Defensoria Pablica de Palmas comunicou ©
acompanhamento de uma aciio, processo n®, (026927-44.2017.827.2729 em tramitagio junto

a 6° Vara Civel de Palmas, tendo como parte requerida a concessiondria ora investigada.
2) OFICIO 090/2019

Através do  oficio  090/2019 (doc. ancxo), requeremos a  Agéncia
Tocantinense de Regulacio, Controle ¢ Fiscalizagio de Servigos Piblicos - ATR informacées

sobre a temitica objeto da investigacio em questio,

Em resposta, (oficio 2013/2019/PRES/ATR), que segue anexo, a ATR

bt o prestou considerdveis e importantes esclarecimentos por meio do Relatério Téenico das

Geréncias de Fiscalizagio ¢ Regulacio de Saneamento da respectiva Agéncia contendo 11

(onze anexos) a respeito da situacio em aprego, em especial em sobre a instalacio de

aparelhos denominados “Eliminadores de Ar (instalagbes de redutores de entrada de ar na
tubulacie)”.

oténio Segurado, Quadra 502 Sul, Paco Municipal. CEP: 77.021-654 U DECON
e-mail: nudecon@defensoria.to.def.br| Telefone: (63) 3218.5975 L“mﬁgﬂ
(P @0elensoriabublicadoTocanting |y @DefensoralD | wwwdefensoriae gov b da Consumibdar
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F o 3) OFICIO 091/2019

O oficio 091/2019 (doc. anexo) foi encaminhado ao Departamento de
Fstatistica da Corregedoria solicitando os dados referentes 108 atendimentos realizados por
todas as Defensorias do Estado no que range as temiticas que envolvem a concessiondria
BREK/AMBIENTAL.

O departamento anunciou que os atendimentos listados abaixo foram
obtidos por meio da busca no sistema pela empresa SANEATINS como requerida,
tessaltando, no  entanto, que o sistema nio permite identificar os  atendimentos
especificamente como: cobranca de tarifa de esgotamento  sanitirio, cobranca de tarifa
minima, instalagio de redutores de entrada de ar na tubulagio e demais obrigagdes, como
observado no quadro "Qualificagio do Atendimento™, Vejamos:

L B

- —=
tonio Segurado, Quadra 502 Sul, Pago Municipal. CEP: 77.021-654 N DE DN
e-mail: nudecon@defensoria.to.def.br| Telefone: (63) 32186975 e mEu.dH;

€) @DelensoriaPublicadaTocantins | W @OvfensodiaTp | wwvedefensoria.to gov e do Consumidor
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DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DC TOCANTINS
CORREGEDORIA ESTATISTICA

ENTIE

Pariado § atié 14 de selombre do 201
45— %
i7
5o i
1

Forte: Carregrdoria Ger! da Defeworly Puibica - Sstatiktica.
Dracos estraidas do sistena Sclar.

Copiladas as informagdes em apreco, este Nicleo Especializado as
5 encaminha aos cuidados de Vossa Exceléncia, Defensor Piblico Geral, para que sejam
remetidas aos representantes de vereadores responsavels pela instauragio e tramitagio
da CP1 001/2019, conforme o solicitado.

Avenida Theoténio Segurado, Quadra 502 5ul, Pago Municipal. CEP;: 77.021-654 c
e-mail; nudecnn@defenmria.tu,ﬂef.bri Telefone: (63) 3218.6975 h%

() e0sfemoniaPubllicadaTocanting | W cDeleronaTo | woww. defensoria 1o gov.b do Consumidor



e Praca dos Giirasséis, Esplanada das Sccretarial™

Palmms — Tocanting — CEP: 77. 001-002
Tel: +55 63 32124599
www. atr to.gov. br

SGD: 2019/38999/009028

OFiC10 N°203/2019/PRES/ATR

Ao Senhor

Palmas — TO, 03 de Outubro de 2019.

DANIEL SILVA GEZONI
Defensor Piiblico — Coordenador do NUDECON

Nesta

Assunto; Solicitagio de documentos ¢ informagdes referentes a CPI BRK Ambiental no

municipio de Gurupi.

Senhor Defensor,

L A Agéncia Tocantinense de Regulagio, Controle e Fiscalizagio de Servigos Plblicos
do Estado do Tocantins (ATR), vem & presenca de Vossa Senhoria prestar as informagées
solicitadas pelo Oficio n° 090/2019-DPE/NUDECOB-TO, no qual solicita documentos e
informagdes referentes a:

1) Prestar informagdes acerca da legislagdo regulamentadora em
dmbito interestadual relacionada a cobranga de tarifa de esgotamento
sanitdrio, em especial aos fatos que ensejam a aplicabilidade da tarifa
minima;

2) Fornecer relatorios de fiscalizagbes realizadas recentemente no
Municipio, nos quais possam constar a ocorréncia de problematicas
aplicavels a tarifagdo, cobrangas indevidas, instalagées de
aparelhagem que possam ler causado prejuizos aos consumidores
locais e quaisquer outras obrigagoes ndo observadas pela
concessiondria em atuagdo no Municipio;

3) Informar sobre o numero de eventuais reclamacoes registradas no
Municipio de Gurupi na ATR quanto ds lemdticas apresentadas.

1. No sentido de prestar os devidos esclarecimentos, encaminhamos em anexo o
Relatério Técnico das Geréncias de Fiscalizagio ¢ Regulagiio de Saneamento dessa Agéncia.

Llr."'!' el
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Praga dos Gimssdis, Esplanada das Secret ja\

1 Palmas - Tocantins — CEP: 77, 001-002
TOCANTINS bte.s i ke
www.alr.io.gov.br
GOVERNG DD ESTADO

Ante ao exposto, colocamo-nos & inteira disposigio para maiores explanagoes.

Atenciosamente,

Assinado eletronicamente
JULIANA MATOS DE SOUSA
Presidente da Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle e Fiscalizagio de
Servigos Piblicos do Estado do Tocantins - ATR




OFICIO - NUDECON-TO- N° 090/2019.

Palmas/TO, 18 de setembro de 2019
A Sua Exceléncia a Senhora
Juliana Matos de Souza
Presidente da Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle e
Fiscalizagdo de Servigos Piiblicos - ATR
Quadra 103 Norte, Rua NO-5, 196 - Plano Diretor Norte, Paimas - TO, CEP: 77.001-020
Palmas / Tocantins
Telefone: (63) 3212- 4599

EMENTA: Instalacio de Comiss@o Pariamentar de Inqueénio
w-.mmwmmm:ﬁumﬁmmw-
10 objetivando investigar a atuagio da empresa de
| saneamento bésico BRK- AMBIENTAL.

e .

Excelentissima Senhora,
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finalidade de investigar a atuacdo da empresa de saneamenio basico, BN BIE

BRK- AMBIENTAL, dentro do
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1) Prestar informagdes acerca da legislagao regulamentadora em
&mbito inferestadual relacionada & cobranga de farifa de
esgotamento sanitario, em especial a0s fatos que ensejam a
aplicabilidade da tarifa minima,
awmmwmmm
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aplicaveis a tarifagdo, cobrangas indevidas, instalagbes de
aparelhagem que possam ter causado prejuizos ao consumidores
locals e qualsquer outras obrigagdes ndo observadas pela
concessiondria em atuagio no Municipio;
3) Informar sobre o nimero de eventuais reclamagdes registradas no
WMGWTDMATRMﬁm
‘apresentadas.
Mawmmmwmmmmam
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remetidas até a data de amanha para o endereco eletrdnico constante do rodapé, contudo, caso
considerem © prazo exiguo, soliclamos observar o praze de 15 {quinze) dias, a contar do
recebimenio deste expediente.
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SGD: 2019/38999/008629
RELATORIO TECNICO N°. 03/2019/GRS/ATR
Palmas /TO, 03 de outubro de 2019.

Assunto: Solicitagio de documentos e informagdes pela Defensoria Publica do Estado do
Tocantins acerca da CP1 BRK Ambiental de Gurupi-TO.

1. Sirvo-me do presente relatério para prestar os esclarecimentos solicitados no Oficio n°
090/2019-DPE/NUDECON-TO:

1) Prestar informagdes acerca da legislagdo regulamentadora em dambito
interestadual relacionada @ cobranga de tarifa de esgotamento sanitdrio, em
especial aos fatos que ensejam a aplicabilidade da tarifa minima.

2} Fornecer relatorios de fiscalizagdes realizadas recentemente no Municipio,
nos quais possam constar a ocorréncia de problemdticas aplicdveis a tarifagao,
cobrangas indevidas, instalagBes de aparelhagem que possam ter causado
prejuizos aos consumidores locais e quaisquer outras obrigagdes ndo
observadas pela concessiondria em atuagao no Municipie;

3) Informar sobre o mimero de eventuais reclamagies registradas no Municipio
de Gurupi na ATR quanto ds temdticas apresentadas,

2. A prestagiio dos servi¢os piblicos de abastccimento dgua ¢ esgotamento sanitdrio pela
concessiondria SANEATINS/BRK AMBIENTAL ocorre na forma regionalizada composta
por 47 Municipios tocantinenses, dentre eles Gurupi (Contrato N* 252/99) que, por meio de
leis municipais autorizativas e contratos de concessdo integram esse modelo.

3. Esses contratos de concessio foram celebrados em 1999, com vigéncia de 30 anos,
prevendo uniformidade na remuneragio pela prestagiio do servigo pilblico para esse conjunto
de municipios por meio da tarifa unificada, utilizando-se do subsidio cruzado conforme
previsto no artigo 32 da Lei 1.017/98,

4. O subsidio cruzado é instrumento econdmico de politica social onde a tarifa praticada
contribui para a universalizagiio dos servigos de abastecimento de dgua ¢ esgolamento
sanim-io,amp!hndunammmmﬁ;mamdnsusmu&ﬁusegmnduu&mm
necessdrios para os investimentos, objetivando o cumprimento das metas e objetivos
contratuais.

5. Deve ser entendido que, para o cumprimento das metas da universalizagio dos servigos de
abastecimento de #égua ¢ esgolamento sanitdrio, a tarifa, como principal fonte de
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remuneragio, deve ser suficiente para manter a operagio adequada do sistema ¢ @
amortizagio dos investimentos necessdrios A universalizagio, previstos no contrato.

6. Dessa forma, a prestagdo regionalizada em que se insere o municipio de Gurupi, com
compatibilidade de planejamento, tem um @inico prestador ¢ regulagio uniformes incluindo a
forma de remuneragio. A entidade reguladora estadual define tarifas que assegurem O
equilibrio econdmico e financeiro dos contratos, a modicidade tarifaria (capacidade de
pagamento dos usudrios), utilizando-se de mecanismos que induzam a eficiéncia e eficicia
dos servigos e permitam a apropriagio social dos ganhos de produtividade.

7. As diretrizes para o estibelecimento das tarifas sio preconizadas pela Lei Federal n°
11.445/2007 e Decreto Federal n® 7.217, de 21 de junho de 2010 ¢ levam em consideragio 0s
custos eficientes envolvidos na prestagio dos servigos, investimentos necessdrios & melhoria
ou ampliagio dos sistemas, além de remunerar adequadamente o prestador de servigo pelo
capital investido.

8. No que se referente @ metodologia tarifaria aplicada na prestagio regionalizada operada
pela SANEATINS/BRK, as revisbes tarifarias ocorrem em ciclos de guatro anos, sendo
sucedida por trés anos de reajustes, por meio de aplicacio do o Indice de Pregos ao
ti‘ansumidur Amplo (TPCA), calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE).

9, Em relagiio 4 cobranga de tarifa de esgotamento sanitirio faz se observar as disposigdes
do Decreto Estadual 9.725, de | de fevereiro de 1994, no seguinte sentido:

Artigo 41. Os servigos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio,
prestados pela SANEATINS, serdo remunerados sob a forma de tarifa,
reajustvel periodicamente, de modo que atenda, no minimo, os cusios de
operagbes e manutengdo, as quotas de depreciagdo, provisdo para devedores
e amortizacdes de despesas ¢ a remuneragdo do investimento reconhecido.
§1°C.)
§2° A tarifa de esgoto serd fixada mmutwmnmﬂ'nkdgme.
em determinados casos, acrescida de uma parcela relativa ao grau poluente
do efluente. de conformidade com as normas da SANEATINS.
Artigo 47. As fomtes de abastecimenio dos prédios que possuem ligagdo
predial de esgotos, sem medidor, devem possuir medigdo de dgua, cuja
Jtcmumnun-inipmﬁmdtﬁm!mm;mbrwn do
volume de esgoto. (grifo nosso)

BN, Sl e
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10. Com relagdo 4 tarifa minima, a Lei Federal n® | 1.445/2007 dispde acerca da direriz geral
para a tarifa operacional basica (tarifa minima) especificadamente no artigo 45 que assevera:

..loda edificagdo permanente urbana serd conectada
ds redes publicas de abastecimento de dgua € de esgotamento
sanitario disponiveis e sujeitas ao pagamenio de taxas, tarifas e
outros pregos publicos decorrentes da conexdo e uso desses servigos.

11. A sustentabilidade econdmico-financeira da prestagiio de servigos de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitirio, integrantes do saneamento basico, ¢ assegurada no art. 29 da
Lei Federal n° 11.445/07:

Os servigos piblicos de saneamento bdsico terdo a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante
remuneracdo por cobranga de servigos: | - de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio: preferencialmente na forma de tarifas
e outros pregos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada
um dos servigos ou para ambos conjuntamente;

12. O art. 30, por sua vez, prevé que a estrutura de remuneragio e cobranga dos servigos
piblicos de saneamento basico poderd levar em consideragio “IV - custo minimo necessario
para disponibilidade do servigo em quantidade e qualidade adeguadas”.

13. Com relagiio ao item 2 do oficio n° 090/2019-DPE/NUDECON-TO, os dois Relatorios de

Fiscalizagio no Sistema de Abastecimento de Agua da Cidade de Gurupi datados de 17 de
Agosto de 2018 (anexo 01 ¢ 02), ndo apresentaram nenhuma ocorréncia relacionada as
probleméticas citadas.

14. Em relagdo ao nimero de reclamagdes registradas na ATR, informamos que foi um total
de 06 (seis) (anexo 03). Somente 02 (duas) delas referem-se a cobranga indevida. As demais
ndio tem correlagio com os fatos a serem apurados.

15. Quanto a instalagio de aparelhos denominados Eliminadores de Ar (Instalagdes de
| “redutores de eéntrada de ar na wbulagio) a serem instalados antes dos medidores de volume de
dgua (hidrémetros), informamos que a Lei Estadual N° 1.636 de 20 de dezembro de 2005
(anexo 04), determina que a Concessiondria instale o aparclho ecliminador de ar a
requerimento do consumidor e s suas expensas. Entretanto em seu Pardgrafo Unico
estabelece que o aparelho deverd estar de acordo com a Portaria n® 246/00, item 9.4 do
INMETRO e estar devidamente patenteado.

16. A Portaria em seu item 9.4 (anexo 05) estabelece que, qualquer dispositivo adicional,
projetado para ser instalado adjunto a0 hidedmetro, deve se submetido a apreciagdo por parie
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do INMETRO, com vista a verificar se o mesmo influencia o desempenho metrologico do
medidor.

17. O INMETRO por sua vez, emitiu um NOTA DE ESCLARECIMENTO A RESPEITO
DO ELIMINADOR DE AR (anexo 06) informando niio existir nenhum tipo de dispositivo
eliminador de ar aprovado ou autorizado pelo INMETRO.

18. A citaglio indevida do nome ou marca do INMETRO no equipamento, ou em material de
divulgagio do mesmo vem sendo objeto de notificagbes emitidas pelo INMETRO,
cientificando o responsdvel das medidas judiciais cabiveis a serem adotadas, caso ndo se
observe a imediata suspensio da informagio enganosa.

19. Fssa Nota Piblica do INMETRO foi ratificada através do Oficio N° 23 (anexo 07)
encaminhado so Presidente do TPEM - Tocantins no qual cita: * Em atencdo a solicitagio em
epigrafe, esclarecemos o que se segue: Niio existe nenhum tipo de dispositivo eliminador de
ar aprovado/autorizado pelo INMETRO.”

| 20. O Parecer Técnico N° 016/CGVAM/SVS/MS - Ministério da Saide - Secretiria de
Vigilincia em Saide (anexo 08) conclui dizendo: A Coordenagio Geral da Vigilincia em
Satide Ambicntal/Secretaria de Vigildncia em Saiide/Ministério da Saiide a partir do exposto
acima ndo recomenda a instalagio de equipamentos “eliminadores de ar” em instalagbes
hidraulicas, uma vez que o mesmo baseado em estudos realizados, podem ocasionar a
contaminagio da dgua com agentes nocivos como- coliformes, bactérias, fungos e outros
microrganismos responsaveis pela ocorréncia de diversas doengas de transmissdo hidrica,
pondo em risco a saide da populagio.”

21. Na sequéncia, o Ministério Piblico Estadual, através do Procedimento Preliminar
031/2006 (anexo 09) cita: “Porém, inimeros estudos foram feitos por Grgdos piblicos ¢
universidades de renome, atestando que os aparelhos, além de ndo eficientes, facilitam a
contaminagdo da dgua, podendo prejudicar todos os usudrios desse servigo.”

22. Coneclui dizendo: “Assim sendo, considerando os documentos ¢ informagdes colacionadas
no presente Procedimento, 0 exaurimento das diligéncias possiveis ¢ auséncia de clementos
capazes para justificar a emissio de TAC ou para a propositura de aglio civil piblica,
PROMOVO O ARQUIVAMENTO desse Precedimento Preliminar”,

23. Apresentamos, ainda, as consideragies da Procuradoria Geral do Estado do Tocantins,
através do PARECER “SCE” N° 316/2011 (anexo 10), que conclui se manifestando a favor
do cumprimento da Lei Estadual n® 1.636, nos moldes estabelecidos. Todavia, a mesma
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|' recomendou o envio do pleito & Casa Civil, instruido com os estudos técnicos, para que o
' Governador do Estado elabore projeto de lei que revogue a Lei n® 1.636/05 em atengdo ao
direito constitucional 4 saide.

24. A Gerénecia de Sancamento da ATR, através do Parecer Técnico n® 001/2016, conclui
dizendo que a instalagdo do equipamento deverd obedecer ao contido no Pardgrafo Unico da
Lei Estadual n° 1.636/2005, que condiciona a aprovagiio do equipamento pelo INMETRO:

25. Finalmente a Presidéncia da ATR, através do OFICIO N° 011/2016/PRES/ATR, (anexo
11) encaminhou ao Secretario-Geral de Governo do Estado do Tocantins, todas essas
consideragdes e por fim, recomendou a elaboragio de projeto de lei que revogue a Lei
n°1.636. Até o momento, conforme o n® SGD:2016/38999/000211, o referido oficio encontra-
sena Casa Civil,

26. Dados os questionamentos expostos pelo oficio em epigrafe ¢ os dados apresentados
nesse documento, vislumbra-se o alcance do objetivo necessdrio aos esclarecimentos
solicitados. Assim, segue anexo o Relatorio Técnico elaborado pelas Geréncias de Regulagio
¢ de Fiscalizagio de Saneamento da Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle ¢
Fiscalizagio de Servigos Piblicos (ATR), em 03 de outubro de 2019, o qual ¢ submetido &
superior apreciagio ¢ deliberagio,

Assinado Eletronicamente
ELLEN SILVIA AMARAL FIGUEIREDO
Gerente de Regulagiio de Saneamento

Assinado Eletronicamente
ROBSON GABRIEL DE ARAUJO
Gerente de Fiscalizagdo de Saneamento




RELATORIO DE FISCALIZAGAO

ASSUNTO: FISCALIZAGAO NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO
MUNICIPIO DE GURUPI - TO.

GERENCIA DE FISCALIZAGAO DE SANEAMENTO

Palmas- TO, Agosto 2018
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1. IDENTIFICAGAO DA AGENCIA REGULADORA.
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. AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVICOS PUBLICOS - ATR.

- ENDERECO: Quadra 103 Norte (ACNO - 1), Rua NO - 05, Conj. 04, Lote 38 - Plano
Diretor Norte — Palmas — TO.

- CEP; 77.001 - 020

- TELEFONE: (63) 3218 - 2310

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS.

- BRK AMBIENTAL - Companhia de Saneamento do Tocantins

- ENDERECO SEDE: Quadra 312 Sul, Avenida LO5, Palmas — Tocantins
- CEP: 77.021 - 050

- TELEFONE: (63) 3218 - 3486

3. SEGMENTOS FISCALIZADOS.

- Sistema de Abastecimento de Agua

4. DESCRIGAO DOS PROCEDIMENTOS

- Agio de Fiscalizagdo através de inspegbes nos Sistemas Operacionais de
Abastecimento de Agua

5. APRESENTACAO
- Relatério



ASSUNTO: AGAQ DE FISCALIZAGAO NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
DA CIDADE DE GURUPI - TO.

A Agao de Fiscalizagio no Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio
de Gurupi - TO é continuidade da programagdo de fiscalizagbes previstas no
CRONOGRAMA - ATR, para o corrente ano de 2018.

Através da Lei 1,335/1999 ficou autorizado a realizagao do CONVENIO n°
028/1999 do Municipio com o Governo do Estado do Tocantins, para este outorgar a
prestagdo dos Servigos Publicos de Distribuigio de Agua e Coleta e Tratamento de
Esgoto @ Companhia de Saneamento do Tocantins - SANEATINS, através do
CONTRATO DE CONCESSAO n° 252/1999. Atualmente esses Servigos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio s@o operados pela BRK
Ambiental - Companhia de Saneamento do Tocantins.

A Agao de Fiscalizagso no Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio
de Gurupi foi realizada no dia 15/08/2018. O municipio possui uma populagdo urbana da
ordem de 83.707 habitantes, com 33.440 e 8.105 economias ativas de agua e esgoto
respectivamente.

O objetivo desta agio de fiscalizagdo & realizar um diagnéstico das
condigdes técnicas e operacionais para determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em consideragio os requisitos de qualidade que o servigo deve
oferecer, em concordéncia com as legislagbes pertinentes.

A Equipe da ATR foi composta por: Nibio Cunha Brito — Diretor de
Fiscalizagio, Eng® Civil Alcimar Aratjo Milhomem, Eng® Eletricista Sérgio Augusto
Tavares Andrade e a Técnica em Saneamento Marinalva Marques de Oliveira.

Nessa Agio houve o acompanhamento do Técnico André Barbosa de
Oliveira, pertencente ao quadro de funciondrios da BRK, fornecendo suporte e subsidios
através de informagbes e esclarecimentos a respeito de todo Sistema de Abastecimento
de Agua do Municipio.

A Agio de Fiscalizagiio no Sistema de Abastecimento de Agua do Municipio
de Gurupi - TO desenvolveu-se através de inspegbes nos seguintes seguimentos:

01 — Atendimento Comercial;
02 — Inspegéo no manancial superficial,



®

GOVERNO DO

TOCANTINS

Sl Pt et
03 — Inspegéo na captagéo;
04 — Inspegéo na Estagao Elevatoria de Agua Bruta — EAB 001,
05 — Inspegéo na Estagéo de Tratamento de Agua - ETA;
06 — Inspecéo na Estagao Elevatéria de Agua Tratada - EAT 001;
07 — Inspegdo na Estagéo Elevatéria de Agua Tratada - EAT 002,
08 — Inspecéo no reservatorio semi - enterrado — RSE 001;
09 — Inspegao no reservatdrio semi - enterrado — RSE 002,
10 — Inspegéo no reservatério elevado — REL 001,
11 — Inspegao no reservatorio elevado — REL 002;
12 — Inspegao no reservatério apoiado — RAP 003;

13 — Analises dos parametros fisico-guimicos na saida do tratamento e na rede de
distribuicao;

01 - Atendimento Comercial

A concessionaria possui 01 (um) escritério de atendimento ao publico,
localizado na Rua 05 QD 25 LT 11 n° 1.353 entre as Avenidas Goids e Maranhao -

Centro, com horério de funcionamento das 07:00 as 19:00 h de segunda a sexta-feira, e
sabado das 07:00 as 12:00 h.

Fotos 01 a 04 - Escritrio de atendimento da BRK Ambiental no “E PRA JA”
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Este escritério encontra-se inserido no 6rgéo publico denominado E PRA JA,
onde também funciona o atendimento a outros 6rgéos publicos do Governo Estadual. O
espago esta devidamente preparado para oferecer conforto aos usuarios, com instalagoes
em bom estado de conservagéo, e para qualquer informagao, solicitag&o elou reclamagao
o atendimento sera realizado por pessoas qualificadas, registrando e emitindo o devido
protocolo de atendimento com o prazo de execugao do servigo solicitado.

A gquantidade de 04 (quatro) funcionarios & suficiente para a demanda,
sendo em média 150 atendimentos/dia. As instalagbes fisicas do Escritério/Loja de
Atendimento encontram-se em bom estado, assim como 0 mobilidrio e a pintura. As
instalagbes elétricas e hidraulicas nao apresentam nenhuma irregularidade.

Os usudrios do Sistema de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario da Cidade de Gurupi podem efetuar os pedidos de ligagéo, por meio de um
cadastro, através do Atendimento ao Publico que ocorre no E PRA JA, os quais deveréo
ser atendidos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da solicitagdo. A empresa oferece
a possibilidade de parcelamento dos custos destas novas ligagbes diretamente na fatura.
A atualizagiio cadastral é realizada pelo proprio Agente Comercial Externo, de acordo a
necessidade observada no ato da leitura do volume de agua consumido.

Os problemas de vazamentos sdo resolvidos em uma média de tempo
considerada adequada. O combate a fraude e perdas & exercido de maneira efetiva,
através de melhorias de operagio, treinamento. das equipes e vistoria com geofone
quando necessério. Os servigos de manutengéo e aferigéo de hidrdmetros séo realizados
em Palmas.

Em caso de cortes, o usuério é comunicado com antecedéncia. Enfim, cada
tipo de servigo tem um prazo de atendimento que é informado para o usuario.

O faturamento é executado na modalidade de leitura e entrega simultanea in
loco onde a fatura & entregue pessoalmente ou depositada no imovel ou em caixa de
correspondéncia. As faturas podem ser pagas por diversos meios, como na agéncia dos
correios, nos terminais de diversos bancos conveniados, em casas lotéricas, nos
aplicativos de celulares e no proprio ‘E PRA JA" através de cartéo de débito.

Verificou-se a existéncia da Resolugdo ATR, a qual disciplina a prestagao
dos servicos de abastecimento de agua, ficando a disposigao para consulta pelos
usudarios, funcionarios e o plblico de um modo geral.



O contato foi realizado com os funcionérios Leandro Ramos & Raimundo
Aires, Gerente Comercial e Assistente Administrativo respectivamente, através de
entrevista, € 0s mesmos demonstraram conhecimentos dos regulamentos que regem a
prestacdo dos servigos.

DETERMINAGAO: Nio foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagdo.

02 - Inspeg@o no Manancial Superficial

O MANANCIAL SUPERFICIAL que abastece o Sistema de Agua da Cidade
de GURUPI & o Cérrego Bananal, através de uma barragem de acumulag@o, com volume
acumulado na ordem de 9.500.000 m? e vazao regularizada de 0,50 m%s, assim a
produgéo anual fica em torno de 5.858.134,48 m®, conforme dados fornecidos no
Diagnéstico Operacional fornecido pela SANEATINS.

A éagua armazenada ndo apresenta floragao de cianobactérias nem
colorag@io irregular, nao ha indicios de eutrofizagdo do manancial. A area esta toda

cercada e possui seguranga 24 horas, nao permitindo assim a entrada de pessoas nao
autorizadas, nem de animais.

DETERMINACAO: N&o foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificacéo.

03 - Inspe¢éo na Captagdo Superficial

A CAPTAGAO SUPERFICIAL no Corrego Bananal é feita na barragem de
acumulagéo de uso exclusivo da BRK Ambiental, através de uma torre de tomada d'agua
e tubulacfo captando diretamente no manancial com uma retirada da ordem de 226,39
/s, e assim a agua captada é direcionada para a elevatoria de agua bruta, por gravidade.
Existe seguranga na operagido e manutengao dos dispositivos constituintes da captagao
mediante existéncia de patamares, passadigos e corrimao.

Verificou-se, porém, que o acesso encontra-se sem as placas de sinalizagao
e adverténcia, além da necessidade de limpeza da area.



Fotos 05 a 06 — Acesso a Captagéo de Agua Bruta

DETERMINAGAO: Instalar placas de sinalizagdo e adverténcia, e realizar a limpeza
de acesso a area.

04 - Inspegdo na Estagao Elevatéria de Agua Bruta - EAB 001

A ESTAGAO ELEVATORIA DE AGUA BRUTA — EAB 001 esta localizada as
margens do Corrego Bananal. A mesma tem como origem a captagéo e unidade de
destino os Filtros da ETA, possuindo uma vazéo de operagao da ordem de 2264 Lis.

Apresenta, de modo geral, bom estado de conservagdo dos seus
equipamentos constituintes e permite a livre circulagdo dos operadores, facilitando a
realizagdo de trabalhos de manutencio e operagdo. A area esta bem cercada e
sinalizada, e as condigdes de limpeza séo satisfatorias.

As bombas estsio devidamente instaladas e as condigbes do quadro de forga
e de comando sdo boas, existindo ainda automagdo, que em caso da falta de energia,
havera a entrada automatica de funcionamento do Grupo Motor - Gerador de emergéncia,

com poténcia de 150 KVA e possuindo a mesma capacidade da Subestagao, conforme
recomenda a Norma Técnica pertinente.

Fotos 07 a 08 — Elevatoria de Agua Bruta EAB 001



Fotos 09 a 10 — Grupo Motor — Gerador 150 KVA

DETERMINAGAO: Nao foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagdo.

05 - Inspecdo na Estagdo de Tratamento de Agua - ETA

A ETA esta localizada na BR 153 Km 674, Trevo Sul. Possui uma
capacidade instalada de 316,7 Us e vazao de operagio de 2264 lls e o controle
operacional & parcialmente automatizado.

Fotos 11 a 12 - Estagiéo de Tratamento de Agua - ETA

O sistema & composto por 06 filtros com dupla filtragao cada (pedra e areia),
todos com controle operacional automatizado, dois reservatérios elevados para lavagem
dos filtros, e dois reservatérios semi-enterrados interligados que possuem fungéo de
tanque de contato. Possui ainda \aboratério, casa de quimica e depésito de produtos
quimicos onde o acondicionamento & feito com espagos livres entre os diferentes
produtos com empilhamento adequado sobre estrados de madeira. Os processos de

tratamento s@o adequados, com acessos controlados e bem sinalizados, com a area
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devidamente cercada. Ha4 medigéo e controle de qualidade da agua bruta e da agua
tratada, sendo satisfatorio o estado de conservagao dos equipamentos.

Os filtros ascendentes s&o lavados entre 35 e 46 horas de operagéo e 0s
descendentes a cada 170 horas. A agua de lavagem dos filtros & direcionada para 02
lagoas de sedimentagdes, e com © término do processo de desidratagéo, o lodo &
removido e enviado para o aterro sanitario. Apesar de ndo existirem tampas nos filtros,

observou-se que a ETA possui vigilancia 24 horas, evitando assim a agio de vandalos no
processo produtivo.
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Fotos 13 a 14 — Filtros da ETA

A desinfeccsio se da com aplicagao de hipoclorito dosado através do sistema
de hidrojetor (arraste). A agua tratada & aduzida para um tanque de contato, onde a

mesma recebe a aplicagéo de filor e cloro, sendo executado o controle dos parametros.

A casa de quimica, laboratério, almoxarifado e demais estruturas
constituintes apresentam boas condigSes de higiene, conservagao e limpeza, assim como
também ha EPI's adequados para os funcionarios.

Fotos 15 a 16 - Laboratorio e Casa de Quimica

DETERMINAGAO: N&o foi wverificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagdo.
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06 - Inspegio na Estacdo Elevatéria de Agua Tratada — EAT 001

A ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA - EAT 01 esté localizada
na area interna da Estagao de Tratamento de Agua. Tem como origem o RSE 001 e RSE
002 e unidade de destino o REL 001 e REL 002. Possui uma vazdo de operagéo de
269 4 I/s.

Encontra-se protegida dentro da area da ETA e apresenta, de um modo
geral, bom estado de conservagao dos seus equipamentos constituintes. Permite a livre
circulagdo dos operadores e facilidades de realizagéo de trabalhos de manutencao e
operagao. O conjunto principal e o reserva estao devidamente instalados e as condigbes
do quadro de comando e forga sao boas. Esta elevatéria abastece o centro da Cidade.

Eotos 17 a 18 — Elevatéria de Agua Tratada — EAT 001

DETERMINAGAO: Nao foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagao.

07 — Inspegio na Estacéo Elevatoria de Agua Tratada ~ EAT 002

A ESTACAO ELEVATORIA DE AGUA TRATADA - EAT 02 esta localizada
na &rea interna da Estagéo de Tratamento de Agua. Tem como ofigem o RSE 001 e RSE
002 e unidade de destino o RAP 003. Possui uma vazao de operacgdo de 70 I/s.

Encontra-se protegida dentro da area da ETA e apresenta, de um modo
geral, bom estado de conservagéo dos seus equipamentos constituintes. Permite a livre
circulagdo dos operadores e facilidades de realizacio de trabalhos de manutengao e
operagéo. O conjunto principal e o reserva estao devidamente instalados e as condigbes

do quadro de comando e forga séo boas. Esta elevatéria abastece os Setores Madri e
Jardim das Bandeiras.
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Fotos 19 a 20 - Elevatoria de Agua Tratada - EAT 002

Foi observada a auséncia de placas de sinalizagao e adverténcia, falta da
tampa da caixa de passagem de condutores elétricos, assim como a necessidade de

melhoras no armazenamento da fiagéo elétrica.
AT i

Fotos 21 a 22 — EAT 002 - Auséncia de placas indicativas e da tampa da caixa de
passagem de condutores elétricos e fiagdo elétrica exposta

DETERMINAGAO: Instalar placas indicativas de sinalizagdo e adverténcia,
providenciar tampa para a caixa de passagem dos condutores elétricos e realizar o
correto armazenamento da fiagéo elétrica exposta.

08 — Inspegéo no Reservatério Semi - Enterrado — RSE 001

Esta localizado dentro da area da ETA e dessa forma toda a sinalizagao,
protecéo e acesso s3o inerentes ao mesmo. E construido em concreto armado com
formato circular e possui capacidade nominal de 2.040,2 m® e volume Gtil de 2.708,9 m’.
Neste reservatorio ocorrem a desinfecgdo e fluoretagdo da agua a ser distribuida a
populagéo, sendo repassado ao RSE 002 por interligag&o.



09 - Inspecédo no Reservatorio Semi - Enterrado — RSE 002

Esta localizado dentro da area da ETA e dessa forma toda a sinalizagéo,
protegdo € acesso sao inerentes a0 mesmo. E construido em concreto armado com
formato circular, capacidade nominal de 29402 m' e volume Gtil de 2.708,9 m. A
desinfecgao e fluoretagdo da agua a ser distribuida a populagéo ocorrem no RSE 001,
sendo repassado ao RSE 002 por interligagao.

)

Foto 23 — Reservatérios Interligados e Semi - Enterrados RSE 001 E RSE 002

DETERMINACAO: Néo foram verificadas irregularidades passiveis de notificagdes
para os Reservatorios Semi — Enterrados RSE 001 e RSE 002.

10 - Inspegdo no Reservatorio Elevado — REL 001

Esta localizado dentro das instalagdes da Estagao de Tratamento de Agua.
E construldo em concreto armado, com o formato circular, capacidade nominal de 274,5
m® e volume Util de 245,1 m?, tendo fungao de reservacho para lavagem dos filtros. As

condigbes de limpeza da area sao boas. Apresenta ainda iluminagao notuma e boa
conservagao de sua estrutura.

11 - Inspegdo no Reservatorio Elevado — REL 002

Esta localizado dentro das instalagdes da Estagio de Tratamento de Agua.
£ conetruldo em concreto armado, com o formato circular, capacidade nominal de 2745
m® e volume Gtil de 245,1 m?, tendo fungao de reservacao para lavagem dos filtros. As
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condigbes de limpeza da area sdo boas. Apresenta ainda iluminagao notuma e boa
conservacio de sua estrutura.

Foto 24 — Reservatorios Elevados REL 001 E REL 002

DETERMINACAO: Néo foram verificadas irregularidades passiveis de notificacbes
para os Reservatérios Elevados REL 001 E REL 002.

12 - Inspegdo no Reservatério Apoiado — RAP 003

Esta localizado no Setor Sol Nascente. E construido em concreto armado,
com capacidade nominal de 1.094.6 m® e volume (til de 9551 m® Possui placa de
sinalizagao e adverténcia. A area esta devidamente cercada, com boas condigbes de
limpeza. A estrutura do reservatorio estd bem conservada.

Na Elevatoéria, o conjunto principal e o reserva estao devidamente instalados
e as condigbes do gquadro de comando e forga sado boas. Esta elevatoria abastece os
Setores: Aguas Claras, Campos Belos e Parque dos Buritis.

Fotos 25 a 26 — Reservatério Apoiado RAP 003



Fotos 27 a 28 — Elevatéria de Agua Tratada do RAP 003

DETERMINAGAO: Nido foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificacdo.

09 — Analises dos Pardmetros na Rede de Distribuigao

As amostras foram coletadas na saida da reservagdo, na rede de
distribuigéo, PCQ's (Pontos de Controle de Qualidade) e nas torneiras das residéncias e
em cavaletes.

A agua contém componentes que provem do meio ambiente natural ou
foram introduzidos por atividades humanas. Assim & preciso definir parametros de
potabilidade para consumo humano, gue representam as caracteristicas fisicas, quimicas
e biolbgicas.

Esses parametros séo estabelecidos pelo Ministério da Salde, com valores
minimos e maximos permitidos, considerando que abaixo do minimo, o tratamento nao
alcanga o os resultados necesséarios e acima, a concentragdo do produto, pode afetar a
salide humana.

As anélises realizadas pelos Técnicos da ATR limitaram-se a verificacdo dos
parametros fisico-quimicos. A agua distribuida no Municipio & fluoretrada. Todos os
resultados referentes as amostras coletadas apresentaram parametros dentro do
estabelecido pelo Ministério da Salde, conforme Planilhas anexas a este Relatorio.
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Fotos 29 a 30 - Andlise da agua
Paralelamente foram realizados testes de pressao em diversos pontos da
rede, para verificagio dos valores definidos pelas Normas Técnicas, cujo intervalo varia

de 10 mca a 50 mca.
As andlises de pressio na Cidade de Gurupi estavam em conformidade com

os padrbes acima exigidos.

¥ qf‘T:_é__ '-F‘- "!"- _

Fotos 31 a 32 - Analise da Presséo

DETERMINACAO: Nao foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagdo.
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CONCLUSAO

No sistema de Abastecimento de Agua da cidade de Gurupi, de um modo
geral, observou-se que a EFICIENCIA do sistema e a QUALIDADE da éagua séo
traduzidas pelo resultado final do produto distribuido & populagdo. Segundo 0s Laudos
anexos, a qualidade da agua encontra-se dentro dos parametros estabelecidos pelo
Ministério da Sadde, assim como os testes de press&o em diversos pontos da rede estao
de acordo com valores definidos pelas Normas Técnicas, ou seja, o objetivo esta sendo
cumprido.

Entretanto, foram constatadas irregularidades nos seguintes itens do
relatério:

- ltem 03 (Captagdo Superficial) - Instalar placas de sinalizagdo e adverténcia, e
realizar a limpeza de acesso a area;

- ltem 07 (Elevatéria de Agua Tratada — EAT 002) - Instalar placas indicativas de
sinalizagio e adverténcia, providenciar tampa para a caixa de passagem dos
condutores elétricos e realizar o correto armazenamento da fiagdo elétrica exposta.

Serfio emitidos Termos de Notificagao, os quais constardo prazos para a
Concessionaria empreender agbes de corregbes dessas néo conformidades,
considerando o estabelecido na Resolugdo ATR N° 007/2017. Assim sendo, as
irregularidades de ordens técnicas € operacionais apdntadas no Relatério deverdo ser
corrigidas nos prazos legais determinados nos Termo de Notificagdes, sendo o nao
cumprimento das mesmas acarretando em penalidades previstas.

Palmas - TO, 17 de Agosto de 2018.

Marinalva Marques de Oliveira
Técnica em Saneamento - Mat. 576314-1

Sérgio Augusto T. Andrade
Eng® Eletricista - Mat. 3578841

Alcimar Araujo Milhomem
Eng® Civil - Mat. 11156066-1

Nibio Cunha Brito
Diretor de Fiscalizagao
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RELATORIO DE FISCALIZAGAO

ASSUNTO: FISCALIZAGAQO NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO
MUNICIPIO DE GURUPI - TO.

GERENCIA DE FISCALIZACAO DE SANEAMENTO

Palmas- TO, Agosto 2018
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1. IDENTIFICAGAO DA AGENCIA REGULADORA.

- AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVICOS PUBLICOS - ATR.

- ENDERECO; Quadra 103 Norte (ACNO — 1), Rua NO — 05, Conj. 04, Lote 38 — Plano
Diretor Norte — Palmas — TO.

- CEP; 77.001 - 020

- TELEFONE: (63) 3218 - 2310

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS.

_ BRK AMBIENTAL - Companhia de Saneamento do Tocantins

- ENDERECO SEDE: Quadra 312 Sul, Avenida LO5, Palmas — Tocantins
- CEP: 77.021 - 050

- TELEFONE: (63) 3218 - 3486

3. SEGMENTOS FISCALIZADOS.

- Sistema de Esgotamento Sanitario

4. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

- Agao de Fiscalizagdo através de inspegbes nos Sistemas Operacionais de Esgotamento
Sanitario

5. APRESENTAGAO

- Relatério



RELATORIO

ASSUNTO: AGAO DE FISCALIZAGAO NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
DA CIDADE DE GURUPI - TO.

A Agsio de Fiscalizagdo no Sistema de Esgotamento Sanitario da Cidade de
Gurupi - TO €& continuidade da programagdo de fiscalizagoes previstas no
CRONOGRAMA - ATR, para o corrente ano de 2018.

Através da Lei 1.335/1999 ficou autorizado a realizagdo do CONVENIO n°
028/1999 do Municipio com o Governo do Estado do Tocantins, para este outorgar a
prestagio dos Servigos Publicos de Distribuigao de Agua e Coleta e Tratamento de
Esgoto & Companhia de Saneamento do Tocantins - SANEATINS, através do
CONTRATO DE CONCESSAO n° 252/1999. Atualmente esses Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio s&o operados pela BRK
Ambiental - Companhia de Saneamento do Tocantins.

A Agao de Fiscalizagdo no Sistema de Esgotamento Sanitario da Cidade de
Gurupi foi realizada no dia 10/08/2018. O municipio possui uma populagdo urbana da
ordem de 83.707 habitantes, com 33.440 e 8.105 economias ativas de agua e esgoto
respectivamente.

O objetivo desta aglio de fiscalizagdo €& realizar um diagnostico das
condigbes técnicas e operacionais para determinar o grau de conformidade do sistema
auditado, levando-se em considerag@o os requisitos de qualidade que o servigo deve
oferecer, em concordéncia com as legislacbes pertinentes.

A Equipe da ATR foi composta por: Nubio Cunha Brito — Diretor de
Fiscalizacdo, Eng® Civil Alcimar Araljo Milhomem, Eng® Eletricista Sergio Augusto
Tavares Andrade e a Técnica em Saneamento Marinalva Marques de Oliveira.

Nessa Agdo houve o acompanhamento do Técnico André Barbosa de
Oliveira, pertencente ao quadro de funcionarios da BRK, fornecendo suporte e subsidios
através de informagbes e esclarecimentos a respeito de todo Sistema de Esgotamento
Sanitario do Municipio.

A Agao de Fiscalizagéio no Sistema de Esgotamento Sanitério da Cidade de
Gurupi - TO desenvolveu-se através de inspe¢des nos seguintes seguimentos:

01 — Inspecéo na Estagio Elevatéria de Esgoto Bruto — EEEB Jardim Tocantins;
02 — Inspecéo na Estagéo Elevatéria de Esgoto Bruto — EEEB Agua Franca,
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03 - Inspecao na Estagao Elevatoria de Esgoto Bruto — EEEB Pouso do Meio;
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04 — Inspegéo na Estagao de Tratamento de Esgoto — ETE 001 Pouso do Meio;
05 — Andlises dos parametros do efluente tratado e no corpo receptor.

01 - Inspegdo na Estagao Elevatéria de Esgoto Bruto — EEEB Jardim Tocantins

A ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTO BRUTO - EEEB Jardim Tocantins
asta localizada no final da AV. 03, Setor Jardim Tocantins e tera como unidade de destino
a EEEB Pouso do Meio.
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Fotos 01 a 02 - Entrada da Estagdo Elevatéria Jardim Tocantins

A elevatoria é composta por um pré-tratamento utilizando-se de grades para
a remogéo dos solidos grosseiros, 0 pogo de sucgao com duas bombas que trabalham de
forma alternada e outra de reserva, entretanto em caso de emergéncia as trés bombas
podem trabalhar em conjunto.

Apresenta, de modo geral, bom estado de conservagao dos seus
equipamentos constituintes e permite a livre circulagdo dos operadores, facilitando a
realizagio de trabalhos de manutengac e operagdo. A area esta bem cercada e
sinalizada, e as condicdes de limpeza séo satisfatorias.

As bombas estdo devidamente instaladas, entretanto, ha um vazamento na
conexdo da bomba reserva.

As condigbes do quadro de forca e de comando sfo boas, existindo ainda
automagdo, que em caso da falta de energia, havera a entrada automatica de

funcionamento do Grupo Motor - Gerador de emergéncia, conforme recomenda a Norma
Técnica pertinente.
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Fotos 03 a 04 — Vazamento na conexao da bomba reserva
DETERMINAGAO: Retirar vazamento na conexao da bomba reserva.
02 - Inspecdo na Estagdo Elevatéria de Esgoto Bruto - EEEB Agua Franca

A ESTAGAO ELEVATORIA DE ESGOTO BRUTO — EEEB Agua Franca esta
localizada na Zona Rural, Fazenda Santo Antdnio, Lote 06 A e terd como unidade de
destino a EEEB Pouso do Meio.

Fotos 05 a 06 — Entrada da Estagéo Elevatéria Agua Franca

A elevatéria & composta por um pré-tratamento utilizando-se de grades para
a remogao dos sdlidos grosseiros, 0 pogo de sucgao com duas bombas que trabalham de
forma alternada e outra de reserva, entretanto em caso de emergéncia as trés bombas
podem trabalhar em conjunto.

Apresenta, de modo geral, bom estado de conservagdo dos seus
equipamentos constituintes e permite a livre circulagdo dos operadores, facilitando a
realizagio de trabalhos de manutengio e operagdo. A area esta bem cercada e
sinalizada, e as condigbes de limpeza s&o satisfatorias.

As bombas estio devidamente instaladas e as condigbes do quadro de forga
e de comando sdo boas, existindo ainda automagéo, que em caso da falta de energia,
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havera a entrada automatica de funcionamento do Grupo Motor - Gerador de emergéncia,
conforme recomenda a Norma Técnica pertinente.

Fotos 07 a 08 — Estagéo Elevatéria com Grupo Motor — Gerador ao fundo

DETERMINAGAO: Nio foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagao.

03 - Inspecdo na Estagio Elevatéria de Esgoto Bruto - EEEB Pouso do Meio

A ESTACAD ELEVATORIA DE ESGOTO BRUTO - EEEB Pouso do Meio
esta localizada na Zona Rural, final da Avenida Bahia, Chacara n°® 14, na area da ETE -
Estagéo de Tratamento de Esgoto e tem como unidade de destino o Reator UASB.

Fotos 09 a 10 — Entrada da Estagio Elevatéria Pouso do Meio

A Estagéo Elevatoria recebe o esgoto proveniente do tratamento preliminar
da ETE. A elevataria @ composta por um pré-tratamento utilizando-se de grades para a
remogao dos solidos grosseiros, o pogo de sucgdo com duas bombas que trabalham de

forma alternada e outra de reserva, entretanto em caso de emergéncia as trés bombas
podem trabalhar em conjunto.
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A limpeza quando necessaria é realizada por uma empresa terceirizada
utilizando caminhéo limpa fossa, onde o material retirado passa por um processo de
calagem e em seguida é enviado para o aterro sanitario.

Fotos 11 a 12 - Estagéo Elevatéria da ETE

Apresenta, de modo geral, bom estado de conservagdo dos seus
equipamentos constituintes e permite a livre circulacdo dos operadores facilitando a
realizacdo de trabalhos de manutengao e operagdo. A elevatoria esta bem protegida e
sinalizada, e as condigbes de limpeza da area s&o satisfatorias.

As bombas esto devidamente instaladas e as condigdes do quadro de for¢a
e de comando s3o boas, existindo ainda automagao, que em caso da falta de energia,
havera a entrada automatica de funcionamento do Grupo Motor - Gerador de emergéncia,
conforme recomenda a Norma Técnica pertinente.

DETERMINACAO: Nao foi verificada nenhuma irregularidade passivel de
notificagao.

04 — Inspecio na Estagdo de Tratamento de Esgoto - ETE 001 Pouso do Meio
A ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE Pouso do Meio esta
localizada na Zona Rural, final da Avenida Bahia, Chacara n® 14.

1=

Fotos 13 a 14 — Estagio Elevatéria da ETE
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O sistema & composto por trés etapas sequenciais, sendo elas: Tratamento
preliminar - que se destina principalmente a remogao de sélidos grosseiros e areia;
Tratamento primario - responsavel pela remogao de sdlidos em suspensao sedimentaveis
e sélidos flutuantes, e por fim o tratamento secundario - objetivando a remogao da matéria

organica e organismos patbgenos.

A ETE 001 POUSO DO MEIO possul uma capacidade instalada de 50 s e
com operagao atual de 29,4 U/s, funcionando 24 horas/dia, e & composta das seguintes
unidades:

GRADEAMENTO - Onde ocorre o tratamento preliminar que se da por meio
de grades e caixas de areia, visando a retengao de solidos em suspenséo que devem ser
posteriormente conduzidos para aterros sanitarios. Esses procedimentos de retirada de

residuos ocorrem continuamente pelo mecanismo de parafuso sem fim mecanizado, e 0s

residuos originados em todo o processo de tratamento do esgoto passam por calagem e
si0 destinados ao aterro sanitario. Todo esse trabalho de limpeza e destinacdo e
terceirizado.
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Fotos 15 a 16 — Gradeamento onde ocorre o Tratamento preliminar da ETE

REATOR — Nessa insialagio ocorre a decomposigao da matéria organica
encontrada nos esgotos sanitarios pela agéo de baciérias anaerdbias contidas no manto
de lodo formado no fundo do reator. Ao passar pelo equipamento, parte da carga organica
& consumida pelos microorganismos, gerando gas metano, lodo e agua. Apresenta boas
condictes de conservagdo em sua estrutura externa e possui valvula para alivio da
presséo interna, bem como © devido queimador de gas (em manutencgéo), a fim de reduzir
ou eliminar os gases gerados neste processo. O lodo produzido no reator é retirado para
o leito de secagem e depois do processo de desidratagao é armazenado na area da ETE.
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Fotos 17 a 18 — Reator UASB

LAGOAS DE ESTABILIZAGAO — O esgoto proveniente do reator segue para
a lagoa facultativa seguida de uma lagoa de maturagio/polimento para posterior
langamento no corpo receptor, ambas constituidas na mesma estrutura, mas delimitadas
pelas chicanas e diferenciadas pelas dimensoes. Apresenta, de forma geral, bom estado

de conservagéo de suas estruturas e cor aparente aceitavel pam a etapa de tratamento.

Fotos 19 a 20 — Lagoas de Estabilizagao

Devido ao baixe nivel do rio no periodo de julho a dezembro e conforme
autorizagdo do NATURATINS, o langamento de efluentes é realizado no solo através de

bombeamento da lagoa para aspersores, os quais executam os procedimentos finais.

Fotos 21 a 22 - Sistema de bombeamento e Aspersores
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EMISSARIO FINAL — O corpo receptor utiizado para o langamento éo
corrego Pouso do Meio. O local e de f4cil acesso e no trajeto encontram-se diversos
piezdmetros utilizados para monitoramento do lengol freatico.

O acesso ao local necessita de rogagem, além de néo estar cercado e nao
possuir as devidas placas de sinalizagao e adverténcia, informando que o local & utilizado
para langamento e mistura de esgoto sanitario tratado.

-

Fotos 23 a 24 — Emissério Final

LABORATORIO — O laboratério esta localizado dentro da area da ETE, e
nele sao realizadas as analises dos parametros pH, temperatura e sélidos sedimentaveis,
com frequéncia de 2 vezes ao dia. No dia da fiscalizagdo, o responsavel pelas analises
era o0 operador de sistema Edvaldo Gabelini. Os demais par@metros sao analisados
mensalmente no laboratério da Estagio de Tratamento de Esgoto Norte em Palmas.
Dessa forma conclui-se que o laboratério nao apresenta nenhuma irregularidade,

Fotos 25 a 26 — Laboratério

Foram observadas placas de sinalizagio em todas as etapas do tratamento,

havendo ainda iluminagdo noturna em toda a @rea, assim como a existéncia de barreira
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de contengdo de ventos e odores com o plantic de eucalipto em grande parte do
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perimetro da Estag@o. A estagéio possui ainda um grupo gerador, com a finalidade de
suprir eventuais desabastecimentos de energia elétrica.

Dentro da 4rea da ETE 001 encontra-se a casa de apoio, desativada, com
instalagBes fisicas ainda em regular estado de conservagéo. Era uma estrutura para

administragéo e operagéo da ETE e composta de escritorio, sanitarios e depositos.
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Fotos 27 a 28 — Casa de apoio desativada

DETERMINACAO: Realizar rogagem na area de acesso ao Emissario Final, assim
como providenciar a instalacdo de placas de sinalizagao e adverténcia, informando
que o local é utilizado para langamento e mistura de esgoto sanitario tratado.
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05 — Andlises dos parametros do efluente bruto e tratado

A Resoluggo CONAMA N° 357/2005 estabelece o0s padroes de
enquadramento dos corpos hidricos em territorio nacional. Ja a Resolugao CONAMA n*
430/2011 estabelece em seu artigo 21 as condigbes de langamento de efluentes de
sistemas de tratamento de esgotos sanitarios.

A verificagdo ao atendimento dos padrbes para langamento de efluentes
liquidos em corpos receptores foi realizada através dos resultados dos laudos
provenientes do monitoramento realizado pela BRK AMBIENTAL nos meses de maio &
junho de 2018.

RELATORIO DE SAONTORAMERTD- MAID DE 2018
ESTACAD OF TRATAMENTO DE ESGOTO POLISO DO MO0

Tempeieiol - iy
£ . :l,n_l_ a| de 30800
AATERLATS S DIMENTAVERS muL a1 mT.:!_ 1
D30 gt [y ]
200 £ | Ed i
M0 TOTA -~ 10T L] .
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HITRLTD L | L :
niTRGEENIC AMONIATAL gL QH ¥
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RELATORIO D MOMNITORAMENTO- IUNHO DE 2018

ESTACAD DE TRATAMENTO DE ESGOTO DO MEID
Tamparetuts 2 L
|l T8 aniiske |
MATERIAS SIDTMENTAVESY e i i |
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Os resultados dos relatérios de monitoramento da Concessionaria dos
meses de maio e junho de 2018, para o parameiro nitrogénio amoniacal, no esgolo
tratado, apresentaram valores acima do permitido pela Resolugao CONAMA 430/11.

Recomendamos a adequaciao desse pardmetro conforme Resolugao
CONAMA 430/2011.
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CONCLUSAO

Considerando que o principal objetivo da Agéncia Reguladora & assegurar a
prestacdo de servigos adequados a populagdo, e nesse caso especifico, compreende-se
um dos principais aspectos a ser analisado que é a qualidade dos efluentes depois de
receberem os devidos tratamentos nas estagdes.

A Concessionaria opera o Sistema de Esgotamento Sanitario na Cidade de
Gurupi de forma parcialmente satisfatéria, tendo em vista que foram encontradas
irregularidades nos seguintes itens do Relatorio:

- Item 01 (EEEB Jardim Tocantins) - Retirar vazamento na conexido da bomba
reserva;

- item 04 (ETE 001 Pouso do Meio - Emissario Final) - Realizar rogagem na area de
acesso ao Emissario Final, assim como providenciar a instalagio de placas de
sinalizagdo e adverténcia, informando que o local é utilizado para langcamento e
mistura de esgoto sanitario tratado.

Serio emitidos Termos de Notificagbes, os quais constardo prazos para a
Concessionaria empreender agdes de coregdes dessas nédo conformidades,
considerando o estabelecido na Resolugdo ATR N° 007/2017. Assim sendo, as
iregularidades de ordens técnicas e operacionais apontadas no Relatério deveréo ser
corrigidas nos prazos legais determinados nos Termos de Notificagbes, sendo o nao
cumprimento das mesmas acarretando nas devidas penalidades previstas.

Palmas - TO, 17 de Agosto de 2018.

Marinalva Marques de Oliveira
Técnica em Saneamento - Mat. 576314-1

Sérgio Augusto T. Andrade
Eng® Eletricista - Mat. 357884-1

Alcimar Araujo Milhomem
Eng® Civil - Mat. 11156066-1

Nibio Cunha Brito
Diretor de Fiscalizagéo
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DA: GERENCIA DE SANEAMENTO

PARA: INTERLOCUTORES - ATR

PROTOCOLO DE RECLAMAGAO OGE N° 2018WVZEL4
ASSUNTO: Fatura de conta de agua - GURUPI -TO.

RELATORIO

Demandante: Vera Lucia Souza Dos Santos
N° da contal enderego: Gurupi-To

O usuério devera pagar o valor de 182,14 da ligagao de agua com hidrometro,
acrescido do valor minimo de 10 m* de dgua e 80% do valor referente a coleta de esgoto
sanitério, se houver rede pablica de coleta de esgoto.

CONCLUSAO

A Agéncia Tocantinense de Regulacgdo - ATR esta a disposigao para atender ao
usudrio do sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitério, fiscalizando todo
servigo realizado pela concessionaria de modo a garantir a correta aplicagao dos servigos
regulados, e quando necessario, tomar as medidas punitivas cabiveis conforme legislagao
vigente.

Palmas, 25 de Margo de 2018.

Eng® Lucas Silva da Silveira
Mat 11156244-1



DA: GERENCIA DE SANEAMENTO

PARA: INTERLOCUTORES - ATR

PROTOCOLO DE RECLAMAGAO OGE N° 2019VVEOWE

ASSUNTO: Atendimento 0B00 BRK - GURUPI - TO.
RELATORIO

Municipio: Gurupi - TO

Usuério: Fabiane Monteiro Britio

Enderego: AV. Pemambuco entre 13 e 14, N° 1076, Gurupi-TO

Reclamagao registrada na Ouvidoria Geral do Estado do Tocantins, protoco-
lada sob o N°® 2018VVBOWE.

AATR entrou em contato com a Concessionaria e a demandante para verifi-
cacao dos fatos referentes a solicitagao relatada na Ouvidoria Geral do Estado.

A Concessionaria esclareceu que foi uma ocorréncia pontual. E que nas de-
mais solicitagbes da cliente, a mesma foi prontamente atendida. Ainda afirmou que
esta ocorréncia foi por causa do alto volume de entrada de ligagdes do Tocantins. A
respeito da solicitagéo da demandante, no dia 08/03/2019 a demandante entrou em con-
tato para saber informagbes sobre sua religagio e a mesma foi informada que o prazo
venceria no dia 12/03/2019.

A demandante informou que apesar da demora burocratica dos servicos da
Concessiondria, o problema foi resolvido.

Por fim, ressaltamos que existem varias denuncias protocoladas na Ouvidoria
Geral do Estado referente ao Sistema de Tele-atendimento, nas quais o atendimento
na modalidade 0800, nao foi realizado. Por isso foi emitido um termo de nolificagéo
para que a concessiondria envie um Relatério Estatistico e esclarecimentos com
apresentagdo de indicadores para melhorias da prestagao dos servicos de Tele-
atendimento denominado call center.
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CONCLUSAO
A Agéncia Tocantinense de Regulagio - ATR esta a disposigdo para atender
ao usuario do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, fiscali-
zando todo servigo realizado pela concessionaria de modo a garantir a correta apli-
cagao dos servigos regulados, e quando necessario, tomar as medidas punitivas ca-
biveis conforme legislagéo vigente.
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Palmas, 12 de Abril de 2019.

Eng® Lucas Silva da Silveira
Mat 11156244-1



DA: GERENCIA DE SANEAMENTO

PARA: INTERLOCUTORES - ATR

PROTOCOLO DE RECLAMAGAO OGE N° 201944KMU4

ASSUNTO: Suspenséo do fornecimento de dgua — Gurupi - TO.
RELATORIO

Municipio: Gurupi = TO

Unidade consumidora: 56970 - 4

Os fatos apurados pela ATR constam que a usuaria efetuou o pagamento da
fatura em 11/04/2019, com vencimento em 26/02/2019. Ou seja, 44(quarenta e qua-
tro) dias apés o vencimento.

Entretanto, observa-se que o comunicado de suspensao foi entregue na data
23/03/2019 e o corte foi realizado no dia 11/04/2019, ou seja, 22(vinte e dois) dias
apds a entrega do comunicado de suspensao do fornecimento de agua.

Independentemente de vencimento, periodo de atraso, pagamento e demais
informagdes, destacamos o ndo cumprimento pela Concessionaria, do prazo decorri-
do entre o aviso de corte e a efetiva suspensao do servigo que & de 30(trinta) dias.

CONCLUSAO

Constatou-se que a Concessionaria, ndo comunicou ao usuario do corte do
fornecimento de agua dentro dos prazos estabelecidos.

Dessa forma, a Concessionaria serd notificada com a determinagéo de devo-
lugdo do valor da religagao, tendo em vista a infringéncia da Legislagcao e Resolugao
ATR.

Palmas, 03 de Maio de 2019.

Eng® Robson Gabriel de Araujo
Mat 256794-2

Tatiana Maria da Silva
Ouvidora




DA: GERENCIA DE FISCALIZAGAO DE SANEAMENTO
PARA: INTERLOCUTORES - ATR
PROTOCOLO DE RECLAMAGAO: MEMORANDO 01/2019/0UVIATR

ASSUNTO: VALOR DE FATURA - Gurupi - TO.
RELATORIO

Municipio: Gurupi - TO

Unidade consumidora: 59961-1

O Senhor Ad&o Rodrigues Costa, relata que a tarifa de esgoto esta sendo
cobrada acima dos B0% referente ao consumo de dgua. Mas afirma que fazia uso de
um poco artesiano, embora ja havia sido desativado.

Ao procurar a Concessionaria foi informado que o esgoto estava sendo
cobrado pela estimativa da 4gua consumido através do pogo, conforme a normativa
da Agéncia Reguladora.

Entretanto ao confirmar a desativagéo do pogo, a Concessionaria realizou
vistoria in loco, e determinou a cobranga através do volume medido pelo hidrometro.
Dessa forma, nesses casos, é necesséria a confirmagio da desativagéo do
pogo, para que a prestadora de servigos proceda com o faturamento em fungao do
volume medido, através do hidrémetro instalado. Uma vez que os técnicos da
Concessionaria néo tem acesso ao interior das residéncias.
Assim consideramos encerrada a demanda.

Palmas, 24 de Maio de 2018,

Eng® Robson Gabriel de Araujo
Mat 256794-2

Tatiana Maria da Silva
Ouvidora




DA: GERENCIA DE SANEAMENTO

PARA: INTERLOCUTORES - ATR

PROTOCOLO DE RECLAMAGAO: OGE N° 2019BIGXES
ASSUNTO: Religagio de Agua - Gurupi -TO.

RELATORIO
Municipio: Gurupi - TO

Unidade consumidora: 836639
Demandante: Julio Raphael Pero Rondelli

A equipe da ATR constatou que a concessionaria efetuou a suspenséo do servigo de
fornecimento de dgua em fungéio do inadimplemento no pagamento da fatura. E que a
religagéo da agua foi feita em até 36 h Uteis, de acordo com o que preconiza a legislagdo
da ATR n® 7/2017.

Paimas, 19 de Junho de 2019,

Eng® Lucas Silva da Silveira
Mat 11156244-1

Tatiana Maria da Silva
Quvidora
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DA: GERENCIA DE SANEAMENTO

PARA: INTERLOCUTORES - ATR

PROTOCOLO DE RECLAMAGAO: 2019183583X

ASSUNTO: Suspenséo do fomecimento de dgua - Gurupi-TO

RELATORIO

Municiplo: Gurupi -TO
Unidade consumidora: N&o informado
Demandante: Aryane Nunes da Silva

A cliente teve seu fornecimento de agua suspenso, por inadimpléncia da fatura que vencia
na data de 20/05/2019, cujo pagamento ocoreu na data de 18/07/2019, transcorndos
58(clnquenta e oito) dias apds o vencimento,

s = = B

Observa-se que no dia do registro da reclamagio, 22/07/2019 havia débitos vencidos, cujo
fato ndo permite a religacéo.

No mesmo dia do efetivo pagamento (18/07/2019), em consulta ao Cal Center da
Concessiondria, foi informada que havia débito com vencimento em 20/06.

Dessa forma, ndo poderia haver religagio com débitos pendentes, finalmente apés a
quitagdo da fatura referente a 22/07/2018, no dia 23/07 o famecimento foi restabelecido.
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do fornecimento de dgua.

Palmas, 02 de Agosto de 2019,

Eng® Robson Gabriel de Araujo
Mat 256794-2

Tatiana Maria da Silva
QOuvidora
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LEI N® 1.636, DE 20 DE DEZEMBRO DE 200S.
Publicado no Didno Oficial n® 2.080

Dispde sobre a instalagio de equipamento
eliminador de ar na tubulagiio do sistema de
abastecimento de agua.

O Governador do Estado do Tocantins
Fago saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. A empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua no
ambito do Estado instalard, a requerimento. do consumidor e as suas expensas, aparelho
eliminador de ar para liquidos, em tubulagdo que antecede o hidrémetro do imével.

Pardgrafo unico. Daqmpamumdcquemompﬂdmmgadwmﬁmdn
acordo com a Portaria n® 246/00, item 9.4, do INMETRO e estar devid: il

Art. 2°, Incumbe 4 empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua:
1 -divulgar na conta mensal de dgua e esgoto:

a) o teor desta Lei nos seis meses subseqfientes & sua publicagdo;

b) a data prevista para a instalagio do aparelho eliminador de ar.

Il -instalar os aparelhos eliminadores de ar,

Art. 3°. Os hidrémetros a serem instalados, apés a promulgagiio desta Lei,
deverdo ter o eliminador de ar instalado conjuntamente.

*Art. 3°-A O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard & empresa infratora
as seguintes penalidades:

*| -adverténcia, na primeira infragdo;
*]1 -multa no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), na segunda infragdo;

*[Il- multa no valor de RS 10.000,00 (dez mil reais), na terceira infragdo.
*dri 351 incizos I, I1e N gorescentados pela Lel n® 3 308 de 12:1232007F,

*§ 1° Os valores estabelecidos nos incisos I1 e I deste artigo serdo cobrados
por infragfio.

*§ 1* acrescentads pela Lei n® 3.308, de 127122017,




*§ 2° A multa de que trata o caput deste artigo serd atualizada anualmente pelo Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - [PCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado no exercicio anterior, sendo que, no caso de
extinglio deste indice, serd aplicado outro que venha substituir.

*§2* acvescentado pela Lei n* 3,305, de 124122017,

*§3° Os valores recolhidos conforme este artigo reverterd ao Fundo Esiadual da
Defesa dos interesses Difusos.
*§3° acrescentado pela Lei n* 3,308, de 12/12:2017.

Art. 4°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Palicio Araguaia, em Palmas, aos 20 dias do més de dezembro de 2005; 184° da
Independéncia, 117° da Repiiblica e 17° do Estado.

MARCELO DE CARVALHO MIRANDA
Governador do Estado
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Serviga Pablica Federal

REGULAMENTO TECNICO METROLOGICO A QUE SE REFERE A PORTARIA INMETRO
N°, 246 DE 17 DE OUTUBRO DE 2000.

|. OBJETIVO E CAMPO DE APLICAGCAO

A

“].1. O presente regulamento estabelece as condigdes a que devem satisfazer os medidores de volume de
4gua potével fria que escoa através de um conduto fechado, com vazéo nominal de 0.6 m*h a 15,0 m*/h.
1.2. O presente regulamento se aplica aos medidores de dgua que possuem dispositivos para indicagdo do
volume integrado ¢ que tenham principio de funcionamento clétrico, eletrdnico ou mecinico.” (NR)
(Alterado pela Portaria INMETRO nimero 436 de 16/11/2011)

1.3 - Este Regulamento ndo se aplica aos hidrdmetros destinados a medir dgua cuja temperatura for
superior a 40°C.

2. DEFINIGOES

e 1

“2.1, Medidor de volume de dgua potdvel: instrumento destinado a medir continuamente, memorizar ¢
exibir o volume de dgua que escoa através do transdutor de mediglo, sob condigbes de medigio,
doravante denominado ‘medidor’” (NR) (Alterado pela Portaria INMETRO nidmero 436 de
16/11/2011)

“2 1.1. O medidor inclui, no minimo, um transdutor de mediglo, um dispositivo caleulador (inclusive
dispositivos de ajuste ou corregdio, se houver) e um dispositivo indicador. Os referidos dispositivos podem
estar acondicionados em diferentes involucros.” (NR) (Incluido pela Portaria INMETRO nimero 436
de 16/11/2011)

2.2 - Dispositivo medidor: Componente destinado a medir o volume de dgua que atravessa o hidrometro.
2.3 - Dispositivo sensor: Componente do dispositivo medidor que transforma a agio da dgua que
atravessa o hidrémetro em movimento de rotagio.

2.4 - Dispositivo de transmissiio: Componente do dispositivo medidor que transfere o movimento do
dispositivo sensor ao dispositivo totalizador.

2.5 - Transmissdo mecinica; Dispositivo de transmissio no qual os movimentos sfo transferidos
mecanicamente por um eixo que atravessa a placa que isola os dispositivos sensor ¢ totalizador.

2.6 - Transmisséo magnética: Dispositivo de transmissio no qual os movimentos sio transferidos por dois
elementos magnéticos.

2.7 - Dispositivo totalizador: Componente do dispositivo medidor destinado a indicar ¢ totalizar o volume
de dgua medido pelo hidrémetro.

2.8 - Vaziio (Q): Quociente dovolume de dgua escoado através do hidrémetro pelo tempo do escoamento
deste volume, expresso em metros cibicos por hora (m*/h).

2.9 - Vazio méxima (Qma): Maior vazdio , expressa em m’/h, na qual o hidrémetro € exigido a funcionar
por um curto periodo de tempo, dentro dos seus erros méximos admissiveis, mantendo seu desempenho
metrolégico quando posteriormente for empregado dentro de suas condigdes de uso.

2.10 - Vaziio nominal (Qy): Maior vazio nas condigdes de utilizagdo, expressa em m’/h, nas quais o
medidor é exigido para funcionar de maneira satisfatoria dentro dos erros maximos admissiveis.

2.11 - Vaziio de transigio (Q,): Vaziio, em escoamento uniforme, que define a separagio dos campos de
medigdo inferior ¢ superior.

2.12 - Vazlo minima (Quin): Menor vaziio, na qual o hidrémetro fornece indicagbes que ndo possuam
erros superiores aos erros maximos admissiveis.
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2.13 - Inicio do movimento: Vazdo a partir da qual o hidrdmetro comega a dar indicagdo de volume, sem

submissfio aos erros miximos admissiveis.

2.14 - Pressiio de servigo: Pressiio existente na linha de abastecimento, em condigdes normais, & montante

do hidrometro.

2,15 - Perda de carga: Perda de pressiio na linha de abastecimento, decorrente da insergdo do hidrdmetro

na mesma.

2.;:'- Faixa de medig@io: Intervalo que comporta vazdes compreendidas entre a vazio minima ¢ a vazio

méxima.

2.17 - Campo inferior de mediglio: Intervalo que comporta vazdes compreendidas entre a vazdo minima

(inclusive) ¢ a vazlio de transigio (exclusive).

2.18 - Campo superior de medigio: Intervalo que comporta vazdes compreendidas entre a vazdo de

transiciio (inclusive) e a vazdo maxima.

2,19 - Curva de erros: Representagio grifica dos erros de indicagiio em fungiio das vazdes, onde o eixo

das abscissas representa as vazdes ¢ o eixo das ordenadas o erro relativo (percentual) correspondente.

2.20 - Curva da perda de carga: Representagiio grifica das perdas de carga em fungiio das vazdes, onde o

eixo das abscissas representa as vazdes e o cixo das ordenadas a perda de carga correspondente.

2.2]1 - Tipo de hidrémetro: Variaghes bdsicas que o instrumento apresenta quanto ao principio ¢ is

caracteristicas de funcionamento.

2.22 - Modelos de hidrometro: Diversas variagdes que cada tipo apresenta.

ilﬁ; Designagiio: Inscrigio no mostrador, que corresponde ao valor numérico da vazio nominal do
etro.

3. CONSTRUGCAD

3.1 - VazBes nominais.

3.1.1 - Os hidrdmetros para dgua fria de vaziio nominal até | 5m*h devem ser fabricados para uma das
se]g&:li:lnhf;rmﬂ expressas em meiros cibicos por hora (m*h): 06 -0,75-1,0-1,5-25-35-50-6,0
- 10,0 e 15,0.

3.2 - Condigdes gerais

3.2.1 - Os hidrometros devem ser construidos de forma a assegurar um funcionamento prolongado
compativel com o ensaio de fadiga (subitem 6.4.6), devendo ser dotados de dispositivo que assegure sua
inviolabilidade, satisfazendo aos demais requisitos estabelecidos no presente Regulamento.

3.2.2 - Os hidrdmetros devem ser construidos com materiais resistentes s diversas formas de corrosdo
ocasionadas pela dgua e suas impurezas, podendo ser utilizado tratamento superficial para assegurar tal
protegdo.

3.2.3 - Os hidrometros devem ser construidos com materiais resistentes is variagbes de temperatura de
dgua entre +1°C e+ 40°C.

3.2.4 - Os hidrémetros devem ser construidos com materiais suficientemente sdlidos ¢ devem ter uma
resisténcia adequada & sua utilizago, durante a qual os seus caracteristicos metrologicos e técnicos sejam
mantidos.

3.2.5 - Cabe ao fabricante demonstrar que os materiais ¢ as substincias utilizadas na fabricagfio dos
hidrémetros ndo afetam a potabilidade da dgua a ser medida.

3.3 - Dispositivo totalizador

3.3.1 - O dispositivo totalizador pode ser do tipo imido, seco ou imerso em meio préprio. Outros tipos de
dispositivo totalizador poderdo ser utilizados desde que aprovados pelo INMETRO.

3.3.1.1 - Qualquer que seja o tipo do dispositivo totalizador, deve ser garantida a facilidade de leiwra, nas
condigdes de utilizagdo.

3.3.2 - O disposilivo totalizador do hidrémetro deve permitir, por simples justaposigiio dos diferentes
elementos que o constituem, uma leitura segura, ficil e nio ambigua do volume de dgua escoado.

3.3.3 - D volume € expresso em metro cilibico (m?) ¢ indicado pela posigo de ponteiros que se deslocam
cada um sobre uma escala circular, ou por algarismos alinhados que aparecem em uma ou vérias
aberturas, ou ainda, pela combinagio dos dois sistemas.
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3.3.3.1 - No caso do dispositivo totalizador com indicagiio por meio de ponteiros, o sentido de rotagdo de
todos os ponteiros deve ser o dos ponteiros do relégio. O menor valor de uma divisdo de cada escala,
expresso em metros clibicos, deve ser da forma 10", sendo “n™ um nimero inteiro positivo, negativo ou
nulo, de maneira a constituir um sistema de poténcias de 10 consecutivas. Em relagio a cada escala
devem ser indicadas as designagdes x1000; x 100; x 10; x 1;x 0,1; x 0,01; x 0,001; x 0,0001.

3.3.3.2 - No caso de dispositivo totalizador com indicagio por meio de cilindros ciclométricos, o
deslocamento visivel de todos os algarismos deve se efetuar de baixo para cima. O avango de uma
unidade deve se produzir completamente enquanto o algarismo da poténcia de 10 inferior efetuar o ltimo
décimo de sua revolugiio. O nimero inteiro de metros cibicos deve ser claramente indicado e
devidamente separado da gme decimal.

“3.3.4 As cores utilizadas para indicar o metro cibico, seus maltiplos e submiltiplos nos dispositivos
analégicos devem estar claramente indicadas, serem indeléveis e ndo permitirem ambiguidade de
qualquer tipo.
3.3.4.1 A cor preta deve ser usada preferencialmente para indicar o metro cibico ¢ seus miiltiplos.” (NR)
(Alterado pela Portaria INMETRO niimero 436 de 16/11/2011)
“33.4.2 A cor vermelha deve ser usada, preferencialmente, para indicar os submiltiplos do metro
ctlibico.” (NR) (Incluido pela Portaria INMETRO mimero 436 de 16/11/2011)
3.3.5 - O elemento indicador correspondente & menor fragio do metro cibico (m’) deve se deslocar de
maneira continua,
3.3.6 - A extremidade indicadora do ponteiro deve possuir uma largura nio superior & largura dos tragos
da escala e, em nenhum caso, excederd a 0,5mm.
3.3.7 - A graduaglio da escala deve ser constituida por tragos de uma mesma espessura, que nio exceda a
um quarto da distincia entre os ¢ixos de dois tragos consecutivos da menor divisdo, podendo os tragos ser
diferenciados um dos outros pelo seu comprimento.
3.3.8 - Capacidade do dispositivo totalizador
3.3.8.1 - O dispositivo totalizador de um hidrémetro para dgua fria deve poder registrar, sem retornar a
zero, um volume correspondente a, pelo menos, 9.999m® para Q, até 6m*/h, inclusive ¢, 99.999m’ para Q,
acima 6 m*h.
3.3.9 - Menor divisdo de leitura
3.3.9.1- A menor divisio da escala do hidrdmetro deve permitir a execugio do ensaio para determinagiio
de erros de indicaglio na vazio minima, conforme especificado nos subitens 6.4.4.3 ¢ 6.4.4.5 ¢ na tabela
| H

Tabela 1:Valores méiximos da menor divisio (em m’)

Vazio Nominal Q, CLASSES
(m*/h) A/B C
0.6al,5 0,0002 0,0002
2.5 0,0005 0,0002
3,526,0 0,0010 0,0005
10,0a 15,0 0,0020 0,0010

3.3.9.2 - Nos hidrémetros de transmissdo magnética, um dispositivo complementar deve ser adaptado ao
dispositivo totalizador de modo a revelar o movimento do dispositivo sensor, anles que esse movimento
seja claramente perceptivel no elemento de deslocamento mais rdpido desse totalizador.
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i i i dente 4
3.3.10 - O intervalo real ou opticamente acrescido entre os dois tragos consecutivos, correspon
menor divisio dos elementos do dispositivo totalizador, deve satisfazer s disposigdes da Tabela 2.

Tabela 2; Distincia “D” entre tragos da menor divisio

Niimeros de menaores divisbes Dimmu: ::rmmwm
10 4 = d = 5
20 2 £ 4 £ 3
50 1] < d < 4
100 08 < d £ 2
200 08 < d = 2
3.4 - Dispositivo de regulagem

3.4.1 - O hidrdmetro pode possuir dispositivo de regulagem que permita modificar a relagiio entre o5
volumes de dgua indicado ¢ escoado, num intervalo minimo de quatro por cento do volume na vazio
nominal de até 6,0 m*/h e, acima desta, dois por cento do volume escoado na vazio nominal.

3.5 - Dispositivo acelerador

3.5.1- ?::dndna uso de dispositivo acelerador para aumentar a sensibilidade do hidrémetro.

3.6 - Funcionamento reversivel do hidrometro.

1.6.1 - O hidrémetro deve permitir o funcionamento reversivel por um periodo de seis minutos, na vazio
nominal, registrando indicagdes no sentido inverso, sem se danificar ¢ sem alterar suas qualidades
metrolégicas, quando novamente submetido ao sentido normal do fluxo.

4, INSCRIGOES E MARCAS OBRIGATORIAS

4.1 - O hidrimetro deve estar marcado de forma clara, indelével ¢ sem ambigilidade, sobre sua carcaga,
mostrador, suporte da tampa (anel) ou na tampa, se estes dois dltimos ndo forem facilmente removiveis,
com as seguintes insergbes agrupadas ou distribuidas:

a) marca ou simbolo do fabricante;

b) niimero indicativo da vazdio méxima, em ambos os lados da carcaga, em alto ou baixo relevo, em altura
ou profundidade minima de 0,3 mm;

¢) sentido do fluxo, em alto relevo, em ambos os lados da carcaga;

d) sentido da sua regulagfio, em alto ou baixo relevo, quando houver regulagem;

€) numeragio seqilencial de fibrica. Quando colocada na carcaga, deve ser gravada em baixo ¢/ou alto
relevo, com uma profundidade minima de 0.3mm, em pelo menos um dos lados da carcaga ou sobre a
face horizontal da cabega, para hidrémetros de até 10m*h de vazdio nominal ou na parte superior do
flange para hidrometros de 15 m*h de vazio nominal;

f) cddigo de modelo do fabricante;

g) vaziio nominal e identificagdio da posiglio de instalagfio, acompanhada da respectiva classe metrologica,
excelo na carcaga;

h) unidade de medida do volume em m’, inscrita no mostrador;

i) marca de aprovagiio do modelo e indicago da classe metrolégica, no mostrador.

Nota : Os hidrdmetros que ndo apresentarem a identificagiio da posigdo de instalagio somente podem ser
empregados na posigio horizontal.

“4.2 Os medidores equipados com disposilivos eletrdnicos devem possuir, além das inscrigBes
detlerminadas em 4.1, as estabelecidas a seguir:

a) fonte de alimentagdo de energia externa: tensfio e frequéncia;

b) bateria substituivel: data limite para substituiciio da bateria ou;
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bateria insubstituivel: data limite para a substituigio do medidor.” (Incluido pela Portaria INMETRO
nimero 436 de 16/11/2011)

5. LACRE

5.1 = O hidrbmetro deve ser dotado de dispositivo que permita a sua lacragio de mancira a assegurar sua
inviolabilidade.

5.1.1 - Quando o hidrdmetro for dotado de dispositivo de regulagem externo, o mesmo deve ser lacrado

6. APROVACAO DE MODELOS

6.1 - Cada modelo de hidrémetro deve ser submetido ao INMETRO para aprovagio.

6.1.1 - O interessado ou seu representante legal deve encaminhar ao INMETRO requerimento solicitando
a aprovaglio do modelo acompanhado do memorial descritivo, com detalhamento do principio de
funcionamento do hidrbmetro, materiais empregados nos diversos componentes e desenhos elucidativos
cotados das partes construtivas essenciais.

6.1.2 - Toda documentagiio, bem como desenhos e inscrigdes dos protitipos devem ser apresentados em
conformidade com a legislagdo metroldgica brasileira, em vigor, escritos em portugués.

6.2 - Para a apreciagdo técnica devem ser apresentados quatro prototipos de cada modelo.

6.3 - Os ensaios devem ser efetuados em instalagdes apropriadas, com dgua de caracleristicas semelhantes
dquela fornecida ao abastecimento pablico.

6.3.1 - Quando utilizadas instalagdes que nfio a do INMETRO, este deverd aprovii-las, previamente.

6.3.2 - Durante cada ensaio a temperatura da dgua deve se situar sempre entre +1°C ¢ + 40°C, ¢ a
variagdo de sua temperatura nlio deve exceder a 5°C, medida com incerteza de £1°C.

6.3.3 - O volume de dgua escoado através do hidrimetro deve ser determinado por medidas de capacidade
aferidas ou por qualquer outro método de aferi¢io aceito pelo INMETRO, com um erro inferior a £0,2%
do volume escoado.

6.3.4 - Na medigiio da pressflo a incerteza méxima deve ser de £5%.

6.3.5 - A variago relativa do valor das vazdes durante cada ensaio ndio deve exceder a +2,5% para vazics
compreendidas entre Qp, ¢ Q,, inclusive, e +5% para vazdes entre Qy ¢ Qua.

6.3.6 - O interessado ou seu representante legal, conforme entendimento com o INMETRO, deve fornecer
meios adequados, material ¢ pessoal auxiliar necessdrios 4 instalagio dos prototipos, em local
previamente determinado, com vistas & apreciaglio téenica do modelo.

6.4 - ensaios

6.4.1 - Os ensaios para aprovagdo de modelo de hidrémetros sdio os abaixo indicados:

a) ensaio hidrostitico - estanqueidade;

b) verificag@io de funcionamento inverso;

¢) determinagiio dos erras - curva de erros;

d) determinagiio de perda de carga;

¢) ensaios de desgaste acelerado - fadiga;

f) ensaio de blindagem magnética (para hidrémetro de transmissio magnética);

g) ensaio de verificagdo de eficiéncia da transmissfio magnética;

g) desempenho — apenas para os medidores com dispositivos eletrénicos.

h) ensaio da faixa de regulagem, se apropriado;

Nota: Os hidrémetros que forem projetados para funcionarem na posigio vertical devem ser ensaiados
com o mostrador na posigio vertical. Os protétipos daqueles projetados para funcionarem em qualquer
posi¢io devem ser ensaiados na posiglio horizontal ¢ vertical.

6.4.2 - Ensaio hidrostdtico - Estanqueidade

6.4.2.1 - Cada hidrémetro deve ser submetido a uma pressurizagiio gradual até |,5 MPa, a qual mantida
constante durante quinze minutos, nio deve produzir fuga interna e externa nem exsudagio através das

paredes.
6.4.2.2 - Cada hidrémetro deve ser submetido a uma pressurizagdo gradual até 2,0 MPa, a qual mantida
constante durante um minuto, ndo deve produzir danos ou bloqueio no instrumento.
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6.4.3 - Verificaglio de funcionamento inverso.

6.4.3.1 - O hidrémetro deve ser instalado na bancada em sentido inverso ao fluxo indicado e atender ao
estabelecido no subitem 3.6.1 deste Regulamento.

6.4.4 - Determinag¢fio dos erros - Curva de erros

6.4.4.1 - A determinagiio dos erros de indicaglio consiste em comparar as indicagdes do hidrémetro.
6.4.42 - Na representagio grifica dos erros de indicaglio, utiliza-se o erro relativo (percentual)
apresentado pelo hidrémetro ensaiado, calculado segundo a formula:

g -1D7Fe 100

Ve
Onde:
E = Erro relativo.em percentagem (%);
Li = Leitura inicial do hidrémetro;
Lf = Leitura final do hidrometro;
Ve = Volume escoado, recolhido na medida de capacidade aferida.
6.4.4.3 - Na determinagiio da curva de erros devem ser utilizadas, no minimo as seguintes vazdes de
ensaio;
a) entre Qmin € 1,1 Qi
b) entre Qs e 1,1Q;;
c) entre 0,225 Qmax € 0,25 Qs
d) entre 0,45 Qumux € 0,50 Qe
¢) entre 0,90 Qmax € Qrrac;
Nota ;: Qmin € Qy correspondem aos valores estabelecidos na Tabela 3.

Tabela 3: Classes de Hidrdmetros e Correspondentes Valores de Qmin ¢ Oy
Clacaes VAZAO NOMINAL ( m*/h)

Metrolégicas | 06 | 075 | 1,0 | 1,5 | 25 | 35 | 50 | 60 | 100 | 150
A Qum (m*/h) | 0,024 | 0,030 | 0,040 | 0,040 | 0,100 | 0,140 | 0,200 | 0.240 | 0,400 | 0,600
Q¢m*h) | 0,060 | 0,075 | 0,100 | 0,150 | 0,250 0.350 | 0,500 | 0,600 | 1,000 | 1.500
B Quin (m'/h) | 0,012 | 0,015 | 0,020 | 0,030 | 0,050 | 0,070 | 0,100 | 0,120 | 0,200 | 0,300
Qdm*h) | 0,048 | 0,060 | 0,080 | 0,120 | 0,200 | 0.280 | 0,400 | 0,480 | 0,800 | 1,200
C Quia (m*h) | 0,006 | 0,0075 | 0,010 | 0,015 | 0,025 | 0,035 | 0,050 0,060 | 0,100 | 0,150
Q(m*h) | 0,009 |0,0110] 0,015 | 0,0225 | 0,0375 | 0,0525 | 0,075 | 0,090 | 0,150 0,225
6.4.4.4 - Na determinagdio da curva de erros os pontos determinantes devem ser a média aritmética dos
resultados de trés ensaios.
6.4.4.5 - Para cada ensaio, o volume escoado deve ser tal que, o ponteiro ou o cilindro indicador da menor
divisdio efetue uma ou mais voltas completas, de acordo com a Tabela 4:

Tabela 4: Volumes minimos para Determinagiio dos erros de indicagio

Naddiats Volume minimo para determinagdo dos m-ms de indw
Transmissfio magnética Transmissio meednica
Q=Q 100.d 50.d
Q>0Q 500 . d 100 . d

Notas: 1) d= menor divisio do hidrometro
2) Quando nfio for utilizado o sistema de bancada convencional, o INMETRO estabelecerd
volumes compativeis com o sistema utilizado.
6.4.4.6 - Os erros miximos admissiveis na indicagiio do volume escoado dos hidrometros séio:
a) £5% entre Qnin, inclusive e Q, exclusive; e,
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b) £2% entre Q,, inclusive € Q. exclusive.

6.44.7 - Na apresentagio dos resultados de determinaglio de erros, deve ser expressa a incerteza
expandida do sistema utilizado nos ensaios, estando seu método de calculo de acordo, sempre, com a
versio mais recente editada pelo INMETRO do “Guia para a Expressdo da Incerteza de Medigdo™.

6.4.5 - Determinagio da perda de carga.

64.5.1 - A determinagiio da perda de carga consiste em determinar o diferencial das pressdes & jusante ¢
4 montante do hidrometro, nas vazdes méxima e nominal, com incerteza da medigiio de +5%.

6.4.5.2 - A perda de carga serd determinada na aprovagdo de modelo ¢ n3o deve ultrapassar a 0,025 MPa,
na vazio nominal ¢ a (, IMPa na vazfio méxima do hidrémetro.

6.4.6 - Ensaios de desgaste acelerado - Fadiga.

6.4.6.1 - Os ensaios de fadiga (desgaste acelerado) devem ser executados em uma ou mais das condigdies
de ensaio da Tabela 5, & critério do INMETRO.

6.4.6.2 - A tolerdncia na variagio relativa da vazio de ensaio, para os ensaios continuos, ¢ de 0 a -10%.
6.4.6.3 - As toleriincias para os ensaios descontinuos sfio as seguintes:

a) variagio relativa da vazdo de ensaios durante a fase de fluxo descontinuo ; £10%;

b) na duraglio de tempo de cada fase de ensaio: £10%;

¢) na duragiio de tempo total do ensaio: £5%; ¢,

d) o nimero de ciclos +1%.

Tabela 5: Condigbes Para Ensaio De Fadiga

m:::d: v? natureza do n® de tempode | duragiode | tempo de abertura e
hidBmsto | imseto ensaio interrup¢io | escoamento | interrupglio | fechamento do fluxo
- Q. | descontinuo | 100.000 155 155 0,15 (Qq)s (ver
wﬁaﬁh Qumax | continuo m— 100 h notas)
Q, de 15m*/h Qa continuo = 400 h —— i
continuo — 200h — s——

Notas: 1) (Q,) € igual ao valor numérico de (), expresso em metros cubicos por hora.
2) Tempo minimo de abertura e fechamento de 1 segundo

6.4.6.4 - Apds 0 ensaio de fadiga (desgaste acelerado), deve ser tragada curva de erro em fungdo das
vazdes especificadas no subitem 6.4.4.3. Os desvios apresentados néio poderdio ser superiores & dois por
cento na vazfio nominal, trés por cento na vazfio de transigdo e quatro por cento na vazio minima quando
comparados com a curva de erros inicial (item 6.4.4).

6.4.7 - Ensaio de blindagem magnética.

6.4.7.1 - O ensaio consiste em submeter o hidrémetro de transmissdo magnética a um campo magnético,
gerado por dois imds de caracteristicas definidas e verificar a alteraglio provocada em sua vazio minima,
com variagio méxima do erro percentual de cinco por cento.

6.4.7.2 - Os imfis a serem empregados devem ter as caracteristicas indicadas a seguir:

) dimensfes aproximadas:

- diimetro externo = 60mm;

- didmetro interno = 24mm;

- altura = 12mm,

b) intensidade do campo magnético gerada pelos imis:

- forga de 21,6N, aplicada lentamente, Os imds devem manter-se acoplados por um periodo ndo menor
que 30s;

- forga de 27,5N, aplicada lentamente. Deve haver deslocamento das pegas méveis

6.4.8 - Ensaios de verificagio da eficiéncia da transmisso magnética



6.4.8.1 - Consiste na comparagiio do volume registrado, com o volume escoado, quando o medidor parte
do repouso até atingir o funcionamento estével, com tempo minimo de abertura da vélvula ndo superior a
[{um) segundo. O hidrémetro niio deve apresentar erro médio superior ao estabelecido na Tabela 6.

Tabela 6: Condigio da Verificaglio da Eficiéncia de Transmissiio Magnética

. Vazdo do Nimero de " "
Vazéio nominal (m*/h) Pt Volume escoado Poirysassia e Erro médio méximo
0.6a6,0 100 2
070 3 10%
10,0a 15,0 Qe 1000 £

6.4.9 - Ensaio de verificagio de faixa de regulagem
6.4.9.1 - O ensaio consiste em verificar se o dispositivo de regulagem permite modificar a relagiio entre os
valores de dgua indicado e escoado, num intervalo minimo de quatro por cento do volume na vazio
nominal de até 6,0 m*/h € acima desta, dois por cento do volume escoado na vaziio nominal,
6.4.10
6.4.10.1 Os ensaios de desempenho sdo de dois tipos:
a) Desempenho sob o efeito de fatores de influéncia
Quando o medidor estiver sujeito ao efeito dos fatores de influéncia, conforme estabelecido na Tabela 7,
o instrumento deve continuar funcionando corretamente e os erros de medigio ndo devem exceder os
erros mdximos admissiveis aplicaveis.
b) Desempenho sob o efeito de perturbagbes
Quando o medidor estiver sujeito & perturbagBes extemas, conforme estabelecido na Tabela 7, o
instrumento deve continuar funcionando corretamente ¢ em caso contrério, 0 medidor deve possuir uma
unidade para detectar e tratar as falhas significativas. A diferenga entre as indicagdes sem o instrumento
estar sujeito a perturbaglio e durante a execuglo dos ensaios deve ser inferior a 1/5 do erro maximo
admissivel aplicdvel.
6.4.10.2 Quando os dispositivos eletronicos forem parte integral do medidor, os ensaios de desempenho
devem ser conduzidos no medidor completo, € em caso contrério, os dispositivos podem ser ensaiados
isoladamente,
6.4.10.3 O requerente da aprovagiio de modelo deve fornecer simuladores para execuglio dos ensaios de
desempenho.”

Tabela 7 — Ensaios de desempenho

Tipo de

Ensaio io Condigles de ensaio
Calor seco i:‘“‘”ﬁ : ‘:E:l I eiclo, Temperatura: 55 °C , Durag#io: 2 h
R Fator de 2 i .
Frio influéncia 1 ciclo, Temperatura: 5 °C , Duragéo: 2 h
Fator de 2 ciclos, Temperatura: 25 °C a 55 °C, Duragfio: 24 h
Calor Gimido, ciclico influéncia Umidade Relativa: 95% durante as mudangas de
temperatura e 93% a 55 °C
] . Limite superior: tensfio
Medidores alimentados nominal + 10%

diretamenie (CA) ou por

Variaglio na tensfio de Fator de Limite inferior: tensdo

alimentagio influéncia coulimraras CAACS nominal -15%
Medidores alimentados  |Limite superior: tensdo maxima
por baterias Limite inferior: tensfio minima

Frequéncia: 10 Hz a 150 Hz, Nivel RMS total: 7 m/s’,
Vibraggio (aleatéria) | Perturbagdio | Nivel ASD 10 — 20 Hz: Im/s’, Nivel ASD 20 — 150 Hz: -3
dB/oitava, Nimero de eixos: 3. Duracdo por eixo: 2




minutos
i ani Altura da queda: 50 mm,
P ) Perturbacda MNimero de guedas em cada extremidade: |
100% de interrupgdo da tensfio por um periodo igual a meio
Redugbes de cuta | perturhagho | ciclo, 50% de reduglo da tensdo por um periodo igual a |
.If‘?"" “‘I ciclo, minimo de 10 interrupgdes e 10 redugdes com pelo
: menos 10 s entre 0s ensaios
Transientes p bacd Amplitude (valor de pico): 1 kV, Duragio: minima de |
min durante a mesma medicio, Modo comum
Descarga eletrostitica 8 kV para descargas pelo ar ¢ 6 kV para descargas por
Perturbagiio ool
Campos Modulacio: 80% AM, onda senoidal | kHz
cletromagnéticos Intensidade do 3W/m | Inensidade do Campo: 10 Vim
radiados o Periurbaghc mm-m 800 MHz a 960 MHz
960 MHz a 1,4 GHz 1.4 GHza 20 GHz
Canmiie Tensfio: 10 V
i Pectiwbazio Faixa de frequéncia: 150 kHz a 80 MHz

6.4.10.4 Os procedimentos para os ensaios de desempenho devem estar descritos nas normas Inmetro
especificas.” (Incluido pela Portaria INMETRO wimero 436 de 16/11/2011)

6.5 - Decisfio de aprovagiio de modelo

6.5.1 = O hidrdmetro serd objeto de aprovaglio de modelo quando satisfizer aos ensaios e demais
prescrigies estabelecidas neste Regulamento.

6.5.2 - Na formalizaglio da aprovagiio do modelo devem ser fixados os locais dos sinais ¢ marcas
obrigatérias, bem como, os dispositivos de selagem que devem impedir a desmontagem, mesmo parcial
do hidrémetro, sem o rompimento do selo,

6.5.3 - Nenhuma modificaglio pode ser feita sem autorizagio expressa do INMETRO em hidrémetro cujo
o modelo tiver sido aprovado.

6.5.3.1 - Os resultados da andlise das modificagbes pretendidas podem, a critério do INMETRO,
determinar novo processo de aprovagio do modelo, na forma estabelecida no Capitulo 6 deste
regulamento.

6.6 - Conformidade ao modelo aprovado

6.6.1 - Os hidrdmetros devem ser fabricados em conformidade com o modelo aprovado.

6.6.2 - O exame de conformidade a0 modelo aprovado deve consistir na repetiglio dos ensaios previstos
na aprovagiio de modelo com intervalos de tempo, a critério do INMETRO.

7. VERIFICACAO INICIAL

7.1 A verificagio inicial dos hidrémetros para dgua fria, deve ser realizada apés sua fabricagio ou
importagio antes de serem comercializados, nas condigdes fixadas pelo INMETRO.

7.1.1 A verificagiio inicial poderd ser acompanhada pelo destinatdrio dos medidores.

7.2 - Os hidrdmetros apresentados para verificagiio inicial devem estar de acordo com o modelo aprovado.
7.2.1 - Caso os caracteristicos constatados no hidrémetro fabricado nio correspondam aos do modelo
aprovado, cle deve, necessariamente, ser submetido aos ensaios previstos no subitem 6.4.1 deste
Regulamento,

7.3 - Local da verificagio ¢ instalagdo

7.3.1 - A verificaglio inicial deve ser realizada em instalagBes previamente inspecionadas e aprovadas
pelo INMETRO.

7.4 - Meios de verificacio

74.1 - O interessado ou seu representante legal deve colocar & disposigio do INMETRO ou dos seus
Orggios conveniados, os meios adequados, em material e pessoal auxiliar, necessdrio ds verificagbes.
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7.5 - Ensaios da verificaglio inicial

7.5.1 - Os ensaios compreendem:

a) ensaio de estanqueidade; e,

b) determinagiio dos erros de indicagio.

7.5.2 - O ensaio de estanqueidade ¢ efetuado submetendo-se o hidrimetro a uma pressurizagio gradual
até 2,0 MPa (20 bar), na qual deve permanecer constante durante | minuto, ndio devendo o instrumento
apresentar fugas, interna e externa, através de suas paredes ou juntas, nem produzir danos ou bloqueios ao
instrumento,

7.5.3 - O ensaio de determinagdo dos erros de indicaglio, deve ser efetuado conforme indicado em 6.4.4
nas trés vazdes scguintes:

a)yentre 0,45 Qpax € 0,50 Quas

b)entre Qe 1,1 Qi e,

¢) entre Quin € 1,1 Qusin . N

7.5.3.1 - Os erros constatados para cada uma das vazbes ndo devem ultrapassar os seguinies erros
maximos admissiveis:

a) £5% entre Quin inclusive e Q, exclusive, ¢

b) £2% entre Q, inclusive e Qu inclusive.

7.5.3.2 Se todos os erros de indicagio do hidrémetro forem de mesmo sinal e, pelo menos, um desses
erros nilo for igual ou inferior & metade do erro méximo tolerado, o hidrometra deve ser regulado. Quando
possivel, de forma que essa condigdo seja atendida.

7.5.3.3 - Para cada ensaio de erro de indicaglio, o volume escoado deve obedecer ao estabelecido no
subitem 6.4.4.5.

7.6 - Aprovaglio em verificagfio inicial

7.6.1 = Quando os resultados dos ensaios forem satisfatdrios na verificagdo inicial, os hidrémetros
fabricados devem receber a aprovagiio ¢ a lacraglio propria.

8. VERIFICACOES PERIODICAS E EVENTUAIS

8.1 - As verificagdes periédicas sio efetuadas nos hidrémetros em uso, em intervalos estabelecidos pelo
INMETRO, nio superiores a cinco anos.

8.2 - As verificagdes eventuais sdo efetuadas nos hidrdmetros em uso a pedido do usudrio, ou quando as
autoridades competenies julgarem necessdria.

8.3 - As verificagdes periodicas ¢ eventuais devem ser realizadas em instalagbes e/ou condigbes
especificamente aprovadas pelo INMETRO.

8.3.1 - As empresas, ¢ servigos de sancamento devem colocar & disposi¢io do INMETRO os meios
adequados, em material ¢ pessoal auxiliar, necessdrios as verificagdes.

8.4 - O ensaio de verificagio do emo de indicagiio dos hidrdmetros em uso, deve ser determinado, pelo
menos, nas rés vazdes seguintes:

a) entre 0,45 Quux € 0,50 Qs

b)entre Qe 1,1 Qg e,

'¢) entre 0-. e l,l. Qm .

8.5 - Os hidrdmetros em uso serfio aprovados em verificagdes periddicas/eventuais desde que seus erros
miéximos admissiveis ndo ultrapassarem a:

a) =1 0% entre Quiy, inclusive e Q, exclusive, e

b) £5% entre Q, inclusive € Qg inclusive,

8.6 - O hidrdmetro em uso, quando reprovado em verificagdio periddica ou eventual, apés sua manutengiio
preventiva e/ou corretiva, deve ser submetido a nova verificagdo metroldgica por parte do INMETRO e
estar de acordo com as prescrigdes previstas no item 7 deste Regulamento.

8.7 - Aprovaglio em verificagdes periddicas e eventuais.

8.7.1 - Quando os resultados dos ensaios forem satisfatérios, nas verificagdes efetuadas, os hidrdmetros
devem receber a aprovagdo ¢ a selagem prevista quando da aprovagio do modelo.
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9. CONDICOES DE UTILIZACAO

9.1 - O hidrémetro deve ser instalado de tal maneira que esteja permanentemente cheio de dgua, nas
condigdes normais de utilizagio.

9.1.1 = O hidrémetro deve estar instalado em conformidade com a recomendagiio constante em seu
mostrador, no que diz respeito a posigiio horizontal ou vertical.

9.2 - O hidrémetro deve ser protegido do risco de ser danificado por intempéries, choques ou vibragdes
induzidas.

9.3 - Todos os pontos previstos no plano de selagem deverdo permanecer lacrados.

94 - Qualquer dispositivo adicional, projetado para ser instalado adjunto ao hidrémetro, deve ser
submetido a apreciagio por parte do INMETRO, com vistas a verificar se 0 mesmo influencia o
desempenho metrolégica do medidor .

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1 - Os hidrémetros atualmente em uso, estlio sujeitos s mesmas verificagdes previstas no item 8 deste
Regulamento.

10.2 - Os recondicionadores de hidrémetros deve solicitar a presenga de técnicos do INMETRO, para a
necessdria inspeglio de suas instalacdes, e aprovagio de sua bancada de ensaios.

10.2.1 - Os hidrémetros recondicionados deve ser submetidos a nova verificaglio metrologica por parte do
INMETRO e estar de acordo com as prescrigdes previstas no item 7 deste Regulamento.

10.3 - As diividas decorrentes da aplicagio do presente Regulamento serio examinadas ¢ dirimidas pela
Diretoria de Metrologia Legal do INMETRO.
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Rio de Janeiro, 02 de ?m]w de 2003,

Aa limo Sr. Manoe! lldo de Pina

Presidente do IPEM Tocanting
Enderego: 604 Sul (ARSE 61) QI-K Lote 40 ¢ 42 AL 12
Palmas - TO
CEP . 77.134-120
Assunto: Eliminador de Ar
Ref OFICIO/PEM/PRESI N°050

Prezado Senhor,

Em atencdo a solicitagiio em epigrafe, esclarecemos o que se segue.

WNEo existe nenhum tipo de dispositivo eliminador de ar aprovado/autorizado. pelo
INMETRO,

Nio cabe ao INMETRO/DIMEL, proceder aprovago/autorizacio destes
equipamentos, visto que nio slio instrumentos de medir ou medidas materializadas;

O INMETRO/DIMEL tem realizado ensaios, a pedido, com emissdo de relatdrio,
avaliando este equipamento sob a otica da perda de carga, estanqueidade e curva de erros destes,
quando instalados adjunto ao hidrémetro (regulamentado) nas condigdes narmais de uso, visando
atender o subitem 9.4 da Portaria INMETRO n° 246/00 — “Qualquer dispositivo adicional, projetado
para ser instalado adjunte ao hidrémetro, deve ser submetido a apreciagdo por parte do INMETRO,
com vistas a verificar se o mesmo influencia o dexempenho metrologico do medidor”,

Os Relatorios de Ensaio emitidos referem-se, exclusivamente & unidade examinada,

ndo sendo extensivos a quaisquer outros dispositivos, mesmo que similaces, evidenciando, a0 final,
proibigao expressa de utilizagio do nome ou logomarca do INMETRO.
Os dispositivos ensaiados sio: FLUI-AR modelos FLUI-AR FLEX e FLUI-AR
RESIDENCIAL; EVIT-AR modelo %", e . DOLPHIN
modelos PLASTICO ¢ METALICO, PENNYWATER modelo PW-C1. BLOCK-AR modelo %"
- I Bronze, estando os modelos sublinhados, com suas obrigagBes financeiras pendentes junto ao
INMETRO!

Informamos também que os medidores de dgua, ou seja, os hidrémetros taquimétricos.
sio aprovados pelo INMETRO para funcionar em condigdes normais de uso, ou sejs, com agua,
cabendo as Cias de Saneamento observar tal exigéncia, conforme subitem 9.1 da Portaria INMETRO
1° 246/00 - “0 hidrémetro deve ser instalado de tal maneira que exteja permanentemente cheio de
agia, nax condiges normais de wilizagda”

Finalmente, nos colocamos a disposi¢io para esclarecimentos adicionais que se

fizerem necessarios.
Aten
Raimund de Rezende
Gerente da Diuiiiu de tos de Medigio de Volume
D piaaia che bl vtr slbingin Lagsl

[iviae &t Lnriransmbes d hediges de Yeduast - INVOL
* Enderucn; A¥, Motsi Sybvien s Clragus, 50 - Kirowe - Dugor de Caiie (W0 CEP) 15EM00
Tebefaar (11) 1EPR-9T Fax: (31) 27T

Serewn Malihwo Foderal A /‘ "
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXBERIOR ’\
NSTITUTO NACIONAL DE MIETROLOGIA, NORMALIZAGAO E QUALIMADE INDUSTRIALSIRMERRO . 1~



ANEXO 08




MINISTERIO DA SAUDE
SECRETARIA DE VIGILANCIA EM SAUDE
COORDENAGAO GERAL DE VIGILANCIA AMBIENTAL EM SAUDE
ED. BUSINESS CENTER TOWER
SHS QUADRA 6, CONJUNTO A, BLOCO C 7° ANDAR
CEP 70000-000 Brasilia - DF

PARECER TECNICO N D16 icoGvamy svs/ms

Referéncia: OFICIO/SMS/SEGAB/® 0036/2006

Assunto: Uso de aparclhos “Eliminadores de ar” e suas possiveis conseqliéncias a saide
humana.

Situagdo:

No més de janeiro de 2006 a Coordenaglio Geral de Vigilincia em Saide

mwwavmmmmammﬁuﬁm
Municipal de Saide de Palmas, documento solicitando parecer quanto a0 uso de aparelhos
“eliminadores de Ar" e suas possiveis conseqlifncias 4 sadde humana, com as seguintes
informagbes:

L

T

A Companhia de Saneamento do Tocantins —~ SANEATINS havia encaminhado para
apreciacio da Secretaria Municipal de Saide o Projeto de Lei n° 50/2005, aprovado pela
Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins que institucionaliza a obrigatoriedade do
uso de “eliminadores de ar” nas instalages hidréulicas da comunidade tocantinense;

A referida Companhia de Saneamento relatou em documentos que virios estudos j4
foram realizados, tanto por outras companhias de abastecimento de dgua, como por
instituicGes de estudos e pesquisas nacionais, onde se concluiu a possibilidade de
contaminaglio da dgua em instalagBes hidrdulicas que utilizam o equipamento
“eliminadores de ar”, como também a baixa eficiéncias dos aparelhos testados;

No Estado de Mato Grosso do Sul, o governador vetou integralmente o Projeto de Lei
UWIMWMMnSAHESUanmde:u
chamados “pape verro” ma wbulsclo que amtecede o hidrimetro, baseando sua
Jjustificativa em Estudos téenicos realizados pelo cientista Elton J. Mello (Engenheiro
Mecinico pela Universidade Federal de santa Maria — RS ¢ Especialistas em Engenharia
Clinica pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul), reproduzidos em artigo
recentemente apresentado no 21° Congresso Brasileiro de Engenharia Sanitdria e
Ambiental que apontou o alto risco de contaminagio da rede pablica de abastecimento
oe Agua que utilizam o equipamento “eliminadores de ar”. .



F1. 2 do Parecer Técnicon®/# /CGVAM/SVSMS

v, mm:w&wowmmtvwmmm@mm
imﬁnﬁpmmniodllniuldt!ﬂdtdmmhmdum.ummmadamﬁlhchm
Saiide Ambiental no municipio de Palmas & di outras providéncias.

Anilise
Considerando que:
2 Eml?i&:nmﬂnuﬁﬂiﬂnﬁ&nlmhhmnprhcﬂﬁnhmuuﬁd:ﬁ

mdkﬁhhﬂu“hmnmﬂnﬁnwﬁm&nﬂdﬂ(&m}mu
seguintes diretrizes basicas:

I- duecnuﬂinqh.mqwumhmmhuhlduwm

II- mﬁmMmm&mumMmﬁvu.mwuim

3 Dmmmﬂmmmmm.qmwmwsm
dr outras atribuigbes:
V- mawamﬁnehwmmaw
bésico;

¥ WBMMWGWL&::&W
nutricional, bem como bebidas ¢ dgua para o consumo humano;

4. O Ministério da Satide, por meio da CGVAM, i o Programa Nacional
avwmummmmtwa para Consumo Humano.
Mm'ﬁiduﬂnﬂuhumdnmbnnudhﬂhuhsus,uhm:
m.mmﬂﬂamw,ﬁmmo&jﬁw
mm@uwmmwmhmamam
mmemiMowiWwWM:
qMMmpﬂvalmopﬁokmﬂmwmmel
pmmﬂuhuﬁdu.Eﬂrnmohjaﬁvmapmtﬁcumm

. Mammmmmuﬁummmumummu

4gua para consumo humano;,
. hﬂkewﬂhurﬁinﬂtwumm&mﬁmﬂuk

5. amuwmmmmmu@mhm
mmmhmmhmﬂwﬂﬂnmn&mmdu
domicilios, aplicando-se assim o principio da integralidade;

6, Aﬁ;iﬂn:iadlquim&lmmmmlummnhmmdu
mﬂmulpﬂbﬂmﬁﬁn‘ﬂiﬁ?ﬂﬂlnqﬂlhmﬂmdiomﬂhﬂlu

MMhMpﬂmmeqpﬂn#m:mmm

7. unmmwmnmhmaw,mmm
ﬁimmummpwkﬂmuuqumﬂm:mum&#
mmﬁmmmwmw"mmmm.m&w
consumida. Apesar dos wm.aeﬁhmmmmm
foi comprovada;

OGvAM




i
= s, A%
Fl. 3 do Parecer Téenico n® 2% JCGVAM/SVS/MS ;

g, A passagem de ar pelo hidrdmetro s6 ocorre em situagbes crdnicas de
desabastecimento de dgua, ou seja, intermiténcia constante no fornecimento. Merece destacar
que a Portaria MS n° 518/2005, coloca claramente que:

Artigo 24, “Em todos os momenios e em toda sua extensdo, a rede de distribuicio de
dgua deve ser operada com pressdo superior a atmosférica”.

§ 1 “Cmnﬂwmnm.ﬁmow'dpnhwﬂudumda
M&wmamamammswa
populagdo, identificando periodos e locals de ocorréncia de pressdo inferior a

9. A Companhia de Saneamento do Tocantins — SANEATINS declara em
documento (em anexo) que “nlio existem situagbes cronicas de falta de dgua nos municipios
em que a referida companhia é responsével pelo fornecimento de dgua, apenas ocorrem
mmm.amdedhpﬂeﬁm&mdﬂm:mh
qualquer mediglo do ar a0 invés da dgua”; '

10. Pesquisa realizada pelo Departamento de Engenharia Hidrdulica ¢ Recursos
Hidricos da Universidade Federal de Minas Gerais/UFMG sobre Avaliagiio do desempenho
de Eliminador de ar em redes de distribuigho de 4gua (em anexo), concluiu que :“Para o
abastecimento continuo do emprego dos eliminadores de ar n¥o se justifica. O climinador de
ar pode fomentar a contaminagio da dgua durante os alagamentos ou inundacbes das
residéncias. As caracteristicas construtivas dos aparelhos eliminadores de ar, aliadas ao
podchnmwdwmmmdthmmHmmwmhmdn
amamumwmimmtmmw
para a realizaglio desse estudo foram utilizados 10 equipamentos “climinadores de ar” que

com lacre de inviolabilidade e foram instalados em hidrémetros calibrados em
bancada & luz das premissas estabelecidas pelo Inmetro;

1L Parecer Técnico do Departamento de Engeoharia ¢ Salde Pdblica da
FUNASA/Ministério da SaGde sobre os riscos de contaminagiio da dgua potivel pela
nw#:maumm{mm}mmqu“amdm
qulpmpﬂmmmﬁﬂanm&ﬂwmmquhmdMumm
de abertura na rede de distribuiglio, propicio 4s doengas de veiculagio hidrica, a depender das
condigbes topogrificas, instalaciio ¢ manejo;

12 A conclusio do relatério de Teste de Vilvula Eliminadora de Ar (em anexo),
elaborado em decorréncia de trabalho conjunto envolvendo Ministério Piblico do Distrito
Federal, PROCON/DF-Instituto de Defesa do Consumidor, AESB-Associacio das empresas
de’ saneamento Bisico Estadusise ¢ CAESB-Companhia de Sancamento Ambieatal do
Distrito Federal, coloca que “os riscos de contaminaglio da Agua ficam bastante evidenciados,
pelo fato da vélvula permitir a passagem de liquidos, através das aberturas existentes em seu
m.mm;mm&mmﬂ,mmm
mﬁnﬁamﬂpﬁbﬁndﬁmm&immm&emm;

13. De acordo com a Lei n® 8078 de 11 de setembro de 1990, capimlo 111, sdo
direitos bisicos do consumidor:
Axt. 6° Siio direitos bésicos do consumidor:

OOVAM



Fl. 4 do Parecer Técnico n.® 4/{ (CGVAM/SVS/MS

L Apmﬂoivmuﬂeawumarmww
praticas no forneciment. de produtos e servigos considerados perigosos ou

nocivo.

Conclusio
14. ﬁmﬁ:ﬂh?ﬂﬂhﬁammwm'de .
Vigiliincia em Saude/Ministério da Salde a panir do exposto

instalaglio de equipamentos “eliminadores de ar” em instalagdes hi

mesmos baseado em estudos realizados, podem ocasionar a contaminagio da agua com
masgioeer olif bactérias. f . . s :

pela ocoméncia de diversas doengas de transmissio hidrica, pondo em risco a sadde da

populaclio
Maria i ﬁ'&i Magalhfies
Consultora T%‘u -~ VIGIAGUA
CG

Em /Y 1 21.%_

Anamaria Testa Tambellini
Coordenadora Geral



GOVERNO DO TOCANTINS
SECRETARIA DA SAUDE
VIGILANCIA SANITARIA

OFICIO VISA N° 81/2008

Senhor Diretor Presidente,

Com relagéo ao oficio n° 617/2005 encaminhado a esta Diretoria no dia
21/12/05, a respeito da aprovagao da Lei Estadual 050/05 que obriga a instalagao de
‘eliminadores de ar" nas instalagdes hidraulicas da comunidade tocantinénse, temos
que:

1. A Vigilancia Sanitdria Estadual néo possui meios para avaliar a
resolutibilidade de tal dispositivo. N&o podemos afirmar que ele interfere
na leitura do hidrémetro,

2. No entanto, concordamos que tal invengdo, por possuir um orificio que
mmﬂanmmmmﬁamamm.mmmmrimﬁa
contaminagio da agua tratada pelos microorganismos ou produtos do
meio externo, uma vez que este orificio pode sugar 0 que esta no meio
externo para o interior da tubulagéo quando houver queda de presséo na
tubulagao;

—mghiante do exposto, a analise empirica da questdo, manifestamo-nos
desfavoraveis 4 adogao deste aparelho nas instalagdes hidraulicas.

Atenciosament

s o

Diretor Estadual de Yigilancia Sanitéria

Ao Senhor |
WATERLOO VIEIRA FONSECA

Diretor Presidente da SANEATINS
Nesta

T e e e e e e e e e e

DIRETORIA ESTADUAL DE VIGILANCIA SANITARIA
104 Norte - Av LO 02, n° 13, Cj. 01, Lt 30 - CEP: 77.006 - 022
Fones: (063) 3218-3264 - Fax: 3218-3263
e-mail: vigsan@saude.to.gov.br
Www.visa.to.gov.br
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Trata-se de procedimento instaurado em desfavor da
SANEATINS ~ COMPANHIA DE ABASTECIMENTO DO TOCATINS, apés o
encaminhamento da Recomendacfo Ministerial n® 08/2006 a referida empresa.

pdblicos
sua plefleou, junto & Saneatins, medidas urgentes no
intuito de regularizar a emissao das contas de égua, nelas imprimindo, de forma
expressa e detalhada, o valor da tarifa vigente, a base de céiculo € os tibutos. Além
disso, recomendou que as mesmas informagbes fossem disponibilizadas no
respectivo sitio da intemet e gue houvesse a elaboragio de um plano de execugao
para as instalagdes dos apareihos eliminadores de ar, em obediéncia a Lei Estadual
n® 1,638, de 20 de dezembro de 2005 (fis. 13/16).

convincente argumentagdo, imformou que a instalagBo dos aparethos eliminadores
de ar é invidvel, nBo somente pelo alto custo mas, principaimente, pelos riscos que
poderiam causar para a salide pdblica. Por outro lado, acatou as sugestdes quanto
a meihoria das informagdes aos consumidores e sanou as falhas nesse particular,
tanto na emissdo das contas, quanto na atualizagiio de seu sitio na internet.

Relalo sucinto,

O Cédigo de Defesa do Consumidor, em seu art. 8° inc. X,
prescreve como direito basico do consumidor: “..X - 8 adequada & eficez prestagdo dos
senvigos pdblicos em geral...”. Na mesma linha, o ast. 22, estabelece que: “os drgiios
pablicas, por si ou suss empresas, concessiondrias, permissionarias ou sob qualquer outre
forma de empreenciimento, sio obrigados s fomecer servigos adequados, eficlentes,
Seguros e, quanio aos essenclais, continuos”,

Restou evidente que houve adequacdo na emissdo das

faturas, sobretudo, quento a elucidaglio e demonstragio dos valores, base de
célculo e tributos. A recomendacio, nesse sentido, foi acatada.

No que pertine aos aparelhos de eliminagio de ar, percebe-se
que foram uma espécie de resposta aos anselos dos consumidores aflitos com o
constante aumento de suas contas de agua, apds incansaveis questionamentos a
respeito da efichcia dos medidores de consumo.

Com o aparecimento desses aparethos que dizem garantir a
Mdﬂrmﬁﬂmmumﬁiﬂnanmﬂqmowhn
comnta, cresceram as saplicas da populaco para que esses fossem instaladas e, por
conseqidncia, noves lels surgiram com tal propésito. No Tocanting néo foi diferente,
dai o surgimenio da Lei Estadual n® 1.636/2005.

[T ————————— L Ty v ]



DE : MINISTERTO-_PUBLICO-GURPT

mmmmmwmpamn
mmumm“mm:lﬁndam?ﬁmu,
m-whm.mmtndnumm
sSemvigo,

Nesse sentido, colacionamos a conclusio da Coordenag8o
Mmmmmmmmummmmy:

Promstecis de Susics b Brfices do Mo Ambcase ¢ do Cossemidor Oc Carugi/TO
Fomes (063) J312-T300 / 3375-2005 w
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GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS %
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

SUBPROCURADORIA DE CONSULTORIA

PROCESSO N° : 4108/2011

INTERESSADO : AGENCIA TOCANTINENSE DE
REGULACAO, CONTROLE E
FISCALIZAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS
ASSUNTO . LEI N°. 1.636/2005 - ELIMINADOR DE AR

PARECER “SCE” N° 316/2011

1. Relatério

versammpmsmmsammmbrcmmlﬂnfomﬂadnpda
Ag&:daTomﬁnmudtchxﬂn;io,CmmheFisaﬁugiodnSuﬁwsPﬁhﬁmﬁ—
ATR acerca da aplicacio da Lei Estadual n°. 1.636/2005, que trata da instalagio do
aqxﬁpmmdimimdurdcummbuhﬁodcaismd:abumdmmmdﬂgum

Por meio de requerimento dirigido 4 ATR, s fls. 02/03, o
Sr. Luiz Carlos Alves Paes solicita a instalagio do equipamento eliminador de ar na
mbula;ioqmmadcohidr&nmdcigmcmfumquehimsisténdldz
companhia de saneamento em instalar tal equipamento.

EumcuTéuﬂmmﬁﬂdﬂpdaA’l‘R,iﬂ.ﬂ,a
Coordenadoria de Saneamento entendeu que o usudrio pode solicitar a implantagio
doapudhodinﬁmdor.dcar,mménuspnadc,:a&mimﬁﬁnmﬁobﬂgﬂsa
instalae e cobrar do usudrio desde que esse equipamento contenha a aprovagio do
INME‘I‘RDcpamre.Aduzqucnioéoamdninmessado.Pmﬁmmncluiqueaté
o momento a decisio da Concessionfria pela ndo implantacio do referido
equipamento esti tecnicamente amparada pela legislagio vigente.

A Assessoria Juridica do érgio, as fls. 51/53, no Parecer
010/2011, ponderou a empresa concessioniria em proceder com 2 instalacio do
equipamento denominado “eliminador de ar” de qualquer fabricante que esteja em
conformidade com o estabelecido nas normas (Portaria n°. 246/00, item 9.4, do
INMETRO e estar devidamente patenteado).
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A Companhia de Saneamento do Tocantins ~ SANEATINS
no Of. n°, 108/2011 — AJU, as fls. 56/57, destacou que nio autoriza em nenhuma
Iﬁpdt:scaiusmh;iodoapmdho“cﬁnﬁmdordeu”,mqummnmmﬂnia
registrar algum desses aparelhos,mmuavnlda.ﬁg&mixNadnmldeVigi}inda
Mﬁﬂz,ﬁr@o:ompmmmpamdeﬁniroqueasmmsimﬁasdemmmm
podunuuniﬂunmdehmrvmqiomsredﬂdeigm,mﬁsmipmmaﬁo
daquaﬁdsdedapmsaoﬁquidufﬂmaddoipoptﬂa;io.ﬁduzajndaqucn
aqdpammpmmnwma]maﬁom&al&giumhidﬁmemcmomm
contaminacio da rede de dgua potivel.

DINMETRO,:mmmdeesdaredmmmmseusim,iﬂ.
?D,aquucniuﬂiamnm}mﬁpodcdispmi&mdimhudﬂrdcuapmwdom
mmdmdopdohsﬁmm.Eaduuqu:oINME’I’RD,mwésdaDimmﬂ:de
WI@meﬁﬂm:pﬁdqmmﬂsﬁndndﬂéﬂo,amﬁmdo
oaqlﬁpmmmaobiéﬁcadapadidemrga,mnqueidndnecuw:deermsmm
!ﬂdrﬁmmmsoundi;émmnnﬁsdcumﬁsandnaumdﬂﬂmgﬁdnhmﬁn
INMETRO 246/2000.

A Diretoria Estadual da Vigilincia Sanitiria, no OFICIO
VISA N°. 81/2006, & fl. 73, observou que a invengio, por possuir um orificio que
pmnﬂmomnumdnmbuhﬁommnnﬁummmﬁsmdemnmnﬂmﬁo
da dgua tratada pelos microorganismos ou produtos do meio externo, uma vez que
este orificio pode sugar 0 que esti no meio externo para o interior da tubulagio
quando houver queda de pressio na tubulagdo.

O Ministério da Saide, Coordenagio Geral de Vigilincia
Ambiental em Satide, no Parecer Técnico n°. 016/CGVAM/SVS/MS, is fls. 75/78,
nio recomenda a instalagio de equipamentos “eliminadores de ar” em instalagdes
hidrulicas, uma vez que os mesmos baseado em estudos realizados, podem ocasionar
a contaminagio da dgua com agentes nocivos como coliformes, bactérias, fungos e
OUIr0s MICTOOIZANISIMOS mpomiwispe!aomrréndzdedivmasdommde
transmissao hidrica, pondo em tisco a saiide da populagdo.

O Ministério Piblico do Estado, is fls. 79/81, considerou a
Lei n°, 1.636/2005 impraticivel, tendo em vista os inlimeros estudos feitos por 6rgios
piblicos e universidades de renome, atestando que os aparelhos, além de ndo
eficientes, facilitam a contaminacio da dgua, podendo prejudicar todos os usuirios
desse servigo.
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Em nova anilise, 2 Assessoria Juridica da ATR, as fls.
150/152, no Parecer 023/2011, verificon que a empresa concessioniria do servigo de
abastecimento de dgua, nio esti cumprindo com o estabelecido em lei. Aconselhou a
msiunidnmpmcedermaimu]nqiadﬂeqmpﬂmmmdmonﬁmdo
“climinador de ar” de qualquer fabricante que esteja em conformidade com o
estabelecido nas normas. Ao final, asseverou que 2 ATR ainda nio regulamentou nem
aprovou 0s pregos referentes ao aparelho nos Municipios conveniados.

As fls. 153/154, a Coordenaciio de Saneamento — ATR, em
Parecer Técnico, niio teve como ndo acatar a manifestagio da SANEATINS.

A Coordenagio de Fiscalizagio de Saneamento, no Parecer
Técnico n°. 12/2011, as fls. 159/161, concluiu que a instalagio do aparelho
denominado “eliminador de ar” nos pontos de fornecimento de dgua a0s usudrios,
seri uma tomada de decisio contrifia as determinages de 6rgios com muita
aﬂbﬁdﬁd&ﬂhmohﬁﬂﬁéﬁbdn&ﬁdecohﬁnist&dombﬁm,aﬁmdeqmm
gamﬁniaquﬂidndtdiigmcurimdsmnbnuspnmapnpuhqioquepnguipm
um produto de eficiéncia duvidosa.

No Oficio n°. 018/2011/ASEJUR/ATR, 2 fl. 165, o feito é
encaminhado 4 PGE para analise.

E o relatério necessario.

2. Fundamentagio

A Lei n° 1.636, de 20 de dezembro de 2005, que dispoe
sobre a instalagio de equipamento eliminador de ar na tubulagio do sistema de
abastecimento de dgua, estabelece no seu art. 1° os requisitos para implantacio do
aparelho:

Art. 1°. A empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua

no dmbito do Estado instalard, a requerimento do consumidor ¢ ds

suas expensas, aparelbo eliminador de ar para liguidos, em tubulagio

quie aniscede o hidrometro do imovel.

Pardgrafo sinico. O equipamento de que trata o caput deste arfigo

deverd estar de acordo com a Portaria no 246/00, item 9.4, do

INMETRO ¢ estar devidamente patenteado.
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A Lei n°. 1.636/05 compromete o difeito constitucional a
saide, pois resta afirmado pela Vigilincia Sanitiria que o aparelho “eliminador de ar”
poderi ocasionar contaminagio da dgua potavel.

Por tal razdo, recomenda-se que 2 ATR leve i Casa Civil 0
problema descrito nos presentes autos, com os devidos estudos técnicos, para que o
Governador, de acordo com seu juizo de conveniéncia e oportunidade, elabore
projeto de lei que revogue a Lei n°. 1.636/05, tendo em vista o interesse piblico e o
direito constitucional 2 saide.

3. Conclusio

Ante o exposto, considerando tudo mais que dos autos
consta, evidenciando o cariter opinativo desta pega e abstraindo dos aspectos técnico-
administrativos de alcada do Orgiio Gestor, nio sujeitos o crivo deste 6rgio juridico,
incluindo a conveniéncia e oportunidade que n3o cabe analisar, esta Subprocuradoria
entende que a ATR deve exigir que seja instalado o equipamento eliminador de ar nos
hidrémetros pela concessioniria de abastecimento de dgua, desde que atendidas todas
as condicdes definidas na Lei n°, 1.636/05, pois é lei vigente, com fulcro no principio
da legalidade.

Todavia, considerando as manifestagdes do Ministério da
Saiide e Ministério Piblico Estadual, recomenda-se o envio do pleito 4 Casa Civil,
mmunadequadmemﬂmtéuﬁcm,pmqucc@mzdmdo&mdo,mgundosm
discricionariedade, elabore projeto de lei que revogue a Lei n°. 1.636/05, em atencdo
ao direito constitucional a saide.

E o parecer.
A superior consideragio.

ria de Consultoria Especial, em Palmas-
TO, aos 13 dias do més de dezembro do ano de 2011.

-

T e

PAT v GA XAVIER
Procuradora do Estado

Pag. 6



Geral
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
SUBPROCURADORIA DE CONSULTORIA ESPECIAL

Os autores mencionados ainda explicam acerca do principio
da legalidade no Direito Administrativo:

'Nagnmmmwmm,aﬁﬂﬁm
um enunciado espectfico para o principio em comento. Podemos,
entretanto, afirmar que neste ramo do Direito Piblico, a legalidade
traduz, a idéia de que a Administragdo, no exercicio de swas fungoes,
soments poderd agir conformse 0 estabelecido em lei.”

Dpdn@iﬂumbémémhmdnpn:hdm;al]usthﬂho,m
obra “Curso de Direito Administrativo”, 5 ed., 2010:

“No dmbito publicistico presume-se que tudo o que, ens virtude de ei,
for antorizado serd reputado como obrigatorio. Own sgja, nio ha
bi o inigtir qoe ¢ dird e et pos
alguém escolbesse entre fazer ou ndo fazer — ressalvadas as bipdteses

em que essa for a vontade normativa.”

Portanto, 0 administrador tem o dever de agir em
corformidade com os ditames legais. A ATR cumpre exigir obediéncia 2 Lei o°.
l.ﬁﬁfﬂﬁ,ouscja,quuzuomﬁoniﬁldeabumdmmdtigm instale o

“gliminador de ar”, uma vez atendidos os requisitos legais. O Gestor Piblico
s6 poderia agir de maneira diferente, se diversamente versasse a norma destacada.

Entretanto, devem ser observados os estudos e analises
colacionados @os autos, is fls. 70/149, bem como as manifestagdes do Ministétio da
Satide e ‘Ministério Piblico, os quais evidenciam que o equipamento em epigrafe
poderi causar contaminacio da dgua.

A Constituigio Federal de 1988 traz o direito i saide como
um direito social, previsto no art. 6°  art. 196, sendo dever do Estado implementar
medidas para efetivi-lo.

Art. 196. A saside é direito de todos ¢ dever do Estado, garantido
miediante politicas sociais ¢ econbmicas que visems & redugdo do risco de
doenga ¢ de outros agravos ¢ ao acesso wniversal ¢ igwalitdrio as agoes ¢
Servigos para sua promiogao, prote¢do ¢ recuperagao.
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De acordo com a legislagio em wvigor, a empresa
concessioniria do servico de abastecimento de dgua instalari o equipamento
eliminador de ar, se houver solicitacio do consumidor e desde que o aparelho esteja
em conformidade com o item 9.4 da Portaria n°. 246/00 do INMETRO e
devidamente patenteado.

A mencionada Portaria n°. 246/00 do INMETRO, traz no
item 9.4:

9.4 — Oualguer dispositivo adicional, projetado para ser instalado

MWmn,ﬂmMaW@mmda

INMETRO, com vistas @ werificar se o mesmo influencia o

dasempenbo metroligica do medido.

Portanto, uma wvez aptreciado pelo INMETRO o
equipamento, conforme o item 9.4 da Portaria n°. 246/00 e devidamente patenteado,
&evuiamssioniﬁndaahmedm@deignhsﬂhraapﬂdhﬁ,muhaia
requerimento do consumidor, segundo o estabelecido na Lei n®. 1.636/05.

A Agéncia Tocantinense de Regulagio, Controle e
Fiscalizacio de Servigos Piblicos, como érgio fiscalizador do servigo publico de
abastecimento de dgua, deve exigir o cumprimento da lei.

Vale ressaltar que 2 ATR se aplica o principio da legalidade.
SegmrdoMamdnﬁlennddmeﬁmmdehulo,mnbm“DirdmAdmhﬁsmﬁw”,
13* ed, no mamo do Direito Piblico, a legalidade traduz a idéia de que a
Administragio, no exercicio de suas funcdes, somente poderi agir conforme o
estabelecido em lei.

Dessa forma, inexistindo previsio legal para uma hipotese,
niic hi possibilidade de amagio administrativa, pois a vontade da Administracio € a
vontade expressa na lei, sendo irrelevantes as opinides ou convicgdes pessoais de seus
agentes, Atestam os doutrinadores acima mencionados, na obra citada:

“Assim, diz-se que a Administragio, além de nao poder atuar contra
a lei ou além da lei, somente pode agir segundo a lei (a atividade
administrativa ndo pode ser ‘comira legers’ nem practer legens’, mas
apenas ‘secundum legem). Os atos eventualmente praticados em
desobediéncia a tais parimetros sdo atos invdlidos ¢ podem fer sua
invalidade decretada pela pripria Administragdo que o haja editado ou
pelo Poder Judiciario.”

Pag. 4
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OFiCIO N*. 011/20164/PRES/ATR

Palmas — TO, 19 de janeiro de 2016

A Sua Exceléncia o Senhor
HERBERT BRITO BARROS
Secretéirio-Geral de Governo do Estado do Tocantins
NESTA

Assunto: Resposta ao Oficlo 0536/2015/8GG.
Senhor Secretfirio-Geral,

1. Em atendimento 2 determinagio contida no Oficio Circular n® 0536/2015/8GG,
a ATR, por meio de seus Técnicos, procedeu i andlise do pleito inerente ao aparelho
“eliminador de ar” em consonfincia com a legislagio estadual vigente, qual seja. a Lei n*
1.636, de 20 de dezembro de 2005, tendo 2 consiterar o seguinte: '
daamﬁmmmmmmrmwmumu-mmﬂm
o assunto por um fabricante do aparelho “eliminador de ar” da marca DOLPHIN, sendo que o
respectivo ‘parecer técnico datado de 03 de maio de 2011 concluiu pela inadequagio do
mmummmhm&mmaam
normalizaglo e qualidade industrial - INMETRO;

b) A Portaria INMETRO n.° 246, de 17 de outubro de 2000 (c6pia anexa), dispSe que: 9.4
Mdmpwmhm“ﬁmawﬁwuomm
o desempenho metroldgico do medidor. *;

¢) Odebrech Ambiental SANEATINS em Oficio n.? 108/2011 —~ AJU (c6pia anexa), datado
de 27 de maio de 2011, manifestou-se no sentido da competéncia exclusiva do INMETRO na
mimhw&mm&muhz.mMﬂMa
polémica que envolve quanto & capacidade ou nio do aparelho em reduzir o valor da conta e &
possibilidade de contaminagdio da igua por microorganismos nocivos i saiide humana; \H“u

AV, TEOTONIO SEGURADO, 501 SUL (ACSUSO 50) CONJ. 01, LOTE 06, ED. AMAZONIA CENTER,
F ANDAR CENTRO. CEP 77.016-002 ~ PALMAS/TO ~ PONE (63) 32182320



m‘-mhlrﬂum

& O Ministério da SaGde, por meio de sua Coordenagio Geral de Vigilincia em Satde
W&WthhMMhﬂﬂuﬁmn_‘
mmvmvmmmﬂ.mauamhms.ﬁumm
m:mwawﬁw“mﬁw'm
Wmﬂuﬂmmmqﬂamhundommmm
mawammwmmmmmmc
mwwmmﬁmwﬁm
hidrica, pondo em risco a salide da populagdo;
dAMHWWdﬂMdﬂTﬂnﬂﬁﬂnmmnﬁ
EMM&HMM#MWM.MMMMMi
adogiio do sparelho eliminador de ar nas instalagdes hidréulicas, sobretudo pelo risco de
contaminacio da égua;
ﬂuwmﬁmﬁmmemmmmw.MMa
mmawmmm.mumumam
(ubpiumﬂmonupanimuqﬂnm:ﬂndu?muﬂimmmmfmdl
SANEATINS fundamentando que indmeros estudos foram feitos por 6rgdos e universidades
de renome, atestando que os aparelhos, além de ndo eficientes, facilitam a contaminagdo da
dgua, podendo prejudicar todos os usudrios desse servigo;

2) Nos autos do processo administrativo ATR n.® 2015/38990/001951, consta pesquisa
intitulada de Avaliagio do Desempenho de Eliminadores de Ar em Redes de Distribui¢io de
Agua do Departamento de Engenharia Hidrfulica e Recursos Hidricos da Escola de
Engenharia da Universidade Federal de Minas Gersis — UFMG de autoria de Marcelo
Libdnio, datada de 2004, concluindo que os aparelhos eliminadores de ar quando se trata de
sbastacimento continuo, nilo se justificam, havendo a possibilidade de contaminagiio da dgua
decorrente da eventual fragilidade construtiva do equipamento;

#) A Procuradoria Geral do Estado do Tocantins, em Parecer “SCE" n.? 316/2011, datado de
13 de dezembro de 2011 (c6pia anexa), concluiu que a ATR deve exigir que seja instalado o
equipamento eliminador de ar nos hidrometros pela concessiondria de abastecimento de
dgua, desde que atendidas todas as condigdes definidas na Lei n.* 1.636/05, pois é lei vigente,
com fulcro no principio da legalidade, porém, em consideraglio is manifestagdes do
Ministério da Saide e do Ministério Pfiblico Estadual, recomendou o envio do pleito é Casa

ATRIPRES




i

-

m&mmaﬂqﬂwmquﬂoﬁam&mwm
Wmm#mwmaMu‘l.HMMmm
direito constitucional d saide;
UGmWTWATRm‘MlMIﬁ.dmdudnﬂﬁdujmimduzl}lﬁlcéphmm.
momwm:dnmmmﬁmimmmmﬂmum
mumaWﬁquMMMMmm
do art. 1° da Lei Estadual n.* 1.636/2005, sendo que como nenhum equipamento atendeu a
WWGMWMW&&H&& (Gerente de
Saneamento da ATR) pela niio instalagio do equipamento.

2 mmm-nmnmmmwuﬂdm
ﬂhMMm‘lmmmm.eﬂwmmwmm
mMnmﬂhMmMﬂumﬂnnW&ﬁnﬁumw
m.WhWWME‘mm&&W
estar devidamente patenteado, evitando-se o risco de contaminsgio ds fgua por
MiCroor ganismos;
HWMmmmﬁndﬂWnﬂomﬂnﬂmm‘mmmﬁ
mm.mmwmawwm
i instalagiio do “eliminador de ar” sem a homologagiio do INMETRO;
dhﬂmmfmnhm'ﬁﬁ'm‘SlﬁﬂﬂlthﬁuﬂduMh
Tocantins sugeriu, s.m.j., recomends-se o envio do pleito & Casa Civil, instruida das cOpias
dos documentos anexos & esse Oficio para que o Govemador do Estado, no uso de suas
Mewmmhmmmwudmnm.m;
vista a auséncia de estudos cientificos precisos acerca do equipamento, sob pena de se colocar
em risco a safide pliblica da populagiio.

Atenciosamente,
f‘/".
CARLOS SPEGIORIN SILVEIRA
Presidente

AV. TEOTONIO SEGURADO, 501 SUL (ACSUSO 50) CONJ. 01, LOTE 06, ED. AMAZONIA CENTER.
¥ ANDAR,CENTRO. CEP T7.016-002 - PALMALTO - FONE (63) 3218.2320



OFICIO/AEMIPRES N.o: 184/2019.

Palmas, 21 de outubro de 2019,

A Sua Exceléncia o Senhor

DANIEL SILVA GEZONI

Defensor Puiblico — Coordenador do NUDECON
Palmas/TO

Assunto: Resposta ao Oficio DPE/NUDECON -TO - N.° 098/2019
Senhor Defensor,

A Agéncia de Metrologia, Avaliagso da Conformidade, Informagéo e
Tecnologia do Estado do Tocanting — AEMITO, por seu Presidente signatario, vem
pelo presente responder o oficio Supramencionado de lavra de Vossa Exceléncia,
onde solicita informagbes acerca de Eliminadores de Ar, instalados pela
concessiondria BRK-AMBIENTAL, em unidades consumidoras de varias cidades

do Estado do Tocantins.

Em atendimento aos questionamentos realizados a esta Agéncia,
esclareceremos os pontos a seguir alinhavados:

2NEirads

e 0O o

# 1) No gue tange a regularidac stalacdo de red 1€
de ar na tubulacdo, cumpre-nos informar que esta atividade nao incumbe
a esta agéncia, tendo em vista que realizamos apenas atividades de cunho
metrolégico, conforme estabelece a o artigo 4° da portaria n.° 246 de 17 de
outubro de 2000, item 7, do Regulamento Técnico Metrolégico, os
hidrbmetros antes de serem comercializados, ou seja, ainda na industria,
devem passar pela verificagdo inicial nas condigbes fixadas pelo INMETRO-

Tedelone (63) 3218-2074
Awenida Teotbnlo Segurado, Ouadra 602 Sul, Con|. 01, lote 05, Cap.: 77.022-002 - Palmas/TO




Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia, sendo observado
dentre outros aspectos, o registro de agua de forma CORRETA, do mesmo
modo, tenha-se que os eliminadores de ar devem conter informacdes que
demonstrem terem sido inspecionados pelo INMETRO quando de sua
fabricagao, para posteriormente ser colocado em circulagao.

2) Quanto a instalacdo dos re: ad @ ar, oportuno se
toma dizer que, as regras estéo claramente definidas na Lei n.” 1.636 de 20

3) Por fim, informamos que ndo temos em nossos registros a gquantidade
e em que locais ja foram realizadas a instalagéo de redutores de ar. Porém,
nesse particular, verifica-se que, a concessionaria deve prestar todas essas
informagbes ao 6Grgdo regulador, conforme inteligéncia de resolugbes
préprias.

Assim, a concessiondria é submetida aos preceitos da Resolugéo 007/2017,

de 06 de setembro de 2017, além de outras.

Sendo o que tinhamos a informar, nos colocamos a disposicdo para

esclarecimentos de eventuais duvidas que possam surgir.

Atenciosamente,

RERISON ANTONIO CASTRO LEITE
Presidente AEM/TO

Telefone (63) 3718-2074
Avenida Teotbnio Segurado, Clusdra 602 Sul, Con. 01, lote 05, Cep.: 77.022-002 - Palmas/TO



LEI N° 1.636, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2005.
Publicade no Diario Oficial n® 2.089

Dispbe sobre a instalagio de equipamento
eliminador de ar na tubulagiio do sistema de
abastecimento de dgua.

O Governador do Estado do Tocantins

Fago saber que a Assembléia Legislativa do Estado do Tocantins decreta ¢ eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. A empresa concessiondria do servigo de abastecimento de dgua no
dmbito do Estado instalara, a requerimento do consumidor e 8s suas expensas, aparelho
eliminador de ar para liquidos, em tubulagiio que antecede o hidrometro do imbvel.

Paragrafo Gnico. O equipamento de que trata o caput deste artigo devera cstar de
acordo com a Portaria n? 246/00, item 9.4, do INMETRO e estar devidamente patenteado.

Art. 2°, Incumbe i empresa concessionaria do servigo de abastecimento de dgua:
I -divulgar na conta mensal de dgua e esgoto:

a) o teor desta Lei nos seis meses subseqiientes 4 sua publicagio;

b) a data prevista para a instala¢do do aparelho eliminador de ar.

II -instalar os aparclhos eliminadores de ar.

Art. 3°. Os hidrometros a serem instalados, apés a promulgagiio desta Lei,
deverdo ter o eliminador de ar instalado conjuntamente.

*Art. 3%-A O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard 4 empresa infratora
as scguintes penalidades:

*| -adveriéncia, na primeira infragdo;
*I1 -multa no valor de RS 5.000,00 (cinco mil reais), na segunda infragio;

*[Il- multa no valor de R$ 10.000.00 (dez mil reais), na terceira infragdo.
*Arl. 3% v ingisas & 1o 11 acrescentados peda Lei n® 3,308, de 121122017,

*§ 1°0s valores estabelecidos nos incisos IT ¢ 111 deste artigo serdo cobrados
por infragdo,

*§17 gerevcenigdo peln Lei v 1,308, de 1250 2007,



*§ 2" A multa de que trata o caput deste artigo serd atualizada anualmente pelo indice
Nacional de Pregos a0 Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, acumulado no exercicio anterior, sendo que, no caso de
cxtingdo deste indice, sera aplicado outro que venha substituir.

*$2" acrescontada pela Lei w* 130K, de 12122017

*§3° Os valores recolhidos conforme este artigo revertera ao Fundo Estadual da
Defesa dos interesses Difusos,

"h* voresconnacdy pela Lei n* 1308, de 124122007,

Art. 4", Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio,

Fﬂiciu&mgnmja,an?ﬂmas,am!ﬂdinsdnm&sdcdmmhmdclﬂﬂ&; 184° da
Independéncia, 117" da Repiblica e 17° do Estado.

MARCELO DE CARVALHO MIRANDA
Governador do Estado
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OFICIO N°. 223/.2019/PRES/ATR

Palmas/TO, 15 de outubro de 2019.

Ao Iustrissimo Senhor
DANIEL SILVA GEZONI

DEFENSORIA PUBLICA ESTADO DO TOCANTINS - DPE
Nesta

Assunto: Esclarecimentos Oficio n"097/2019

Senhor Defensor,

1. Vmpwm&udutc,WanSenhnrhmlumimmmm!'.
informagdes solicitadas através do OFICIO - DPE/NUDECON - TO N° 0972019. =

-—

2. mmmwﬁmwulimmwﬁmﬁdﬂemmﬁuu
informagdes solicitadas no oficio supra citado;

Assinado eletronicamente

JULIANA MATOS DE SOUSA ) _
W&MTWMWMIuFW&M
Piiblicos do Estado do Tocantins - ATR
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5 Praca dos Girasstis, Esplanada das Secretarias

: Palmas — Tocantins — CEP: 77. 001-020 A3
TOCANTINS Tel; +55 63 3212-4599 <
GOVERMO DO ESTADO www.alr.to.gov.br 2

SGD 2019/38999/09642

RELATORIO N° 015

ASSUNTO: EMENTA: Instalagéo de redutores de entrada de ar na tubulagao
pela empresa de saneamento basico BRK/AMBIENTAL e suas
respectivas consequéncias.

A Defensoria Pliblica do Estado do Tocantins - NUDECON, através do OFICIO
- DPE/NUDECON - TO — N° 097/2019 solicita:

1. Prestar informagdes acerca da regularidade da instalacéo de redutores de entrada
de ar na tubulagao, se ele de fato interfere na leitura do hidrometro de modo a alterar
0 consumo de agua.

Nao existe regularidade de instalagéo, tendo em vista a inexisténcia de patente
emitida pelo INMETRO conforme a Lei n° 1.6368, e em Nota de esclarecimento da
Diretoria de Metrologia Legal - INMETRO a respeito do eliminador de ar: Nao existe

nenhum tipo de dispositivo eliminador de ar aprovado ou autorizado pelo
INMETRO.

A Interferéncia na leitura relacionada a consumo, esses ensaios sdo realizados
em laboratério com bancadas apropriadas com instalagbes para tal finalidade,

2. Informar se a instalagéo do respectivo aparelho s6 pode ser realizada diante do

requerimento do consumidor conforme disposto em Lei ou pela Concessionaria
quando entender conveniente,

Mesmo que a pedido do consumidor, a Concessiondria somente devera instalar
equipamentos devidamente aprovado por érgdos metroldgicos.

O néo instalagdo pelas Concessionarias (BRK e ATS) encontra-se amparada
pela referida Lei, e Resolugédo ATR N° 07 Artigos 34 e 36 I,

3. Informar se existem registros de quantos e em que cidade foram realizadas a
instalagéo.



[

} Praca dos Girassois, Esplanada das Secretarias
Palmas — Tocantins — CEP: 77, 001-020 =
TOCANTINS T o5 124 :
GOVERNO DO ESTADO e £ ___—3

N&o existem registros, na ATR, da implantagéo do aparelho tendo em vista que
a ocorréncia de fato, caracterizar-se-a infringéncia da Resolugéo ATR.

Palmas = TO, 15 de Outubro de 2019

Eng.® Robson Gabriel de Araujo
Gerente de Fiscalizagdo de Saneamento
Mat. 256794-2
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OFICIO/AEM/PRES N.°: 181 /2019. SGD: 2019/20619/1355

Palmas, 11 de outubro de 2019.

A Sua Exceléncia o Senhor

DANIEL SILVA GEZONI

Defensor Publico — Coordenador do NUDECON
Palmas/TO

Assunto: Resposta ao Oficio — DPE/NUDECON - n.° 095/2019
Senhor Defensaor,

A Agéncia de Metrologia, Avaliagdo da Conformidade, Informagéo e
Tecnologia do Estado do Tocantins — AEM/TO, por seu Presidente signatario,
vem pelo presente responder o oficio supramencionado de lavra de Vossa
Exceléncia, onde solicita informagdes acerca da regularidade dos inimeros
hidrémetros que a empresa BRK-AMBIENTAL vem substituindo em varias
cidades do Estado do Tocantins.

No que tange aos questionamentos realizados a esta Agéncia,
esclareceremos os pontos a seguir alinhavados:

» 1) Conforme estabelece o artigo 4° da portaria n.° 246 de 17 de outubro de
2000, item 7, do Regulamento Técnico Metroldgico, os hidrémetros antes
de serem comercializados, ou seja, ainda na industria, devem passar pela
verificagéio inicial nas condigdes fixadas pelo INMETRO- Instituto Nacional
de Metrologia, Qualidade e Tecnologia, sendo observado dentre outros
aspectos, o registro de agua de forma CORRETA.

Telefone (63) 3218-2074 b i3
Avenida Teotbnio Segurado, Quadra 602 Sul, Conj. 01, lote 05, Cep.: 77.022-002 = Palmas/TO
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Assim, os mesmos detém um tempo de validade que pode variar entre 05 e
10 anos, a depender do fabricante. Ao passar por essa verificagéo inicial o
referido hidrémetro estara apto ao funcionamento.

Acontece com o decorrer do tempo & natural que acontega o desgaste dos
componentes intemnos, o que podera ocasionar a submedigéo. Por esse motivo, a
concessionaria pode fazer a retirada do hidrémetro, mas convida o consumidor a
participar do ensaio metrolégico que é realizado em seu laboratorio proprio.

» 2) Apbs a verificagio inicial estabelecida no Ra;gulamanm Técnico
Metrolégico, havendo a necessidade de uma nova avaliagdo, o
consumidor podera requisit4-la, podendo portanto fazer o
acompanhamento no laboratério da empresa, haja vista que no Estado do
Tocantins & o Gnico laboratério existente, contudo esse laboratorio passa
por verificagao do INMETRO periodicamente, o que ja ocorrera este ano
conforme se denota dos laudos em anexo, sendo essa verificagdo
realizada pelo Inmetro/Surgo — Inmetro Superintendéncia de Goias,
localizada em GOIANIA/GO.

» 3) Em consulta a nossa Diretoria Técnica, sobre a ocorréncia de
probleméaticas aplicaveis & instalagdo de hidrometros, (doc. _anexo),
obtivemos a informagdo de que a nossa atividade & de verificagéo
metrolégica, ficando esta Agéncia impossibilitada da realizagdo das
verificagdes, uma vez que a concessiondria BRK-AMBIENTAL nao realiza
MANUTENGAO nos medidores, efetuando somente a TROCA dos
hidrdmetros reprovados nos ensaios de bancada, portanto, sendo essa
substituigio por um hidrdometro NOVO, e este por sua vez, vem
devidamente inspecionado pelo INMETRO, conforme estabelece a portaria
n.° 246 de 17 de outubro de 2000.

Telefone (63] 3218-2074
Avenida Teotbnio Segurado, Quadra 602 5ul, Con. 01, lote 05, Cep.: 77.022-002 - Palmas/TO



» 4) Por fim, registre-se que, em consulta a OUVIDORIA desta agéncia, no
quesito que trata sobre o nimero de reclamacgdes registradas na AEM/TO,
esclarecemos que n&o houve nos Uultimos quatro anos nenhuma
reclamagéo ou denlncia relacionadas ao tema em tela, (m._m.'

Sendo o que tinhamos a informar, nos colocamos a disposicio para
esclarecimentos de eventuais ddvidas que possam surgir.

RERISON ONIO CASTRO LEITE
Presidente AEM/TO

Telefone (63) 3218-2074
Avonida Teotbnio Segurado, Quadsa 602 Sul, Conj. 01, lote 05, Cap.: 77.022-002 - Palmay/TO
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GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
AGENCIA ESTADUAL DE METROLOGIA DO ESTADO DO TOCANTINS
DIRETORIA TECNICA

Palmas - TO, 07 de outubro de 2019.

ASSUNTO: PARECER TECNICO

Em atencéo ao Oficio n® 010/2019 — AJUR/AEM-TO, esclarego que:

A Agéncia Estadual de Metrologia & um Orgéo Delegado do INMETRO
nas atividades metrolégicas, seguindo os regulamentos técnicos metrologicos, ou
seja, atividades de verificagdo metrologica, com relagdo aos hidrometros, esta
Agéncia fica impossibilitada da realizagdo das verificagbes apés reparo nos
hidrémetros, uma vez que a concessionaria BRK-AMBIENTAL nao realiza
manutengdo nos hidrdmetros, efetuando somente a troca dos hidrometros
reprovados nos ensaios de bancada.

Esta Agéncia fica impossibilitada de responder tais questionamentos, uma
vez que, ndo temos quais quer historico das verificagbes realizadas, e que a mesma
realiza os ensaios em sua bancada, e com base nos resultados verifica se ha ou néo
a necessidade de troca do hidrémetro.

GHAI!ELL‘ !IL\M DE OLIVEIRA
Diretora Técnica

55 (63) 3218-2071 / FAX: 3218-2072
Site: www ipemao.gov.br / E-mail: ipemi@ipem.io.gov.br '
602 Sul, Av, Joaquim Teotdnio Segurado, Conj. 01, lote 05 - CEP: 77.022-002 -~ Palmas/TO - Brasil



MEMO/ AEM/ OUVIDORIA N°. 012 /12019

Palmas -TO, 11 de outubro de 2018.

DE: OUVIDORIA / AEM - TO
PARA: PRESIDENCIA / AEM - TO

ASSUNTO: Encaminha informagdes acerca da solicitagdo da Defensoria Publica do Estado
do Tocantins (OFICIO — DPE/ NUDECON-TO N° 85/2019).

Senhor Presidente,

Informamos a Vossa Senhoria que fora feito uma averiguagio completa em
nossos arquives, e constatado que ndo houve nenhuma reclamagéo/ denuncia nos lltimos 4
(quatro) anos relacionada aos hidrémetros instalados nas residéncias/ comércios do Estado
do Tocantins, seja esta motivada por trocas compulsérias, mal funcionamento ou aumento
nos valores cobrados pelo fomecimento de agua.

Atenciosamente,

Av. Teotdnio Segurado, Qd. 602 Sul, Conj. 01, It. 05, Cep: 77.022-002 - Palmas/TO - Fone (63) 3218-2074



Servico Plblico Fedaral
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAOQ N° 095/2019

DATA de realizacio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAQ

INTERESSADOD COMPANHIA HWHMEM-W‘I‘WH
CNPI 25.089.509/0001-83

ENDERECO QD. 312 SUL, AV. LO-0S, PLANO DIRETOR SUL, PALMAS-TO
"OBJETO VERIFIC DE )A MATERIALIZADA DE YOLUME _
 PROCESSO N°. 56/2019-Surgo i

IDENTIF 0 DE MEDICAO

INSTRUMENTO: Medida !
MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: § litros
CODIGO: TQ-5L - 1601002-01/2010
N* LACRE: D6195203-6 / Dé195253-4

Auﬁmmmummpuhmduhwma.mamm
Aprovads. O Padrio de Volume utilizado para sjuste € rastreado conforme Laudo de Verificagio N°. 066/2019,

Os: resultados ¢ ; T . exclllfivam@ic 49 tdiue TORSL - 1601002-01/2010,
nlo sendo extensivo & gREEIqUER ou nalmo quedingilar. do scieniiipods. ser pggroduzido em sua forma

Técnico Executor
Juir Jost Teixesra
Ml 1895924

Validade: 07/08/2020

Getes = Giropo Gestio Técnica / Selab - Servigo de Laboratdrnoes
Endereco: Rua 143 gin”, Setor Sul - Gounis - GO - CEF: 24170110
. (62) 3237-3500 ou (62) 3237-3544 1 3515 / e-mail selsbiifinmetrogo. gov.bi

I Immetra/Surgs — InmetraSuperiniendbnea de Cris
INMETRD




Servico Plblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLDGIA — INMETRO

LAUDO DE VERIFICAGCAO N° 096/2019
DATA de realizagdo do servigo: 08 de agosto de 2019

[NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO
[ INTERESSADO COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

[ 'CrP) 183
| ENDERECO n AV PLANO DIRETOR SUL, P. TO
| OBJETO VERI DE MEDIDA MATERIALIZADA DE VOLUME _
PROCESSO N*
IDENTIFICAGA DE MEDICAO
INSTRUMENTO: Medids o (BC-VECT
MATERIAL: Ago imox

VOLUME NOMINAL: 10 litros
CODIGO: TQ-10L - 1601002-01/2010
N° LACRE: D6195204-9 / D6195253-4

A verificagBo do instrumento foi realizada pelo do Método de Transferéncia Dircta. A medida de volume foi
Aprovada. O Padrio de Volume utilizado para ajuste é rasireado conforme Laudo de Verificaglo N°. D66/2019,
validade: 15/04/2020, e e Serilk , . .

Os resultados ¢ p v @ xcilBvame r_@ L - 1601002-01/2010,

Jair José Tetueira
Mat 1895924

Validade: 07/08/2020

Inmetra/Sargs — lnometio/Suporinicnddng Se Goids
Getee — Grupo CeestBo Técnica / Selab - Servigo de Laborstorios
Endersco” Rua |48 oin®, Setor Sol - Gollnia - GO - CEP; T4170-110
IHMETRO Tel. (62) 3237-3500 ou (62) 3237-3545 /3515 [ e-mail sclab{@inmetrogo.gov. v



Servigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 097/2019
DATA de realizagdo do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO

COMPANHIA DE ENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
mmj i RETOR PALMAS-TO
END QD. 312 SUL, AV. LA DI
OBJETO ugnggh!nnlmmm MATERIALIZADA DE VOLUME
PROCESSO N°. 5$6/2019-Surgo

IDENTI ) DE MEDICAO
INSTRUMENTO: Medida !
MATERIAL: Ago inox
VOLUME NOMINAL: 50 litros

CODIGO: TQ-50L - 1601001-01/2010
N® LACRE: D6195202-3 / D6195217-0

amﬁimmmmthTMhmamamm
ads. OPIHninmelhbpul allﬂl-dnmhm‘. Laudo de Verificaglo N*. 084/2018,

- ;: m ' - umll-cuml.
nio sendo extensivo a g oduzido em sun forma
integral ¢ com aprovags

Técnico Execulor
Jair José Teweira '
Mal 1595924

Validade: 07/08/2020

= Inmetro/Supetintendéngia de Coule
Geter - Orupo Cesilo Técnica / Selab - Servigo de Laboratdnos
w 140 wfn®, Setor Sl - Godlnia - GO - CEF: 74170-110
INFETRO Tel: (62) 3237-3500 ou (62) 3237-3545 /3515 / e-mail; selabfiinmeirogo gov.be

i



Servigo Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 098/2019

DATA de realizaglio db servigo: 08 de agosto de 2019

[ NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICAGAD
INTERESSADO ANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
CNP] T ——
ENDERECO QD. 312 . LO-05, PLANO DIRETOR SUL PALMASTO |
OBIETO ___ DA ALIZADA DE ME
[PROCESSO V" 5672019-Surgo
IDENTI 0 DE MEDICAD
INSTRUMENTO: Medida
MATERIAL: Ago inox

CODIGO: TQ-100L - 1601001-01/2010
N* LACRE: D6195201-0 / D6195217-0

do Méiodo de Transferéncia Direta. A medida de volume foi

A verificaclio do instrumento foi realizada
ﬂimmmnvmmmu,

. O Padrio de Volume ulilizado para ajus
validade: 07/12/2019, . Soeriico :

Os resultados
ndo sendo extensivo & g
integral e com apro

- 1601001-01/2010,
duzido em sua forma

Mm | E93924

Validade: 07/08/2020

IametroBurgs - Inmaio/Superintendénoa de Gons

Gretee - Grupo Geatln Técnica / Selab - Servigo de Laboralor s

Endereca: Rua |48 »in”, Sctor Sul - Goidnia - GO - CEP: T41T0-110
INPETRO Tel: (62) 32373500 ou (62) 32373545 7 3515 / e-mail selabuEhnmetrogo gov. b




Senvigo Plblico Fedaral
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA — INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 099/2019

DATA de realizaglio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO

INTERESSADO COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOGANTINS - SANEATINS
CNPJ RIS e e—
 ENDERECO , 312 SUL, AY. PLANO DIRETOR P.

OBJETO MEDIDA MATERIALI DE
 PROCESSO N 56/2019-Surgo

D DE MEDICAD

INSTRUMENTO: Medida
MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: 2 litres
CODIGO: TQ-2L - WT-250.1300-2019
N° LACRE: G6568718-0 / G6568719-2

A verificagho do instrumenio foi realizada pelo do Método de Transferéncia Qireta. A medida de volume foi

worﬂhﬁ?MHMhim oveta de 2 litros.
Os resultados o de Nierilise: e : : v L. - WT-150,1300-2019,

Téonico Execulor
Juir José Teweara
Mat, JES3TI

Validade: 07/08/2020

InmeireSurge = InmetroSupenniendéncia de Laigs

Getee — Grupo Uesido Técnica / Selab - Servigo de Lahoratdrion

Enderopa Rua 1438 %", Setor Sul - Goidnia - GO - CEP: 14170-110
IMMETRO Tel: (62) 3237-3500 ou (62) 3237-3545 /3513 / e-mail sclab@inmetrage gov. b



Servigo Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICAGAON° 100/2019

DATA de realizagllo do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO I ———
INTERESSADO DE DO -

CNP) 25.089.509/0001-83

ENDERECO 312 SUL, AV. PLANO DIRETOR SUL, PALMAS-TO
(OBIETO mn%ﬁ DE MEDIDA MATERIALIZADA DE VOLUME
PROCESSO N". 56/2019-Surgo

DE MEDICAO

.....

amammmnﬁﬂnmawmuamamm
mumtvnhmuﬁmmmdm Laudo de Verificagho N°. 066/2019,

ﬁmml i 0 : el sl imdlar. .1. - Y - -. ..,,,,_

Téenico Executor
Jair José Teweirs
Ma 1395924

Validade: 07/08/2020

lm InmeirefSupesintendéngia de Godke
Grupo Gesto Técnica / Selab - Servigo de Labormiornos
Rua 148 g, Sctor Sul - Goillnia - GO - CEP: 74170-110
INMETRO Tel: i.'ﬂ]l m-m}mmmtmsu-ﬂwk




Servigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 101/2019
DATA de realizaclio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAD

INTERESSADO COMPANHIA TOCANTINS - TINS
CNPJ 25,089.509/0001-83

| ENDERECO 312 SUL, AV, L4 TO
OBJETO VERI DE MEDIDA MATERIALIZADA DE VOLUME

"PROCESSO N". $6/2019-5u

IDENTIFICA
INSTRUMENTO: Medida !
MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: 10 litros
CODIGO: TO-10L - WT-247.1300-2019
N° LACRE: G6568722-7 / G6568730-5

AMﬁlﬂuhimﬂmﬁﬂpﬁhmamm&uﬂhMH
Aprovada. O Padriio de Volume Laudo de Verificaclo N*. 066/2019,

Os resultados ¢ | : : -247.1300-2019,

M, |B95924

Validade: 07/08/2020

InmeiroSurgs — inmetro/Supenntenddngia de Coms
Getee - Grupo Gesido Técnica / Selab - Servigo de Laboratonos
Bnderego: Rus 148 sin’. Soior Sul - Gailnia - GO - CEP 74170-110

THPIETRO Tel: (42) ¥2137-3300 ou (62) J237-3543 1 3515 / e-mmil- sclabiiijinmetrogo gov.be



Sarvigo Piblico Fedaral
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 102/2019
DATA de realizagio do servigo: 08 de agosto de 2019

DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
CNP) 1 '
312 AV. PLANO DIRETOR SUL, P TO

Amhﬂnhimﬁrﬂhﬁﬂhhﬁhﬂntﬁ-ﬂuﬁmauﬂhm&
Dmﬂ\'ﬂmﬂlhhm [ imm Laudo de Verificagio W°.-084/2018,

Os resultados d 3 - L -246.1300-2019,
*ﬂ“wl : : alalt- " Il L do w0 " - s sz “"m

Técnico Executor
Jair José Teixaira .
el 1895924

Validade: 07/08/2020

m InmetroSuperintendéngia de Goas
Getee - Grupo Gouis Técnica | Belab - Servico de Laboruidnos
ulu#mu Goidnia - GO - CEF: 74170-110
INETRO 3237-3500 ou (62) 3237-3545 /3515 | e-mail: selab@inmetrogo gov. b

i‘
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Servigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 103/2019
DATA de realizagio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | YERIFIC,
[INTERESSADO | COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

CNP) 25,089.509/0001-83 Ea

ENDERECO 312 SUL, AV. PLAND DIRETOR PALMAS-TO

OBJETO VERI DE MEDIDA MA’ DE M
[PROCESSON'. | 56/2019-Surgo

IDENTIFI DE MEDICAO

INSTRUMENTO: Medida
MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: 100 litros
CODIGO: TQ-100L — WT-246.1300-2019
N® LACRE: G6568732-0 / G6568733-3

A verificaglio do instrumento ol reali Método de Transferéncia Direta. A medida de volume foi

Aprovada. nhlrhdl\r‘nhmumhdu | rastreado conforme Laudo de Verificagio N°. 0842018,
validade: 07/12/2019, ¢ § O :

Os resultados 100L~WT-246.1300-
2019, niio sendo r reproduzido em sua

Téenico Executor
Jair Jost Teincin
Mai [H95924

Validade: 07/08/2020

Labomuarios
Enderogo: Rua 148 3, Setor Sul - Goidnis - 000 - CEP. T4170-110

Inmsriro/Sarge - InmeanSuperintenading e do Caoids
:l Getee - Grupo Gesilo Técnica |/ Selab - Servigo de
INSEETRO Tel: (62) 3237-3500 ou (62) 3237-3845 / 1515 / c-muil: sclab@ijinmetrogn gav br

ENTS
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Sanvigo Publico Fedaral
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACLO N° 104/2019
DATA de realizacio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALIIO | VERIFICACAO
INTERESSADO COMPANILIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
CNP) 25.089.509/0001-83 -
%@ 312 SUL, AV. 1 RETOR SUL, PALMAS-TO
IDA MA 11 3
PROCESSO S6/2019-Surgo
IDENTIFI O DE MEDICAO

INSTRUMENTO: Medida Mau
MATERIAL: Ago inox
VOLUME NOMINAL: 2 litros
CODIGO: TQ-2L — WT-249.1300-2019
N° LACRE: G6568716-4 / G6568717-7

N

r'lfr""

' Procedimento da Verificagho
i PR A i SN E

Avniﬁnﬁnhimmtdlnhpbhuthmuhmmﬁmﬂ&dnwlmh

m 0 Padrio de Volume utilizado foi ump proveis de 2 litos,

S g e
nio uuln extensivo umu.w ‘pode ser em sua forma
mﬂ-mwwﬁm

. % - F
Téenico Executor
Juir Jose Tewehra
Mal. 1§95924
Validade: 07/08/2020
I Inmetto Superinicndénca de Gots
limt‘h-llu'tunm!iﬁh Servigu de Labwratonos
mmur Seto Sul - Gaidnia < GO - CHP: T170-110

INMETRO T F237-2500 vu (62) IZATI545 7 5515 ¢ e-mail sclabflinnetroge gov. be



Servigo Pblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 105/2019

DATA de realizaglo do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALIIO | VERIFICACAO
INTERLSSADO COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
CNPJ 25,089.509/0001-83 TSR NN
ENDERECO QD. 312 SUL, AV. DIR PALMAS-TO
OBJETO A0 DE DA MATERIALIZADA #vuﬁ E
PROCESSO N°. 56/2019-Surgo ;

IDENTIF 0 DE MEDICAO

INSTRUMENTO: Medida Materisliz
MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: § litros
CODIGO: TQ-51,~ WT-248,1300-2019
N" LACRE: G6568721-4 / G6368727-0

. Procedimento da Verificaho
iands. oele Roiviltiod Tumm&nﬂhdlvﬂmmhi
A verificagiio do insirumento foi realizada pelo do Mélodo de
ﬁprﬂudn Dm&\fnhmwimﬁumqmlwmmmhvmﬁﬂﬂnﬂ' 066/2019,
o A erificocto reforsmeae. " andue TQ-8L — WT-248.1300:2019,

ndo sendo extensivo a mwdmﬂummwmﬁwmmm
iwummvm G e

Técnico Executor
Jan Jost Terscua
Mat 1895924

Validade: 07/08/2020

InmetrodSupcriniendéncia da Coias
—ﬂmﬁ:ﬂiﬁ'ﬁuﬂfhﬁh « Servigo de Labormtonos
Endereyo. FRun |48 sin®, Scior Sul - Gaadnia - (0 « CEF M1 70110

IMMETRO Tel i62) :l:l'l -3500 ou (62) A237-3545/ 3515 7 comail: sclabsignmetrogo gerv. br



Servigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 106/2019

DATA de realizaglio do servigo: 08 de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO e
INTERESSADO_ COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
ONPL 25.089.509/0001-83
ENDERECO QD. 31 AV. SUL, PALMAS-TO
% wﬁ& MH% %muww:

N 56/2019-Surgo

IDENTIFICAC

MATERIAL: Ago inox

VOLUME NOMINAL: 10 litros
CODIGO: TQ-10L - WT-248.1300-2019
N° LACRE: G6568720-1 / (:6568727-0

muv«m?ﬁz

TR

Amﬁmhh:mhﬂﬂnhhmﬂTMDMﬁm#mm
w.omammmmammw I.ndoﬁn vuiﬁnﬂnﬂ' 066/2019,

ﬂl.r-w-:ulmu,

o sendo exsivo & sl e e i, Etc Lasdo soirt o, fpoduid on s s
integral ¢ com ' : o - F B

Validade: 07/08/2020

= Inmetro/Superintenddncia de b
Getee - Grupo Gestdo Técnica § Selab - Savigo de Laboraienon
Enderegn: Run 148 s/n”, Setor Sul - Godldnia - GO - CEP 74170-110
Tl (629 3227-3500 gu (63) 32373545 1 3515 7 e-mml sclabfiimmetrogo.gov br

i
I



Servigo Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA. QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDOQ DE VERIFICACAO N° 107/2019
DATA de realizacio do servigo: 0B de agosto de 2019

NATUREZA DO TRABALHO :

INTERESSADO e ] NS - b
CNPT_ 15.089.509/0001-8) -
ENDERECO Q.31 SUL AV. LO-0% PLANG DIRETOR SUL, PALNASTO
OBJETO VERIFICACAO DE MEDIDA MATERIALIZADA DE VOLUME
PROCESSO N, 56/2019-Surgo

MATERIAL: Ago inox
VOLLUME NOMINAL: 50 litros
CODIGO: TQ-50L - WT-245.1300-2019
N® LACRE: G6568724-1 / G6568726-8

&miﬁnﬂndblmﬁlruliudlphdnm&Tmﬁlﬁmm&mﬁnﬂmh ,

om&vmmmmdmemmmuuhhmmeu

wmwlmﬂm g

de V. mmlmu
mmﬁmam:m MML—hmwmmw
imtm il WD

Teécnico Exceutor
Jaw Jine Temeira N
Mal (595924

Validade: 07/08/2020

Tametro/Surgs — InmeuraSupcerinendine de Lioias

Gretee = Crupa Gestho Téenca £ Selab - Servico de Laboratdnng

Enderego, Hua |48 wn®, Setor Sul - Goune - GO - CHF T4170-010
THMETRO Tel (62) T237-3500 ou (62) 12373545/ 3515 | eomuil. sclabighnmetrogo gov b



Senvigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA ~ INMETRO

LAUDO DE VERIFICACAO N° 108/2019

DATA de realizagho do sérvigo: 08 de agosto de 2019

[NATUREZA DO TRABALHO | VERIFICACAO

MM!M DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

(NP 25.089.509/0001-83

R QD. 312 SUL, AV. RETOR SUL. PALMAS-TO
VERIFICACAQ DE MEDIDA MATERIALIZADA DE, VOLUME

[PROCESSO V" 56/2019-Surgo ——

lmﬂrmimmw DE MEDICAO
INSTRUMENTO: Medida numh._um (BC-WATT - muﬁ,

MATERIAL: Agu inox

VOLUME NOMINAL: 100 litros
CODIGO: TQ-100L — WT-245.1300-2019
N° LACRE: G6568725-5 | G6568726-8

. Procedimento da Verificagho

R T S ——— ,,-.....—.......-—...\...MJ
A verilicagho do instrumento foi realizada pelo do Método de Transferéncia Direta. A medida de volume foi
Aprovada, O Padrio dc Volume uill.ndnpm umemm_muvﬁmw 0B4/2018,

"ﬂm e WL& _%-IIIL-WT-IIS.HH-

2019, mmm m.pwn.mum similar. Este w reproduzido em sua
mmemmsam“-‘:_f a Lﬂu

Téenico Excoutor
Jair Joné Teinears
MinL | 595824

Validade: 07/08/2020

InmetraSuperiniendéncia de Lioida
ﬂﬂll hﬂuﬁm.‘“ = s de Laboratorion
Eaderego. Rua | 48w, Sclor Sul - Giodnia - GO - CEP: T4170-110
INMETRO Tel (62) 3137-3500 ou (62) 3237-3845/ 3515 | e-mall’ sclabdinmatroge.gov e




i
Pablico Feders! ::,E;; "
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
BRK AMBIENTAL / SANEATINS

lmvmgvm:! 2010 I m—lﬂ!l WWMEDLTN l

Bl inseecio GeraL

3.1 - Alimentaglo individual de dgua para bancada............oovoreere fibeem .11 - MIT-SEFLU-COT-JANI01E) CONFORME
3.2 - Presslio da linha & jusanie dos medidores. ... rvir Do 0 - NIT-SEFLUDOT-JANIOIE)  COMPORME
3.3 - Fixa¢io da bancada em plano hovizontal ... ... (Aem 02 NITSEFLUDOTJANGOLE] CONFORME
34 - Vazamentos nas whulagdes, registros e acoplamentos.... ... (13 - NITSEFLLLOOTJANTON) COMPORME
1.5 - Limpeza do dispositivo de TIrmgem. ... b _lben 14 - NIT-SEFLUGOTJANOLE)  CONFORME
3.6 - Impurczas silidas no liguido escoado. . .. . llewL14-NIT-SEFLLLOGTJANGSIN]  CONFORME

.\rmﬂo DAS MEDIDAS DE CAPACIDADE DA BANCADA VOLUMETRICA

T 51 - FORMATO CILINDRICO

VERTICAL D6195203-6 D6195253-4

N°. DE SERUE FABRICANTE MATERIAL

160100201 VECTOR SISTEMAS DE MEDICAO LTDA ACO INOX
4.1 - Medida de capacidade fixada na verlical (e 027 - NIT-SEFLUDOT-JANAOIE)  CONFORME
4.2 - Limpeza do visor de nivel....... (ibem 13 - NIT-SEFLUS0TJAN01E) CONFORME
4.3 - Estanqueidade da medida de capacidade (henm .24 - WIT-SEFLUDOT-JANGGIS)  CONFORME

hoﬁhﬂhhhﬂuhﬂhhm

Belab - Servigo de Laboratdeios

Getee - Grupo Gestlo Téenica

Enderego: Hua 148 s/n®, Setor Sul - Goidinis - GO - CEP- 74170-110
INMETRO | Tolefones: (62) 32173514 su 3217.1545 - Fax (623 12815394

E-srmil_selabillinmeirogn gov be - Site_www inmetrage gov br




Sevigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLDGIA, QUALIDADE E TECHOLOGIA - INMETRO

iagho do item 04 -

1601002 AQO INOX
4.4 - Medida de capacidade fixada na vertical (em8.2.2+ NIT-SEFLUDOTJANZOLE)  COMPORME
4.5 - Limpeza do visor de nivel (item .27 - NIT-SEFLUDOT-JANZ0IS)  CONFORME
4.6 - Estanqueidade da medida de capacidade. likem 24 - NIT-SEFLLLOOTJANDCIE)  COMFORME
T¢) 501 - FORMATO CILINDRICO
R
VECTOR SISTEMAS DE MEDICAD LTDA AQO INOX
4.7 - Medida de capacidade fixada na vertical (mesa 8.1 2 - NITSEFLUDOTJANIOIE)  CONVORME
4.8 - Limpeia do VISOr de nIVEL....cumme s o (100 £33 NITSEFLUGOTJANGOIS)  CONFORME
4.9 - Estonqueidade da medida de capacidade (i 124 - NIT-SEFLU-D0T-JAN018) CONPORME
T 100L - FORMATO CILINDRICO
4.10 - Medida de capacidade fixada na vertical {Bom 822 - NIT-SEFLU-OOTJANION)  COMPORME
4.11 - Limpeza do visor de nivel........coo.. B (bem 823 - NIT-SEFLU-DOT-JANGOLE)  CONFORME
4.12 - Estunqueidade da medida de capacidade.. ..o msisininen oo fibem 824 - MITSEFLUOOTJANTOIE)  CONFORME

.!mmc.ln DOS INDICADORES DE VAZAD / ROTAMETROS

MODELD APPLITECH TAG: RS FIN. OP-11435.A
5.1.1 - Rotimetro fixado na vertical (nem 841 (3] - NIDSEFLULO0TJANDDNE)  CONFORME
5.1.2 - Limpeza do rolimetro... i ... (e W41 () - MIT-SEFLU-OT-JANI0IS)  CONFORME

MODELD APPLITECH TAG: R4 PFIN. OP-11435.8B
5.2.1 - Rolimetro fixado na verical o o (e .41 () - NITSEFLLOT-JANI0IS)  CONFORME
5.2.2 - Limpeza do roldmetro s (b AL () - NIT-SEFLU-00T-JAN0IS)  CONFORME

MODELD AAPLITECH TAG: R1 PIN. OP-11435.C
5.3.1 - Rotimetro lixado na vertical... finsms B4, | (a) - NIT-SEFLLD0T-JANROIS]  CONFORME
5.32 - Limpeza do rotimetro..........cccus ,, el (emn 241 (b} - NIT-SEFLU-DOT-JANT0IE)  CONFORME

SErED - Supernniznoéncia 0o (nMElo no [siado de Golls

Seinb - Servign de Laborsideios

Geter - Urupo Gestho Técnica

Endereco: Rus 148 ww*, Setor Sul - Godlnia - GO - CEP 4170-110
Telefones: (2] 3237-3515 ou J207-3545 - Fax (62) 1201-3395

i




Plablico Federal "
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECROLOGLA - INMETRO

Folha: 0303
TAG: R2 PIN, OP-11435.D
5.4.1 - Rotimetro Mixado na vertical. (it 14| a) - MIT-SEFLUOOT-JANIDIE)  CONFORME
5.4.2 - Limpea do rotimetro. i B4, | () - NIT-SEFLL-0T-JANTOIE)  CONFORME
MODELO APPLITECH TAG: RI PIN. OP-11435.E
54.1 - Roldmetro fixado na verlical. {item B.4.1 {a) - NIT-SEFLL-OOT-JANGOIE]  CONFORME
54.2 - Limpeza do rotdmetro, .. b B4} (B} - NITSEFLU-00T-JANTOIS)  CONFORME
Il vERi71CACAO DE DISPOSITIVOS PARA ENSAIOS DE ESTANQUEIDADE
6.1 - Mandmetro{s) calibrado(s) pela RBC {item 8.3 - NIT-SEFLUL00T-JAN018) CONFORME
[l vERiF1CACAO DOS SENSORES DE TEMPERATURA
7.1 - TermOmetrafs) calibrado(s) pela RBC i .6 - KIT-SEFLLLOGTJAND18) CONFORME

[l ~Ao conrormiDADE E OBSERVACAO

FMHMMMIMMWMMM&?@MWMNHMMT@W
Vazdes Minima: 15 ¢ 30 L,
Vazdes Transigho: 60 ¢ 120 L.
Vazbes Nominal: 750 ¢ 1500 L.

-u:m.'rm

— R fege
Bruno Gregdrio Menita
Pesquisador-Tecnalogiata
Matricula: 17587083

Goidnis - GO 08/082019

Burgo - Superinicndéncia do Inmetrs no Esiade 8 ol
Selab - Servico de Labormian
Gemter - Orupo Gesido Técnica
I Endereco: Hua 141 o/n", Setor Sul - Goliraa - GO - CEP: 74170-110

INMETRO | Telefones: (62) 3237-1515 ou 12373545 « Fax (63) 32015395




|Sevigo Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
[INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETROD

Falha: 01702

tavoo v NN vAuo v+ I

.m DO SOLICITANTE DO SERVICO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
QD. 312 SUL, AV. LO-05 (ANTIGA ASR SE 35 GLEBA AREA B)

PLAND DIRETOR SUL PALMAS - TO
25.089.509/0001-83 ISENTO

[l ioenTiFicACAO DA BANCADA

2010
.mmu:ﬁn ADMINISTRATIVAS .gn.-rol RESPONSAVEL PELA VERIFICACAD
3.1 - Processo Inmetro/Surgo N®, 56/2019 4.1 - Getec/Selab - Grupo Gestilo Técnica/Servigo de

laboratdrios

[~ Arureza vo servico

Constiti em verificar uma bancada convencional de ensaios de hidrdmetros para igua fria ¢ a indicaglio dos valores
nominais, nos tanques de 5, 10, 50 ¢ 100 litros, que se encontram gravados nas réguas de sjuste fixadas nos mesmos,
bem como a verificagiio de todos os equipamentos a ela acopiados, aplicando-se os procedimentos estabelecidos pela

Norma NIT-SEFLU-007-Rev.00/2018 do Inmetro ¢ os aspectos metrolégicos constante da portaria Inmetro n°.
24672000,

PONENTES EXAMINADOS (Ver Relntérios de Inspecho « Registros de Verificagho)

6.1 - 01 Bancada convencional de ensaios de hidrémetros para Agua fria;

6.2 - 01 Medida de volume de 10L no formarto cilindrico vertical - Materializada em 5L ¢ 10L.;
6.3 - 01 Medida de volume de 100L no formarto cilindrico vertical - Materializada em 50L ¢ 100L;
6.4 - 04 Rolimetros de vazdes: 01 de Minima, 0] de Transighio ¢ 02 de Nominal;
GJ-demw:mUﬂwhm;wmmﬂm{YL

.umm EMPREGADA

Os resultados desta verificaglo foram obtidos a partir da calibragho das medidas materializadas de volumes, pelo
m&mmmﬂmmm”w&qu. Conforme os procedimentos estabelecidos pela
Norma NIT-S3EFLU-007-Rev.00/2018 do Inmetro ¢ da portaria Inmetro n®, 246/2000.

Sarge - Supermicndbnia do Inmeiro v Fstado 9% Gois
Selab - Servigo de Laboratbeios
I l Geetec - Grupo Oesto Téomics
Enderogo: Rua 143 ¥n", Sctor Sul - Goiknia - GO - CEF, 74170-110
INMETRO | Telefones. (62) 1237-3515 ou 32373545 - Fax (52) J201-5305

AP s



o Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIOMAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGLA - INMETRO

z Folha: 0202
Contmuaglo do Laudo N* 702019 - Inspegdo em Bancadas de Hidrdmetros para Agua Fria

.uunes UTILIZADOS
8.1 - 02 Medidas de volume padrio: SLe 30 L;

8.2 - 01 Termbmetro ¢ 01 Crondmetro digitais;
8.3 - 01 Nivel de bolha.

Bl reLacio pE Lackes

M"ﬂ?{%ﬁu D6195203-6 D6195253-4
nm@WML D6195204-9 D61952534
mm;mgj, D6195202-3 D6195217-0
cMmmgL D6195201-0 D6195217-0

Blossexvacio

jo.) O resullados desie Laudo de Exame referem-se exclusivamente & bancada BC-VECTOR, néo sendo
" exlensivo a quaisquer outras mesmo que similares, conforme Relatorio em Anexo.

10.2 WMMmmemrmmw:mwmw

jo.3 [Este Laudo deve ser acompanhado dos certificados de calibraglio dos demais equipamentos da bancada BC-
' VECTOR.

Bl rEsuLrano oA iNsPECAO

Pesquisador- Tecnologist
Matricula: 17587083 .

Goifnia 08/08/2019

Burge - Supermiendéncia do Inmetrn v Exiado g Gos

Sclab - Servigo de Laboratdaice

Cetee - Grupa Gesilo Técnica

Endersgo: Rua 148 w/n®, Sebor Sul - Goilnia - GO - CEP. T41T0-110
INMETRO T-hﬁr-: (623 32373815 ows 32373545 - s (63) 32015395

b - s ]




Sevigo Publico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
mlmmmmmumwm

Folha: 0183

[livApos pa EMPRESA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
BRK AMBIENTAL / SANEATINS

25.089.509/0001-83

QD. 312 SUL, AV. LO-05 (ANTIGA ASR SE 35 GLEBA AREA B
PLANO DIRETOR SUL
PALMAS

(63) 3218-3489

..... WA {1 I i

[l ioENTIFICACAD DA BANCADA

BC-WATT - PLC-1 /L1 2019 NI WATT TECNOLOGIA

linseecio ceraL

3.1 - Alimentaglio individual de dgua para bancoda......... s (om0 - NIT-SEFLU-007-JAN01E)  CONFORME
1.2 - Pressio da linha a jusante dos medidores........ooim s oo (Wem 1) - NIT-SEFLUOOTJANGDIR)  CONPORME
3.3 - Fixagio da bancada vm plano horzonual. . ... _item &, 1.2 - NIT-SEFLUMOT-JANIONE)  CONPORME
3.4 - Vazamentos nas wbulagdes, regisiros e acoplamentos......... (taen £.1.3 - MIT-SEFLUOTJANDOIE)  CONFORME
1.5 - Limpeza do dispositivo de MIragem. ... = (ke 0.0 4 - NITSEFLU-O0T-JANTOIS)  CONFORME
3.6 - Impurczas sélidas no liquidocscoado. ... oo temii4.BITSENLUSOTJANDOIE)  CONFORME

.fmncaciu DAS MEDIDAS DE CAPACIDADE DA BANCADA VOLUMETRICA

M o 63687180 G6568719-2
FABRICANTE MA

N, DE SERIE TERIAL
WT-250,1300-2019 WATT TECNOLOGIA ACO INOX
4.1 - Medida de capacidade fixada na vertical (loem §.2.2 - MIT-SEFLUGOT-JANG0IE)  CONFORME
4.2 - Limpeza do visor de nivel (mem 413 - NITAEFLUOOTJANDIE)  CONPORME
4.3 - Estanqueidade da medida de capacidade " {idem 8.2 4 - NIT-SEFLUDOTJANOIE)  CONFORME

- Bupcrinienabngia g0 IRmeinD no CRado ot Goiks
Selab - Servigo de Laboraidrios
Getee - Grupo Gestlo Técnica

Enderegn. Rua 148 sm®, Sator Sul - Goidma - GO - CEP: 4170-110
Telefones: (63) 1237-3513 ou J237-3543 - Fax (62) 1281-5293
E-mnil: selbinmetroge gov.br - Site. www jomeinogo gov be

2




Sevigo Mublico Federl
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTD NACKOMAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

uagho do iem 4 -

WT-247.1300-2019 WATT TECNOLOGIA ACD INOX
4.4 - Medida de capacidade fixada na ventical [em 822 NITSEFLUBOTANTDIE)  CONPORME
4.5 - Limpeza do visor de nivel rerreres ALY - NITSEFLUOOTIANTON  CONFORME
4.6 - Estanqueidade da medida de capacidade.. (hem 8.2 4 - NIT-SEFLUOOTJANGDIN)  CONPORME

WT.247.1300-2019
4.7 - Medida de capucidade fixada nil venical..........ommmemsme. (SmE13 < NITSEFLLO0TJANTSI)  CONFORME
4.5 - Limpeza do visor de nivel (oo 2.3 - NITSEFLUDOTJANIOIR)  CONPORME
4.9 - Estanqueidade da medida de capacidade. s e LA - MIT-SEFLUDOTJANTOIN  CONPORME

4.11 - Limpezn do visor de nivel..... oo [ B2.3 - NIT-SEFLLLO0TJAN/B01R) COMPORM K
4.12 - Esanqueidade da medida de capecidade. ... 000 524 - NITSEFLUG0TJANIDIN)  CONFORME

TQ 100L - FORMATO CILINDRICD
VERTICAL

WT-246.1300-2019
4.13 - Medida de capucidude (X808 02 VETUCEL....vvrvcrrorrinrsssnsns, (80832 NIT-SEFLUDOT-IANGON)  CONFORME
4.14 < Limpeza do visor de nivel......oii i s sl 823 - MIT-SUFLUOT-JANDOIS)  CONFORME
4,15 - Estanquoidade da medida de capacidade. ..o s (em 1 4 - NIT-SEFLUDOTJANIONE)  CONFORME

Il vEriFicacAo POS MEDIDORES DE vAZAO

mum

N DE SERIE
HIIDI-IHF.A':ONM.H 190203486 7]
KROHNECONAUT m:usnw 190200487 Ml
Bargs - Supeniniendinia 4o Inmeiro no Extado g Goila

E-manl i - Sitg: warw. bt

Belab - Servigo de Laboratdnes .

Getee - (Grupo Gestlio Técnica

Endersgo; Rua 148 ¢, Scior Sul - Goima - GO - CEP. M170-110 R
INMETRD | Telefones: (62) 3237-3515 ou 32373545 - Fax (62) 1281-3095 W




Publica Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA

INSTITUTO BACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGLA - INMETROD

Folba: 03/03
Bl vERIFICACAO DE DISPOSITIVOS PARA VERIFICAGAO DA PRESSAO NA REDE
6.1 - ManGmetrols) calibrado(s) pela RBC (em 1.5 - NIT-SEFLUDOT-JANGOIN) CONFORME
ERIFICACAO DOS SENSORES DE TEMPERATURA .
7.1 - Termdmetro(s) calibrado(s) pela RBC. Libers §.8 - NIT-SEFLU00T-JANTOIT) CONFORME

Bl NA0 conFORMIDADE E OBSERVACAO

Foram verificados, nos Rolidmetros, apenas os ponios da Vazlo de Ensaio/Trabalho utilizados pelos Técnicos.
Vazdes Minima: 15 ¢ 30 Lh

Vazdes Transiglo: 60 ¢ 120 L.
Vazdes Nominal: 750 e 1500 L/h.

llresvitano
T R e PR T ey i |

< T P

Sruno Gregdrio Menita

eioua. 17587008

Goidinia - GO 08/0872019

INMETRO | Telefones: (42) 3237-3514
F ot

Getee - Grupo Gestho Técnica
Enderego: Kua 148 2n®, Setor Sul - Goulnie - G0 - CEP: 74170110
o 3137-1545 - Fax (62) J281-1393

b -




Sevigo Miblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO

Folha: 0102

uvoor N véuoo vt NN

04008 O SOLICITANTE DO SERVICO

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTING - SANEATINS
QD. 312 SUL, AV. LO-0S (ANTIGA ASR SE 35 GLEBA AREA B)

PLANO DIRETOR SUL PALMAS - TO
25.089.509/0001-83 ISENTO

[l ivenTincACAo DA BANCADA

BC-WATT - PLC-1 /L1
WATT TECHOLOGILA
: e
i FORMACOES ADMINISTRATIVAS [llsEoR RESPONSAVEL PELA VERIFICACAO
3.1 - Processo Inmetro/Surgo N*, 56/2019 4.] - Getoc/Selab - Grupo Gestlio Téonica/Servigo de
Iaboratdrios
-mwu:u DO SERVICO

Constitui em verificar uma bancada automatizada de ensaios de hidrémetros pars dgua fria ¢ 3 indicaglio dos valores
nominais, nos tanques de 2, 5, 10, 50 ¢ 100 litros, que s¢ encontram gravados nas réguss de ajuste fixadss aos

mesmos, bem como a verificaglo de todos 0s equipamentos o cla acoplados, splicando-se os procedimentos
-ﬁdﬂuphﬂumﬂﬁmmﬂnmudnlm-umﬂMemhm
Inmetro n®, 246/2000,

MMEWMIMMMHMH&IM.W*\'M
6.1 - 01 Bancada automatizada de ensaios de hidrémetros para dgua fria;

6.2 - 01 Medida de volume de 2L no formarto cilindrico vertical;

6.3 - 01 Medida de volume de 10L, no formarto cilindrico vertical - Materializada em 5L ¢ 10L;
6.4 - 01 Medida de volume de 100L no formarto cilindrico vertical - Materializada em 50L. e 100L;
6.5 - 02 Medidores de vaziio eletromagnéticos;

6.6 - Outros dispositivos, tais como: Vilvulas manuais ¢ elétromagnéticas, manSmetros, filtros (Y).

.nmiammm — ——
ﬁmmvﬁmrmﬁﬁmnpﬁhﬂmhmmm#Mﬁn

méodo de comparagho, com padrdes periencentes 30 Inmetro/Surgo. Conforme os procedimentos estabelecidos pela
Norma NIT-SEFLU-007-Rev.00/2018 do Inmetro ¢ da portaria Inmetro n®. 246/2000.

Selab - Servego de Laborsidno

Getee - Grupo Costho Técnica

Endereco: Rua 148 o/n®, Setor Sul - Goulnia - GO - CEP: 170110
INMEETID | Telclones: (62) 3237-3515 ou 1237-334% - Fax (62) 32815393




Sevico Miblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGLA - INMETRO

Continuaclo do Laudo N* 7172019 - Inspogho om Bancadas de Hidrdmetos pars Agua Fria ——
[llr2on08s utiLizavos

8.1 - 02 Medidas de volume padrfio: 5 L e S0 L;

8.2 - 01 Termdmetro ¢ 01 Crondmetro digitais;

8.3 - 01 Provew: 2L.

8.4 - 01 Nivel de bolha.

liReLACAO DE LACRES

TQ 2L - FORMATO G65687 GE568719-2
CILINDRICO VERTICAL oy

Ellmhlnnl :.cmu X unmr: AL G6568723-0 G6568730-5
TQ I0L - FORMATO
ICO VERTICAL
TQ 50L - FORMATO
CILINDRICO VERTICAL
TQ 100L - FORMATO
CILINDRICO VERTICAL

G6568722-7 G6568730-5

GG6568731-8 G6568733-3

G6568732-0 G6568733-3

Wl osservacio
10.1 EMMaMhMMWiMB&WﬁH-MHLLm
© sendo exiensivo & quaisquer outras mesmo que similares, conforme Relatdrio em Anexo.
102 Este Laudo somente pode ser reproduzido em sua forma integral ¢ com aprovachio desta Surgo/Selab,

Este Laudo deve ser acompanhado dos certificados de calibragio dos demais equipamentos da bancada BC-
103 WATT.-PLC-1 /LI

[l resuLrano pa iNsPEGAO

Goidinia DR/OB/2019

Supermicndtnga
Selab - Servico de Laborsionion
Cretee - Grupo Geste Téenica
Endereco Rua 148 ", Sevar Sul - Gosln - GO - CEP: 71 70-110

INMETRD | Telefones: (62) 32373515 ou 3237.354% = Fax (£2) 32815198

il MEH' = Sie: prww INmEUORo ot b




Bl i0ENTIFICACAO DA MEDIDA DE VOLUME (i 8.2 - NIT-SEFLU-007-JAN2018)
COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

Q0 117 SUL, AV, LD-0S (ANTIGA ASR 58 13 GLERA AREA BHPLANG DIRETOR SUL-FALMAS-TO - 08/08/2019

Escala; D6195203-6
Vilvula de Saida: D6195253-4

TQ 5L - FORMATO CILINDRICO
VERTICAL

1601002-01/2010

Grogério Menita
m-‘lw
e SaperatedieE 8 s e Eoteds & Gorl Wegtricote— 883032

Enderego: Rua | 48 wn®, Setor Sul - Goisnis - G0 - CEP; T4170-110
Telefones: (63) 3237-3515 ou J237-3343 « Fax (62) J181.5395
mall. selabi@mmetrogo gov br - Sitg wiw inmotnogo gov b

=4




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

[l 10ENTIFICACAD DA MEDIDA DE VOLUME (iem 8. - NIT-SEFLU-007-4AN2018)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

O 112 SUL, AV LO-03 JANTIGA ASE SE 15 GUERA AREA B}PLAND DIRETOR SUL-PALMAETO 0R/082019

Escalu: D6195204-9
Vilvula de Saida: D61952534

1601002-01/2010
[l epicOEs anTes bo AsusTE
AGUA AR NOMINAL ENCONTRADO WOMINAL RELATIVO (%)

] 10,00 9,997 0,00 -0,03

1 10,00 9,998 0

3 10,00 9.997 0,00 0,03

d

5

.mlmn APOS AJUSTE

| Burgs - Supstiniendineia do Inmeno ne aiado 4e Golir
Selnb - Servigo de Laboratérios
Cootex - Grupo Gestlo Técnics
Endereco: Kus 148 /", Setor Sul - Goidnia - GO - CEP. T170-1 10
(823 3237-3515 ou 3237-3445 - Fax (62) J281-5395
b - Site b

|




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

.IDIHTIF'IC&I:M DA MEDIDA DE YOLUME (item 8.2 - NIT-SEFLU-D07-JAN018)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

mmu.m.mmummmunmmmumummmm- OR/08/2019

Escala: D6195202-3
e - Vilvula de Saida: D6195217-0

1601001-01/2010

[l ve01c0Es ANTES DO AJUSTE

1
2
3
4
)

.u:nlcﬁn APOS AJUSTE

AGLA AR MNOMIMAL ENCONTRADO NOMIINAL RELATIVO (%}

U | e e i |

losservacio

mmm, i

a
Matriculs: ".T“‘lﬂi"-'!'

lln'ip Laborsitrios
- Grupo Gesilo Téomen

Rua 148 8", Setor Sul - Goilmie - GO - CEP- 74170110
T“_I. (63) 3I37-3513 ou 32379545 - Fax (62) 1281 -539%




I REGISTRO DE VERIFICAGAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

[l i0ENTIFICACAO DA MEDIDA DE VOLUME (ilem 1.2 - NIT-SEFLUGO7JAN2013)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

QO 312 5UL, AV, LO-0% (AMTIOA ASK 58 13 GLEBA AREA NHPLAND mmwmm- 0B/0R2019

Escla: D6195201-0
TQ 1001, FORMATO CLINDRICO. | gyl de Safda: D61952170

1601001012010 VECTOR SISTEMAS DE MEDICAD LTDA

-unlcm ANTES DO AJUSTE

AGUA AR PO I MAL ENCONTRADO NOAINAL RELATIVO %)
1 100.00 100,040 +0,04
2 100.00 | +0.04
3 100,00 ! ' +0.04 004
4
5

Bl EvicORSs APOS AlUSTE

AGua AR NOMINAL ENCONTRADD ROMIMAL RELATIVO (%)
|
2
3
4
5
Wl osservacio
‘%%ﬂ —
Bruno Grogério Menita
Swmrgs - Inmetno no 1

Selab - Servigo de Laborabieion
Getee - Grupo Gestho Técnrca
Enderego: Rum 148 a'n®, Selor Sul - Gosmin = GO - CEF; 74170 10
Telefones: (62) 3207-3515 ou 3237-3545 - Fax (62) X281-30%5
il oy = Bibg




u REGISTRO DE VERIFICACAO DE INDICADOR DE VAZAO (ROTAMETRO)

Q= 12504 Uh

1= DAmin 50 43° =2904s

R &-%?—’— X100% | E=-368% REPROVADO PELO SINAL -

e Finsmes) Q=3im
: Hominal) V= 4,990 [

-3
emp} i= (Omin 12 &7 = 57267 Q=3I
RrTpa— E.-—“;—?","_';"—- S 100% o | E= 43T AEPROVABO PELD SINAL -

de Enasar) Q= 15Lh
idade Mominal) V= 4987 [

w—pa) (= 20min 38 57 = 123857 i
N— &-—%ﬂ-— x100% oo | E=+345% APROVABO

Sargs - Supermiendinga 4o Inmeiro o Esiado ot Gos

Selab - Servigo de Laborstorios

Gebex - Grupo Gesto Téemes

Endereca: Rua 148 w/n®, Seior Sul - Gosdnia - GO - CEP; 74170-110 s
Tebelunes: (62) J337-3515 ou 3237-3545 - Fax (62) 12815395




Varko de Enmnig) ;= 750.0 [/h
Mominal) V= 30,08 (
empo) 1= 03min 59 43" =219.43s

p— E-%ﬁ— x 100%

OP-11435.8B

(Vazla Resl) Q= 3600 x

Q= 75299 /b

E=-04%

ﬁ

Sargs - Superiniandincia dc lnmetio no Estads d¢ Golls

Selsb - Servio de Laboraitrios

Gatee - Grupo GesiSio Técnica

Endersgo: Rua 148 un®, Sexoe Sul - Goiloia - OO - CEP: 74170110

Telefones: (62) 3237-3515 ou 3237-3543 - Fax (62) 3251-5395
# ; 1 b




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE YOLUME POR COMPARACAO

-EH'HFICM DA MEDIDA DE VOLUME (iiem 8.2 - NIT-SEFLU-007-JAN/2018)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
Q0. 312 SUL, AV LOSIS (ANTIOA ASR SE 73 CLEBA AREA IHALANG DIRETOR SUL-FALMAS-TO - ORMR2019

Escaln: G6568718-0
Vilvula de Saida: G6568719-2

TQ 2L - FORMATO CILINDRICO

VERTICAL BC-WATT - PLC-1 /LI

WT-250.1300-2019

WATT TECNOLOGIA

[l MEpicOES ANTES DO ASUSTE

-umcmmuum
AGUA AR MOMIMAL ENOCONTRADD SO N A L RELATIVI [%)
(]
2
3
3
k-1
losservacio

o) — et

Bruno Grogério Menita
E:'hmm ' ", l:nl"ml '“.. 17587093

Gelee - Grupo Gestdo Técnics
Bnderoo: Hus |48 3, Selor Sul - Gaidnia - GO - CEP. 74170110
Telafones. (62) 3237-351 5 ou 3237-3545 - Pax (62} 328)-5195

- aalidly ¥l I




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

! DENTIFICACAO DA MEDIDA DE VOLUME (iem 8.2 NIT-SEFLU-007IANGO18)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

Q0. J12SUL. AV LID-0% [ANTHGA ASR 55 15 GLEDA ANEA BH-PLANG DIRETOR SUL-FALMAS-TO - 0R/0872019

Escala: G6568723-0
mpearee 7y Vilvula de Saida: G6568730-5 BC-WATT - PLC-1 /LI

TQ 5L - FORMATO CILINDRICO

WT-247.1300-2019

e

Bruno Grogdrio Menita

Surgs - o no de Guids

Sefab - Servigo de Laborménos

Getee - Grupo Gestbe Técnica

Enderego. Hua | 48 o/n", Sesor Sul - Goidnla - GO - CEP- T 0
Ti .(ﬂnmi-:ﬂsumr-lus+mm;nll-nv
E-mail. selablinmetrogo gov br - Sile: Sthoga. g

okl

Matricula: 17587083




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

.lmm DA MEDIDA DE VOLUME (item 1.1 - NIT-SEFLLI-007-JANZOIE)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
00 112 6UL. AY. LOSS (ANTIGA ASK 55 35 GLEBA AREA BHPLANO DIRETOR SUL-PALMAS-TO 08/0R2019

BC-WATT - PLC-1 / L}

WT-247.1300-2019

.mcﬂll ANTES DO AJUSTE

AR HOMINAL ENCONTRADD HOMINAL RELATIVO (%)
1 10,000 9977 0,02 o2
2 10,000 9,21'_5 0,03
3 10.000 9,977 0.02 023
4
5

[lloeservacio

-

e, —
%
do Inmctro po Lsiado de Gous +"

Selab - Servipo de Labarmidrion Matricula:
Gater - Grupo Gestho Téonica
Endareco: Rua 148 #n®. Selor Sul - Gailinia - GO - CEP: 74170-110
Telafones: (62) J237-3513 ou J237-3345 - Fax (62) ¥281-51
L - Sie wewewr e




I REGISTRO DE VERIFICAGCAQ DE MEDIDAS DE YOLUME POR COMPARAGAO

-ln:mnmc.lu DA MEDIDA DE YOLUME (iem 5.2 - NIT-SEFLU-007-JAN2014)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
QO 713 SUL, AV, LOGS (ANTIGA ASK SE 15 GLERA AREA B)-FLANO DIRETOR SUL-PALMAS-TO

00872019 |

Escala: G6568731-8

Vilvula de Saida: (G6568733-3 BC-WATT-PLC-1 /L1

WT-246.1300-2019

-!.Emﬂmmmum

Aoua AR HOMITMAL ENCONTRADD PO AL RELATIVD (%)
1 50,000 49,840 -0, 1600
2 50.000 49,860 1400 0,28
3 50,000 49,840 -0, 1600 032
4 .
5
EDICOES APOS AJUSTE
Acua AR NOMINAL ENCONTRADD HOMINAL RELATIVO (%)
i 50,000 000 0,000
2 50,000 49
3 50,000 49,980 -0,020
4
]
[[losservacio

EXECUTOR VEL

Getee - Grupo Gevtho Técnics
Endeseco: Rum 148 ¥in®, Selor Sul - Goilinia - GO - CEP: T170-110
Teksfones (42) 1237-3515 ou 3217- - Fum (62) 3281-5395

i -3




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COM PARACAD

[l 10ENTIFICAGAO DA MEDIDA DE VOLUME, iem £.2 - NIT-SEFLU407JANOIS)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
OD. 112 BUL, AV, LOWOS (ANTIGA ASR S 35 GLEBA AREA B}PLANG DIRETOR SUL-PALMAS-TO

TQ 100L - FORMATO CILINDRICO

VERTICAL BC-WATT - PLC-1 /LI

WT-246.1300-2019

[l MEvicoEs AxnTES DO AJUSTE
Agua AR HOMINAL ENCONTRADO NOMIMAL RELATIVO (%)
1 100,000 99,70 -0,30
F] 100,000 99,700
3 100,000 99,720 0,28 0,18
4
]
.lel:dlﬁ APOS AJUSTE
AGua AR NOMINAL ENCONTRADO WOMINAL RELATIVO (%)
i 100,000 100,000 0,000
1 100,000 99,980 -0,020 -0,02
3 100.000 100,000 0,000 0,00
4
5
-ommcio
%ﬂ%
Bruno Gregdrio Menita
_— ~ 30 TAmetro no Estada de Gos o 17687083

Getee - Grupo Gesto Téonica
Endeteco: R |41 80", Sctor Sul - Goddia - GO - CEP: 74170-110
Tﬁh:{ﬂ‘l_m‘!-llls ou JZIT-3545 - Fax (62) J281-53%3




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE INDICADOR DE VAZAO

[l E7SA105 DE MEDIDORES DE VAZAO ELETROMAGNETICOS

0,80 ber

vmiodebmnioy Gy 120,00 U (Vasto Real) Q= 3600 x

Capacidade Nominal}) ¥ = 5,064 | ks
| t= O2min 32 38 15238s W™ ARV

prve v Indicaghe) n-iﬁ%“'— x100% ... |E=+03% REPROVADO PELO SINAL +

(Vasdo Real) Q= 3600 x

de Erazic) Q= 60,04 (/h 304,10

Homimal) V= 5,026 (

te OSmin OF 10° =304,i08 Rt .U
ol Jidsca ) E*% = 100% " E,=+091% REPROVADO PELD SINAL +

Vadode Enmio) Q= 2967 (/h (Vaso Resl) Q= 3600 x

Capacidade Nomumal) W = 2,002 (

enmpo) t= Mdmin 0T 03" =247,03s Q= 29,18t/
Indicago) 29,67- 29,18
" il 29,18 » 100% wes: | Bym 4 ]1,68% APROVADO

"'i
Yamio de Enta) Q= 15131/m (Veaho Real) Q= 3600 x W
Copacidads Mominal) Y = 1,992 [
J te OBmin 12 82" =49282s Q= 14,35 Uh
o s Imderng o ) E,--_'&%:’__ x 100% . E = +3,99% i

Endereco: Rua 143 wn", Setor Sul - Goisnia - GO - CEP. 74720-210 1 :
Telefomes: (62) 3237.3300 ou 3237 3343 - Fex (62) 32813355 ou (62012173530 =
s=-mail” sclabilinmairogo gov br - Sner w étroga o, b




Varks de Eatai) Q= 7496 [/h
: Momimal) Vo= 49900 (
t= 0dmin 05 1T =245.17s

{WarSo Feal)

Q= 35600 x

Q,= 73,71 1h

s Indicagho) m-% £100% e | E=e231%

REFROYADO PELO BINAL +

delimes) Q= 49071 Uh
dede Nominal) V= 99,725
t= Ddmin 0§ 17° =245,17s

%’“— = 100% s E=+201%

Cotge - Grupo Gestho Técnica
Enderego: Hua 148 o/in®, Selor Sul - Goodnis - GO - CEP: T4720-210
Telefones. (62) 3137-3500 ou 3237 -3545 . Fax (62) J281-5395 ou (62)3237-3530




Sevigo Piblico Federal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NACIONAL DI METROLOGIA, QUALIDAIN E TRCNOLOGIA - INMELRO

Falba, 01703

ﬁmm FEMPRESA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS -
BRK AMBIENTAL / SAHEJ\HHE
25.089.509/0001-83 " INSCRIGAD ESTADUAL ISENTO
OD. 312 SUL, AV. LO-05 {mnm ASR sF 35 m EBA nnsa B)
PLANO DIRETOR SUL
PALMAS

(63) 3218-3489

SANEATINS

77.021-200

BC-WATT - PLC-2/1.2

[B8linsrecio GeEraL

1.1 - Alimeniacho individual de agun para bancada., e {em £.1 1 - NITSEFLUOTJANZOIS)  CONFORME
3.2 - Presslio da linha a jusante dos medidones. . ... s rmssesemane . e K| - NITSEFLUGOT-JANZOIE)  CONFORME
3.3 - Fixagho da bancads em plano hortzontal, ... Gee K12 NTSEFUMITIANGOI)  CONFURME
3.4 - Vazamentos nas tubulagdes, registros € acoplamentos.......... fiden 80,3 NIT-SEFLUATJANTOIR)  CONFORME
1.5 - Limpeza do dispositivo de filiragem.. e B LA NITSEFLU-DOT-JANZOIR CONPORME

3.6 - Impurezas s6lidas no liquido cscoada. . e 0 4. NITSEFLUDOTJANGOIS)  CONFORME

VERIFICACAO DAS MEDIDAS DE CAPACIDADE DA BANCADA VOLUMETRICA

R G6568716-4 ., GGS68TINT
. DE SERIE FABRICANTE MATEHIAL
WT-249.1300-201% WATT TECNOLOGIA ACO INOX
4.1 - Medida de capacidade lixada na vertical.......commimnme Jitem 822 - NITSEFLU-0TJANZ0IE)  CONFORME
4.2 - Limpesa do visor de nivel (g 823 - NITSEALULOTIANION)  CONFORME
4.3 - Estanqueidade da medida de capacidade.... i (e 824 - NITNEFLUGOT-JANIOIR)  CONFORME

~ Supesmicadéncia dn Imeire no Lsadn de Gods
Selab - Sorvico de Laboratonas
Gelec - Grupo Gesto Tecnica

Enderego: Hua 148 wn®, Setor Sul - Gollinias - GO - CEF: 74170110 =9 &
INMETRO | Telefones (62) 3237-3515 ou 3257-3545 - Fax (62) 32813393
bt - Site X b




ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIP10 DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel. (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

ERRATA

Vimos por meio desta comunicar erro no tocante a auséncia de numeracdo na pagina
que seria a de n? 879, desta forma criamos a numeracdo 878-A para a referida pagina. Para

constar, lavro o presente termo.

Gurupi-TO, 12 de dezembro de 2019.

0 (o oo

liveira Coelho

Av. Goias n® 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



. Publicn Federal
INISTERIO DA ECONOMIA
INSTITU T NACIONAL DE mﬂmm.u.wnmmuﬁmmmﬁ- INMETRO

o do Hiom 04 -

T e i T T IR A T, i ELEU A T

WT-248.1300-2019 WATT TECNOLOGIA

4.4 - Medida de capacidade fixada o VEICEl. oo vvvonimrssismnes (iem §2.2 - NITSEFLUDOT-JANIOIN)  CONFORME
4.5 - Limpeza do visor de nivel G oo (m B 23 < NITSEFLUDOTJANDOIN)  CONFURME
46-L i da medida de capacidade... : (Mo 8,24 - NITSEILUDOTIANAOIS)  CONFORME

Te) 101 « FORMATO CILINGBRICO

WT-248.1300-2019 WATT TECNOLOGIA

4.7 - Medida de capacidade fixada na vertical. s Jitem 8 22 - IT-SUFLULOOTJANAOIN]  CONFORME
4.8 - Limpeza do visor de nivel (e B2 3 - NIT-SEFLU-MTJANDOIE)  CONFORME
4.9 - Estanqueidade da medida de capacidade w83 4 - NIT-SFFLULOOT-JART0IR)  CONFORME

1 50i. - FORMATO CILINDRICO

==

e e O R R TR
WT-245.1300-2019 AGO INGX

4.10 - Medida de capucidade Mxada na VEUIER] eeremsrmsreeersissismsssss (NSRS 13 - MTSEFLUDDIIANZUIE).  CONFORME

4.11 = Limpeza do visor de nivel = e A2 3 NILRIFLUDOTIANZIIR)  CONFORME

4.12 - Estanqueidade da medida de capacidade. ..o 0 814 NITSEFLUDOT-JANTOIN)  CONFORME

W FET, T S . 3 e VIR e [ L e .. L, R [ T T

TG 100L - FORMATO CHANDRICO
VERTICAL

e+, st s 11 T =

WT-245.1300-2019

4.13 - Medida de capacidade fixada na vertical........cooomenres e, (oM 8 22 - NITSEFLUDOTJANROIE)  CONFORME
4.14 - Limpeza do visor de nivel., e - (e E 13- KITSEFLU-GUTSANZ0IN)  CONFORME
4.15 - Estanqueidade da medida de npmlﬁdn,...ﬂ,..._.....w.,.....mu-uhNrr-mm-mmm CONFORME

¥ Moy H T, = =] o
Ly 0 - ¥

.unmcwﬁu DOS MEDIDORES DE VAZAO

MARCA MODELO N, DE SERIE N°, CERTIFICADO DE CALIBRACAD
KROUNE/CONAUT 050w 190203484 E NI
KROHNECONAUT IFCHS0W [902-03481 N

[ Catmirs

Stlsb - Servico do Laboratacios
Geles - Grupo Gesio Técnien

m-mm#.mm-m-m-curmmnn = =
THMETRO Telefines, (62) §237-3515 ou 3217-3545 - Fax (62) 1281 -3395 fé"’/
: i - WWW b
T




Publivo Fedeoral
MINISTERIO DA LCONOMIA
INSTITUTO NACIONAL [E METROLOGIA, QUALIDADE I TECKOLOGIA - INMETRO

VERIFICACAO DE DISPOSITIVOS PARA VERIFICACAD DA PRESSAO NA REDE

6.1 - Mandmetro(s) calibrado(s) pela RBC......cooovremmsssmmmmmsnmmn: (isem .3 < NIT-SEFLILOO0T-JAN2016) CONFORME

[B7]vERIFICACAD DOS SENSORES DE TEMPERATURA
7.1 - Termometrols) calibrado(s) pela RBC.

= MM-H“‘-HHFJWMIII CONFORME

[88]NA0 CONFORMIDADE E OBSERVACAO

Foram verificados, nos Rotdmetros, apenas os pontos du Vazio de Ensaio/Trabalho utilizados pelos Técnicos.
Vazbes Minima: 15 ¢ 30 L/h.

Vardes Transigho: 60 ¢ 120 L/h,
Vazdes Nominal: 750 ¢ 1500 L',

[@]resuLTAv0
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W0 EXECUTON —_‘M_.
Matricula: 17587093

Gioidnia - GO 08/08/2019

- Supenniendéncia do Inmeiro o 1-stado de Crous
Selab - Servigo de Laboratanos
Getes - Girupd Gestio Tecniea
Endercgo: Rus 145 ¢, Setor Sul - Getlinia - GO - CEP. 4170110
(62) 3237-3515 ou 32371545 - bax (62) 3281-5395
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Sevigo Publico Foderal
MINISTERIO DA ECONOMIA
IINBTITI.ITU NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE & THECNOLIKILA « INMETRO

LAUDO N - T

[81]pADOS DO SOLICITANTE DO SERVICO

VALIDO ATE [ JG7/08720201

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATING
QD 3128UL, AV. LO-DS (ANTIGA ASR SE 35 GLEBA AREA B)

PLANG DIRETOR SU, PALMAS i ED
25 089 509/0001-83 ISENTO

[ElioENTIFICACAO DA BANCADA

BC-WATT - FLC-2/ 12
WATT TECHUH OGIA

5 T T

[l INFORMACOES ADMINISTRATIVAS [B4]sE1OR RESPONSAVEL PELA VERIFICACAO

3.1 - Processo Inmetro/Surgo N°. 562019 4.1 - Gelee/Selab - Grapo Gestlo Técnica/Servigo de
laboratdrios

[BElxAruREZA DO SERVICO

CﬂwimmmmmaMdﬂthmﬁh ea indicagliio dos valores
nominais, nos tangues de 2, 5, 10, 30 ¢ lmimmwmmﬂmumtmmﬂ
mesmos, bem como a verificaglo de Muuﬂpnmﬂ-&m_ﬁmuw
estabelecidos pela Nomma NIT-SEFLU-007-Rev.00/2018 do Inmetro ¢ os aspectos metrolégicos constanie da portaria
Inmetro n®. 246/2000,

[BElcoMPONENTES EXAMINADOS (Ver Kelutbrios de luspegio ¢ Registros de Verificasdo)

6.1 - 01 Bancada automatizada de ensaios de hidrdmetros para agua fria;

6.2 - 01 Medida de volume de 2L no formarto eilindrico vertical:

6.3 - 01 Medida de volume de lﬂme:ﬂmmﬂ-MhﬁniLtlﬂh
6.4 -01 MﬂﬁﬂvﬂmﬂlﬂLmMciWW-WMmﬂLnlm
6.5 - 02 Medidores de vaziio cletromagnéticos;
ﬁﬁ-mwﬂlﬁm:ﬂwhm;wmﬁmiﬂ

- o lmetng o Listado de .
Helab - Servigo de Laboraits in
Giever - (rupn Centdo Téomea

lindervge Rua 148 wr", Seior Sul - Goidnia - GO - CTP: 74170110
IMMETRO | Teicfonen. (631 3237-3315 ou 32373545 - Fan 163) 3281 i :
e - Kine www i .




Mahklicn Tederal
MINISTERIO DA ECONOMIA
INSTITUTO NAUKNAL DE METROLOGIA. (UALIDALE ¥ THCNOLOGA - INMETRO

Cominuaglo do Laudo N* 72,2019 - Inspego em Bancadas de Hidrometros para Agua Fria

Folha 0202

[#8]raprOrs vTILIZADOS

8.1 - 02 Medidas de volume pudriio: 5 Le 50 L;
£.2 - 01 Termdmeiro & 01 Crondmetro digitais;
8.3 - 01 Proveta: 2 L.

.4 - 0 Nivel de bolha.

[BalreLacio pE1ACRES
cuﬁgggg ?é*ﬁrgm. G6568716-4 _ G6568717-7
cnji?qéklm:gm. 065687214 G6568727-0
C:Jm;:m?gj. G6568720-1 G6568727-0
cm&mgL G6568725-5 G6568726-8
[i8losservacio

10.1 Os resullados desic Laudo de Exame referem-se exclusivamentc & bancada BC-WATT - PLC-2/ 1.2, nllo
' sendo extensivo a quaisquer outras mesmo que similares, conforme Relaibrio em Anexo.

0.2 Fﬂmmmmw&nmmmiﬂqﬂcmwww.

103 [ste Laudo deve scr acompanhado dos certificados de calibraglio dos demais equipamentos da bancada BC-
WATT - PLC-2/ L2,

[lresuLrano va insrecio

Pesquis ador- Tecnologisia
Matricula: 17587083

Goidinia 08/0872019

Hurge

Selab - Servigo de | aboraionos

Gewtee - Grupo Gewtho Teenica

Enderego: Rua 148 sm®. Setor Sul - Godain - GO - C1P, M4170-110
INMETRO m;mmr—msmlmmﬁmmmmi-sf
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REGISTRO DE VERIFICACAQ DE MEDIDAS DE VOLUME POR CﬂHP&EAC.i.D
INMETRO

[RE]IDENTIFICAGAO DA MEDIDA DE VOLUME (item £.2 - NIT-SEFLU-007-JAN013)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

QUF V12 SUL, AV LO-0S (ANTIGA ASKE ST 35 GLIILA AREA HEPLANG INRETOR SUL-PALMASTO — 08/08/2019

P, R e R o

2 [Escala: G6568716-4
— vum - Viilvula de Salda: G6568717-7 BC-WATT-PLC-2/12

et A T - 'I|_-‘. m‘: L

WT-249.1300-2019

[@mepicoEs ANTES DO AJUSTE
AGUA AR NOMINAL ENCONTRADO NOMINAL RELATIVO (%)
I 2.000 1,997 003 15
2 2,000 1,999 0,001 -0,08
3 2,000 2,000 0,000
4
5
.umns APOS AJUSTE
AGUA AR NOMINAL ENCONTRADO NONMINAL RELATIVO (%)
1
2
3
'l
5
[ osservacio

Qi P

Bruno Gregdrio Menita
Surge - Supcriniendéncia o Inmetm no Lsiado de Goids uml rlcula: Jaaﬁ
Selab - Servigo de Labomltnios
Getee - Grupo Gesto 1éonica

Endereyn: Rus 148 o/'n", Scior Sul - Guilinia - GO - CLUP 74170-110
Telefoaes {ﬂimmﬂ_h 3237-3845 - Fax (62) 3251-53793




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

[BEIDENTIFICACAO DA MEDIDA DE VOLUME i 8.2 - NIT-SEFLU-00T-JANZO1Y)

COMPANIHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
QD B2 SUL AV 009 ANTIIA ASK S5 15 GLEBA AREA I-FLANG DIRETOR SUL-PALMAS-TO " 08/0872019

o Villvola de Saida: G6568727-0 BC-WATT - PLC-2 /1.2

Al gy FATsA - wy e Ay

WT-248.1300-2019

[l MEDICOES APOS AJUSTE

.onunﬂu

Sruno Gregdrio Menita
T X o F —Pesrmmedor-Fecnotogrrte
mmﬁfﬁuﬂnm Fatado e Goils erroie: 17687083 .

Faderego. Rua 148 w'n”, Setor Sul - Goidaia - GO - CEP. 74170-110
mtﬂ}m"\ﬂl! ou J2IT-3545 - Fax (62) I2R1-5398
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n REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE YOLUME POR COMPARACAC

7

(=)

[BEwENTIFICAGAO DA MEDIDA DE VOLUME (iem 2 - NIT-SEFLU0TIANZO )

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS
O FIISUL AV LU0 (ANTIGA AR S5 13 GLERA ANA nmmmmli

Lscala; G6568720-1
Vilvula de Saida: G6568727-0

TQ 0L « FORMATO CILINDIRICO

VERTICAL BC-WATT - PLC-2/L2

b

T FEW

WATT TECNOLOGIA

WT-248.1300-2019
BBl MEDICOES ANTES DO AJUSTE
Al AR NOMINAL ERCONTHADO NOMINAL RELATIVOD (%)
1 10,000 9,948 0,05 -0.52
2 10,000 9,949 5 1
3 10,000 9,949 -0,05 -0,51
4
5

RELATIVO (%)
0,00

[ osservacio

Gletec - Grupo Gestdo Técnica
Iinderego: Run 148 /n", Setor Sul - Govdois - GO - CLP 24170110
Telefones: (62) 3237-3515 ou 1237-1545 - Fax (62) 3281-3395
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I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

mmnmm DA MEDIDA DE VOLUME (item 82 - NIT-SEFLU-00T-JANR01§)

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATING

10 S0, - FORMATO CILINDRICE
VERIICAL

[y p—————

WT-245.1300-2019

0D 32 8UL AV mmmﬂummmmmmm_ 08/08/2019

Escala: G6568724-2
Valvula de Saida: G6568726-8

"BC-WATT - PLC-2/ L2

[@&]MevicOES ANTES DO AJUSTE

EXECUTOR

PG

Sergo - Supeniniendincia do Inmewro no Extado de Gows

Selwb - Servico de Laboraiorios

Getes - Grupa Clestio Técnica

bindercgn. Rua 148 win®, Seor Sl - Gosdma = GO - C1P- 74170110
Telefones. (62) 3237-3515 ou 1237-3544 - Fan (62) 32805 -

e G

Majricula: 17587083




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE MEDIDAS DE VOLUME POR COMPARACAO

DA MEDIDA DE VOLAUMF, (item 8.2 - NIT-SEFLUD0T-JANZO1E )

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO TOCANTINS - SANEATINS

mn:muavmmmnnmmwmmmmm»w- 08/08/2019

Liscala: G6568725-5
Vilvula de Saida: GG568726-8

WT.245.1300-2019 WATT TECNOLOGIA

-umlmnm DO AJUSTE
AGua AR NOMINAL ENCONTRADOD NOMINAL RELATIVO (%)
1 100,000 99,300 70 70
2 100,000 99275 20,72 72
3 100,000 99,275 2072 0,72
= -
5

Linderego: Rua 148 #/n", Selor Sul - Goidna - GUO - CEP 74170-110
Telefones: (62) 3237-3515 ou 3237-3545 - Fax (62) 3281-5395
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I REGISTRO DE VERIFICACAO DE INDICADOR DE VAZAO

ENSAIOS DE MEDIDORES DE VAZAO ELETROMAGNETICOS

- " = —
(Varto Meul) Q m:w

Vaado de Emao] Q= 120,410

pacidade Nominsl) W = 5,006 |

empa) 1= D2min 2T 48" = 14748 Q,= 12220t/
Eronaimbcaghol B lzﬂ.it;lllmum ST " ey

Q.= 3600 x

de Mormamal) Vo= AUTU |
(= Ddimin S8 64" =29464% i
o 60,12 - 60,72
Eioasindiboi) B &Tﬁ_. 100 e | EE099% APROVADO
NC
307/2017
. e 2.007
: (Varbi Healy 0, 3600 x _ﬁﬁ._m-
Uapacidade Nomiml) V' = 2,007 | .
empa) i= 03min 56 01" =236/01s " abagugeayed
(Firro na Indicag3o) s.--ﬂ—":m"‘;-—-f’— c100%  w.. | =% APROVADO
TFCOSOW T902-0348/4 NC
WL-PCI 2-1.2 130772017
ki 1,15 bar Minima

2001
(Varbode Ensaio). Q= 14510 1/ (Vaaolesh) Q= 3600 X —Zepeg

| Capacadode Nomnal) ¥ = 2.001 1/h
OpASE L
Tempo) i= Mmin 01" 61" =481.61% R IR
- 1451 - 1496 : : .
s Indicagin) l-*q'—-T— % 100% 1= 23,01% HEFROVADO PELO SINAL -

[@lonservacio

Surgo - do Inmeira ay de Crolds
Sclab - Servigo de Laboratorios

Geiee - Grupo Gosio Téenca

m-htu#.mm-rm-m-cmﬂmm =

TedeTones: {ﬂ}_ﬂ!‘!-!m ou 3257 -3543 - Fax (62) 1181-5393 oo (62132373334

E-mail; wﬂ.h = Kite: m'mm! |




I REGISTRO DE VERIFICACAO DE INDICADOR DE VAZAO

ENSAIOS DE MEDIDORES DE VAZAO ELETROMAGNETICOS

| Vazdo Reall

Q, 3600 « 345,610

H Vazda de Fasgin) = 5650 Lh
cidade Nominal) ¥ o« 49,097 (/h

i) = O4inin OF 64" =245.064% Q= 71955 U
Emra na lindscagdnd E"&;';%i— % 100% L=+ 1.63% REFRUVADO PELO SINAL «

Q= 3600 x

Varka de o) Oy = 1489710 /b
cidade Momimall W = 99,900 [/h

i= 0Mdmin 04 62" = 24462 Q,~ 147020 [/
H'-‘H?ll;':n.‘.‘m = XI00% E=+133% HEPROVADG PELD SINAL +

" Rarge - Supcrintendincia 00 Inmcir no Estado de Goids
Selab - Servigo de 1aboratérios

Getee - Orupo Gestho Técnica

ﬂ_nimw.ltu 8 win®, Setor Sul - Gorlnia - GO - CREM 74720-210 .

Velefones: (62) 32173500 ou Lu': 3548 - Fax (62) 3281-5395 ou (62)3237-3530 & ﬁ-_/
F-mnail ESIanGE inm ot i gi - il SOWW . ERIElrORD gov' B




Palmas — Tocantins — CEP: 77, 001-002
TOCANTINS Tel: +55 63 32124589
! GOVERNO DO ESTADO www.atrto.gov.br
SGD 2019/38999/10882

Oficio n°. 249/2019/GABPRES/ATR

o

Palmas - TO, 25 de Novembro de 20195

Ao [lustrissimo Senhor

DANIEL SILVA GEZONI .
Defensor Pablico 5
DEFENSORIA PUBLICA ESTADO DO TOCANTINS ]
Nesta

Assunto: Envio de Relatério de Fiscalizagio =

Prezado Defensor,

1. Conforme solicitado por esta Defensoria Piiblica, por meio de OFicIO -
DPE/NUDECON — TO n° 064/2019, vimos por meio deste, apresentar informagdes
requisitadas;

2. Todos o8 esclarecimentos estiio contidos no Relatorio de Fiscalizagio em anexo;

3. Sem mais para © momento, colocamo-nos 4 disposi¢io para quaisquer
esclarecimentos, 80 mesmo tempo que FENOVAMOS NOSSOS protestos de elevada estima e
consideragio.

Atenciosamente,

VIRGILIG¥A SILVA AZEVEDO
Presidente da Agéncia Tocantinense de Regulagio, Controle e Fiscalizagdo de Servigos
Piblicos do Estado do Tocantins - ATR
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SGD: 2019/38999/010797

RELATORIO DE FISCALIZACAO

ASSUNTO: FISCALIZAGAO NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO - CAIXAS
DE LIGAGOES RESIDENCIAIS

GERENCIA DE FISCALIZAGAO DE SANEAMENTO

Palmas - TO, 25 de Novembro de 2019.
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1. IDENTIFICAGAO DA AGENCIA REGULADORA.

- Agéncia Tocantinense de Regulagao, Controle e Fiscalizagao de Servigos Publicos -
ATR.

- ENDERECO: Praga dos Girassois, Esplanada das Secretarias
. TELEFONE: (63) 3218 23-10

2. IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS.

. BRK AMBIENTAL - Companhia de Saneamento do Tocantins

. ENDERECO SEDE: Quadra 302 Norte - Rua NS 02 Ql 11 Lts 01 e 02 - Palmas -
Tocantins

- TELEFONE: (63) 3218 - 3486

3. SEGMENTOS FISCALIZADOS.
. Sistema de Esgotamento Sanitario
4. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

- Agao de Fiscalizagdo através de inspecbes em ligagdes domiciliares de esgoto

5. APRESENTACAO

- Relatério
- Termo de Notificagéo
- Autuagéo
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1. INTRODUGAO

A Defensoria Publica do Estado do Tocantins, por intermédio do Coordenador do
Niicleo de Defesa do Consumidor - NUDECON, instaurou o Procedimento Administrativo
n° 009/2019, com o objetivo de apurar a pratica abusiva consistente na cobranga indevida
por servigo nao prestado, cometida na relagéo de consumo estabelecida entre usuario do
servigo publico de esgotamento sanitario, € a Concessionaria BRK/AMBIENTAL.

A pratica abusiva € configurada quando a concessionaria cobra a tarifa de esgoto,
sem que dé condigbes para o usuario se interconectar a rede coletora de esgoto.

Até o ponto de fornecimento de coleta de esgoto O prestador de servigos &
obrigado a adotar todas as providéncias com vistas a viabilizar a prestagao dos servigos
observando as normas técnicas.

A ATR determinou que a Companhia de Saneamento - SANEATINS apresentasse
uma lista com todos os enderecos das casas que estdo em situagao de inviabilidade
técnica “soleira negativa”.

Foram vistoriadas casas nos municipios de Araguaina, Guarai, Palmas, Colinas do
Tocantins, Porto Nacional, Paraiso do Tocantins, Carrasco Bonito, Tocantinopolis,
Aguiarnopolis e Gurupi.

2. METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da acao de fiscalizagao compreendeu 0S
procedimentos de obtengao de informagdes e dados gerais do sistema junto @
concessionaria, vistoria “in loco’, identificacao e frequéncia das ocolTéncias.

3. DESCRIGAO DO SISTEMA INSPECIONADO
O esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infra-estruturas e instalagoes

operacionais de COLETA, transporte, tratamento e disposigao final adequado dos
esgolos sanitarios, desde as ligagoes prediais até o seu langamento nNo mMeio ambiente,
segundo a Lei Federal 11.445.

Sua origem comega na utilizacao da agua tratada que abastece uma residéncia,
cuja maior parte retornara do imével na forma de agua servida com O nome de esgoto,
onde se inicia a coleta.




GOVERND DO

TOCANTINS

Esse efiluente & uma mistura de agua & matéria organica composto de fezes, urina
e agua do servigo doméstico, onde cerca de 99% do volume pode ser agua e apenas 1%
ou mais pode ser de materia organica.

A COLETA

Divide-se em duas partes: instalagao predial (ramal interno) e ramal predial ( ramal
externo). O ramal interno é de responsabilidade do proprietario da casa, ja ramal externo
& de responsabilidade do prestador de servigo que passa a integrar O sistema publico de
esgotamento sanitario.

. RAMALEXTERNO | RAMALINTERNO .

e iy

MURO

CALGADA gt
ElLFAEH RLIA : I

e

2 —- b -+ ZATXA DE LIGAGAD CATA DE GORDURA
REDE COLETORA

Instalagdo Predial - Ramal Interno

£ a parte da ligagéo a ser construida peio usudario. E constituida das tubulagdes
internas, incluindo a caixa de gordura. A sua manutencio é de responsabilidade da
cliente.

Ramal Predial - Ramal Externo

E a parte da ligagao a ser construida pela CONCESSIONARIA. Liga a instalagao
predial 4 rede coletora e & composta pelas wbulagdes externas, caixa de ligagao. A sua
manutencao é de responsabilidade da prestadora de servigo.
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A CAIXA DE LIGAGAO é o inicio da rede publica que devera ser implantada pela
Concessiondria. Inclusive a profundidade minima do coletor deve levar em consideragao,
o desnivel entre a via piblica e o aparelho sanitario mais desfavoravel.

CAIXA DE LIGACAD
A principio observou-se que o sistema de esgotamento sanitario, nos setores
objeto da agao, fol implantado posteriormente, a ocupagao urbana, ou seja, ja consolidado

sistema vidrio e edificagdes residenciais. Portanto a rede coletora devera atender a
situagao pré-existente.
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esgotamento sanitario, devido
residencial e a caixa de ligagao, ou seja, 0 desn
casas.

et on Pl
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Enftretanto, as unidades residéncias, nao conseguiram con
a diferenca de nivel desfavordvel, entre a unidade
jvel minimo n@o foi atendido para essas

4. ENDEREGOS

PALMAS

ectar-se ao sistema de

CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAO A REDE DE ESGOTO
PALMAS
1 |AUR Il AV. | QD 124 LT 15 ALICE R, SOUSA
2 AUR. Il 48 QD158 LT 18 C 2 VALDESSON MAGALHAES SANTANA
3 |AUR. I 31 QD 10BLT 15C 2 JOSE PEREIRA FILHO
4 |AUR.IIl 26 QDSB8 LT 12C 01 PEDRO DE SOUSA MORAES
5 |AUR. NIl 26 QD 5BLT 12 C 02 PEDDRO DE SOUSA MORAES
8 |AUR.M28QD74LT 13 NILMA DA FONSECA ARAUJO
7 |AUR. i 28QDBBLT03C2 ANTONILDA RODRIGUES CARDOSO
8 |AUR Il AV. E QD 76 LT 04 LOURENCO MARQUES SOUSA
9 |AUR.W34QDTTLT09CS2 ROSIRENE LIMA DE OLIVEIRA
10 |AUR. AV, | QD 1284 LT 01 SECRETARIA MUN, DE EDUGAGAC
11 |AUR. M 3DQD3OLT 12 RAIMUNDO NONATO O. SILVA
18 |B. VISTANC 180D 14LT 14C6 JUCIVANIA BRAUNIA DE 5. FERREIRA
20 |B.VISTANC 190D 14LT 14C4 LARISSA BARRETO DOS ANJOS
21 |B. VISTANC 19QD 14 LT 14CS 05 EDUARDO LUIZ CHAGAS
T 22 |B.VISTANC 14QD19LT03CS 1 HELIO DO NASCIMENTO
23 |B.VISTAS01QDO2LTO08CS2 JOAO ONOFRE DE MELO
24 |B. VISTAS010D0ZLT 08 MARIA ELISVANDA PEREIRA SILVA
26 | B.VISTA 08 JULHO QD 21-A LT 02 ELIZANGELA RIBEIRO DA 5. LIMA
26 |B. VISTA P 0B QD 12 LT 32 JOAO CAVALCANTE ALBURQUERQUE
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27 |B. VISTAP08QD 12LT 32 MARIA DO P. SOCORRO A BEZERRA

28 |B VISTANC 19QD13LT 18C2 JAIRO PEREIRA DE SOUZA

25 | SETOR SUL P0BQD27LT 30 LOURIVAL FRANCISCO DA SILVA

30 |SETOR SUL P0BQD27LT 28 VANISCLEA R. BANDEIRA MENDES
31 | SETORSULP08QD27LT 28 VANISCLEA R. BANDEIRA MENDES

32 |SETOR SUL P0BQD 27 LT 21 MARIA DOS REIS MACIEL

93 |SETORSULPO3QD23LT 02 RENILDO DA CONCEIGAO BEKMAM

34 | SETOR SULAV. PALMAS QD 20LT 07 ELIO ANTONIO DA SILVEIRA

3 |SETOR SUL503QD12LT31C3 JOSE SANTICLE SOUSA MENDES

36 |SETORSULS03QD12LT31C2 JOSE SANTICLE SOUSA MENDES

37 | SETOR SULAV. TOCAN. QD08 LT26C3 ADAO BARBOSA DA SILVA

38 | SETOR SUL AV. TOCAN. QD 09 LT 25 MARIA ANUNCIADA A. DA SILVA

38 | TAQUAR. 13QDS3LT 05 JANIO CARDOSO DE NOVAES

40 | TAQUAR. 13 QD53 LT 06A MARIA APARECIDA DA SILVA

a1 | TAQUAR 14QDSSLT 10 GEREMIAS MARQUES DE ARAUJO

42| TAQUAR. 2 ETP AV. R.G. CRUZ QD 01 LT 03 ONASSIS RIBEIRO DE MIRANDA

43 | TAQUAR 2 ETP 01 QD03 LT 05 VA VITOR BONFIM

44 | M. SOL COPAIBA QD 127 LT 08C 3 RICARDO GABRIEL DE ANDRADE

45 |M. SOL COPAIBA QD 127LT08C2 RICARDO GABRIEL DE ANDRADE

46 | M SOL SUCUPIRA QD 126 LT 04 C1 GIDALVA MIRANDA DA COSTA

47 |M. SOL SUCUPIRA QD 126 LT 02C 1 FRANCISCO E. DA COSTA

48 | M. SOL CEREJEIRAS QD 122LT 13 PETRONILIO RIBEIRO NETO

43 |M. SOL 1MS21 QD T3ALT 11 DIMARAES CABRAL DE SOUZA

50 | SE VISTA ALEGRE SIT 04 LT 04A C 3 ABILIO LIMA DA SILVA

51 | S.E VISTA ALEGRE SIT 04 LT 04-A C1 ABILIO LIMA DA SILVA

52 |AUR. Il PERIMETRAL 02 TO 0SO/R 12 ENERGISA

53 |AURIL 15QD02LT 10 HAMILTON RESENDE OLIVEIRA

54 |AUR 115QD02LT08C 2 JURACY MARTINS DE SOUSA

55 |AUR. 1115QD02LT08C 1 JURACY MARTINS DE SOUSA

56 AUR.I12QD 22LT 15 CORNELINDO LUIZ PEREIRA

57 |AUR. Il 22 QD 41A LT 03 C2 DARCY GOMES DA SILVA

58 |AUR. 1123 QD3SALT 16 JOSE PEREIRA RAMOS

58 |AUR. Il PERIMETRAL 03 QD 26A LT 15 ENI JOSE DE ALMEIDA

80 |AUR. I PERIMETRAL 03 QD 26ALT 14 C 1 MARIA HELENA RIBEIRO

81 |S.FE 1. ETPAV. TOCAN. QD DA LT SIN POSTO TRIANGULO

62 |5 FE1.ETP 11QD 01 L 14 SALA 01 CGAIRO ROBERTO CARNEIRO

83 |S.FE1 ETP13QD20LT05CS3 "WANDA MARIA DA COSTA

64 |S FE1.ETP13QD20LT05CS2 WANDA MARIA DA COSTA

65

5. FE1.ETP13QD20LTO5C4

MARCIO REIS R. DOS SANTOS
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59 LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL ‘!uum ELLEN CAVALCANTE RODRIGUES
60 LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL 1wAN|LnE RIBEIRO MARTINS
81 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL |NILSON PEREIRA DA SILVA
| a2 LOTEAMENTO CIDADE NOVA | LLICIANA ARALJO MORAIS
[ 63 LOTEAMENTO CIDADE NOVA | IGREJA ASSEMBLEIA DE DEUS
84 LOTEAMENTO MARACANA SIRLEI DA CUNHA
65 LOTEAMENTO MARTINS JORGE | CEZAR RUBENS FIGUEIREDO
) SAD JOAD ANTONIO SOARES DA ROCHA
&7 SAD JOAC |GREJA E ASS DE DEUS
68 SAD JOAD JOSE PEREIRA GALVAO
&g SAD JOAD RAIMUNDO SOARES DE ARAUJO
70 |SAQJOAD T | DOMINGOS RIBEIRO DE SOUSA
7 SAD JOAD ESCOL INF MUNDO MELHOR LTDA-ME
72 SAO JOAO MARIA APARECIDA ALVES DE MOURA
73 SAD JOAD LUIZ PAZ NETO
74 SAD JOAC | CLEONEIDE CARNEIRO DE SA
75  |SADJOAO 'CONSTANCIA MARIA N. DE MOURA
| 78 |SADJOAO | TARCIZO RODRIGUES DOS SANTOS
g SAO JOAD | NOEMES XAVIER DE OLIVEIRA
T v8 |saoJoaD TBERENICE AZEVEDO MONTEL
79 |SADJOAD 1 [MARIA EUNICE PEREIRA D S ALVES
80 SAD JOAD 'ELIAS DA SILVA NUNES
81 SAD JOAO [EDNA LIMA DA SILVA LUZ
82 SAD JOAD TALFREDO DIAS DA COSTA
83 SAD JOAD TERESA COELHO DA SILVA
B4 SAO JOAD ALBERTINA DIAS DE A SILVA
BE  |SADJOAD ANA LUCIA PEREIRA DE MIRANDA
86 S5A0 JOADG RAIMUNDA FERREIRA DA SILVA
87 SAO JOAD NOBERTO NUNES DE OLIVEIRA
88  |SAD.JOAC ALZIMIR CARDOSO DUTRA
89 SAOJOAD RAIMUNDO PEREIRA DA SILVA
| %0 SAD JOAD | SEBASTIAO ROCHA DOS SANTOS
[ m  [sacJoao [RODRIGO MARTINS QUEIROZ
| 82 [SADJOAD | WEIDILLA DE SOUZA VIEIRA
I e |saoJoao TLUIZA DIAS DE SOUZA VIEIRA
L SAD JOAD EVANILDO CORREIA DA SILVA
| 95 [sA0.JOAO FILONILIO VIEIRA DOS SANTOS
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| = |8A0 JOAD '|RACY DIAS RIBEIRO
| o7 |saolom0 MARIA ANISIA BARROS RODRIGUES
B8 |SAOJOAC MARIA RODRIGUES DOS SANTOS
98  |SAD JOAC DORIELTON DA SILVA FERREIRA
100 SAC JOAD CAMILA SAMES DA SILVA
101 |SAOJOAQ JOSE LUIZ NUNES DA SILVA
102 | SAGJOAD JOSE ASSUNCAO FERREIRA
103 |SAOJOAD MARIA BARBOSA SILVA
104  |SADJOAD HILMA NASCIMENTO DE AQUINO LIMA
105  |SAQ JOAD HILDA DIAS DA COSTA
| 108 |SACJOAO MARIA DE FATIMA SOUSA RODRIGUE
s
107 [sAoJoao | SELMA SANTOS MELO
108 |SAOJOAC 111-wrs SILVA BARBOSA
" 108 |SAOJOAD | RAQUEL FERREIRA CASTRO
[ 110 [SAOJOAD MARIA DA GUIA OLIVEIRA DIAS
111 [SAOJOAD LAURA OLIVEIRA SILVA
’_ 112 |SAOJOAD |SANE MARTINS DUARTE OLIVEIRA
| 13 [sA0Joso | JOSE NETO MOTA DE SOUSA
| 114 |SAD JORO NAUBER DENNON MILHOMEM FERREIRA
15 |SAO JORO |ELOISA PEREIRA DA SILVA
116 | SADJOAC OTACILIA VIEIRA CIRIANO
117 | SAO JOAD FRANCISCO PEREIRA DA SILVA
118 | SAQ JOAD OSVALDINA NUNES
118 | SENADOR [R.L. CIRQUEIRA
120  |SENADOR DIRCE FERREIRA DE QUEIROZ
121 SENADOR GABRIELA RIBEIROM DE OLIVEIRA
122 | SENADOR ADERSON SOARES MACIEL
123 SENADOR | JOSILENE AMARO NOLETO
124 | SENADOR ZULENE MARIA DA SILVA
125 |SENADOR GTANILSON BALBINO BRASIL
126  |SENADOR PEDRO OLIVEIRA RIBEIRO
127  |SENADOR JOSE MAURO MAIA FERREIRA
128 | SENADOR [SMAEL QUARESMA BARROS
128 | SENADOR ZIL0A FERNANDES DA CUNHA COELHO
130 SENADOR [ HERCULAND ANTONID ARANHA PEREIRA
| 131 [SETORAEROWIARIC | JUCELINO GOMES ALENCAR
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132 |SETOR ANHANGUERA | REGINA FERREIRA BRITO
133 | SETOR ANHANGUERA JOSE ALMEIDA C SOUSA
134 | SETOR ANHANGUERA PEDRO RIBEIRO DA SILVA
135  |SETOR ANHANGUER: EDILSCN REIS RODRIGUES VIEIRA
136 |SETOR ANHANGUERA | WELFANY NEVES LUCENA LUZ
137 SETOR ANHANGUERA | KENIS LUIZ DE SOUZA
138  |SETOR ANHANGUERA ALTAMIR GOMES PEDROSA
180 | SETOR ANHANGUERA | WILSON GONGALVES PEREIRA JUNIOR
141 | SETOR ANHANGUERA | JOSE PEREIRA MIRANDA
142 SETOR ANHANGUERA GERALDA CARVALHO DE SOUZA
143 | SETOR BELO HORIZONTE JUDITE VIEIRA TRIGUEIRD
144  |SETOR BELO HORIZONTE | ALDEMOR COIMBRA ESPIRITO SANTO
145  |SETOR CENTRAL NIVALDO FERRARI
146  |SETOR CENTRAL SANTANA ALVES DE SOUSA
147 | SETOR CENTRAL MARIA DAS GRACAS DE SOUSA
148  |SETOR CENTRAL | ARTUR LIMA ALENCAR
149  |SETOR CENTRAL | JANIA CLEIA ALENCAR SIQUEIRA E SILVA
150 | SETOR CENTRAL JOAO ELIAS MARTINS FERNANDES
151 |SETOR CENTRAL | FLORISA DA SILVA NASCIMENTO
152 | SETOR CENTRAL MARIA APARECIDA NETO SOUSA
153 | SETOR CENTRAL BELARMINA MESSIAS CARDOSO
154  |SETOR CENTRAL JOSE BESERRA DE QUEIROZ
155  |SETOR CENTRAL ARLINDO CANDIDO RIBEIRO
156  |SETORCENTRAL MARIA AUREA RANGEL ALENCAR
| 157  |SETOR CENTRAL NILSON ANTONIO DA SILVA
| 188 |SETOR CENTRAL ROSILENE RIBEIRO DIAS LUCENAS
| 58 SETOR CENTRAL DOMECILIA AQUIND DE SOUSA LIMA
180 | SETOR CENTRAL | JOAG GONCALVES SANTANA
| 161 [SETORCENTRAL NAIR TEREZA IZIDORO
| 162 |SETOR CENTRAL KARLLA APARECIDA D § MANTOVANE
163 | SETOR CENTRAL ANTONIO SANTOS DE SOUSA
184 SETOR CENTRAL ANTONIO LOPES DE SOUZA
165  |SETOR CENTRAL JOSIAS RODRIGUES FAISCA
166  |SETOR CENTRAL | MEIRIVAN ALVES DE MENEZES
167  |SETORCENTRAL [IRACY NASCIMENTO CABRAL
168  |SETOR CENTRAL | JOSE MARIO DE SOUSA RODRIGUES
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188 |SETORCENTRAL TRITA DE SOUZA SANTIAGO
170 |SETOR CENTRAL TALIETE BARBOSA MATOS
171 | SETOR CENTRAL FRANCISCO PEREIRA FIGUEIRA
172 SETOR CENTRAL ELEN DE SDOUZA SANTIAGO
173 | SETOR CENTRAL ESTER MARTINS SANTOS
174 SETOR CENTRAL ALVINA GUEDES MACEDO
76 | SETOR CENTRAL ESTER MARTINS SANTOS
176 'SETOR CENTRAL ASS. DE APDIO ESC. EST, PROF. ALF, NASSER
177 SETOR CENTRAL MARIA DULCINEIA C. FERREIRA
178 | SETOR CENTRAL CLAUDIO SANTANA DOS REIS
173 | SETOR CENTRAL SISTRINORTE MAT, P/ CONSTRUCAO
180 |SETORCENTRAL QTAVIANO CARVALHO
481 |SETOR CENTRAL 71 DEDITH SOUSA ROCHA GONCALVES
182 | SETORCENTRAL MARIA CUNHA MEDEIROS
1 183 SETOR CENTRAL 1 CAITANG DIAS SOBRINHOD
184 SETOR CENTRAL RAIMUNDO NONATO S0ARES
185 SETOR CENTRAL ! LIANE SARAIVA BRAGAVALTUILLE
188 SETOR CENTRAL [meu*m BRAGA CARVALHO
187 SETOR CENTRAL | NILSON BRITO SOARES
188 |SETOR CENTRAL WARIA DAS G. ALVES DE OLIVEIRA MILHOMEM
183 |SETOR CENTRAL DIANA LOPES LESSAS SILVA
[ 190 |SETORCENTRAL CICERO LIMA DOS SANTOS
191 |SETOR CENTRAL MARIA DO CARMO FERREIRA
T 102 |SETORCENTRAL ELIVANETE BARBOSA DE BRITO
193 |SETOR CENTRAL VARIA DAS DORES ALVES RIBEIRO T
184 | SETOR CENTRAL OSAIR RODRIGUES DE SOUSA |
185 SETOR CENTRAL JUCICLE! PEREIRA DE S0USA
186 SETOR CEMNTRAL EHAILIAND FERNANDES DA COSTA
167 | SETOR CENTRAL CARLOS ROBERTO ROCHA
188 SETOR CENTRAL JOANA ATAIDES DE MELO
198 |SETOR CENTRAL GUIOMARLINDA COSTA VELOSO
200 | SETOR CENTRAL CRISFIM MOURA DA SILVA
20m SETOR CENTRAL | FRANCISCA ALVES PEREIRA
202 SETOR CENTRAL I OSAIR RODRIGUES DE SOUSA
203 SETOR CEMTRAL MARINA LIMA DE MIRANDA
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204  |SETOR CENTRAL [mmmm ALVES PEREIRA

205  |SETORCENTRAL iMEJFWEmNEIRAGOEMO
206 |SETOR CENTRAL | JOEL DE SOUSA SILVA

207 | SETOR GENTRAL | |ZABEL PEREIRA MENDES

208 |SETOR CENTRAL INES CHAVES DE AGUIAR AGRA
208 | SETOR CENTRAL | SECRETARIA MUL ASS. SOCIAL TRABALHO
210 | SETOR CENTRAL MAGDA DIAS DA SILVA OLIVEIRA
211 | SETOR CENTRAL MANCEL CESAR BARBOSA

212 |SETOR CENTRAL | CLEBYSON AGUIAR ARAUJO

213 |SETOR CENTRAL | VALISON DE SOUSA COSTA

214 | SETOR CENTRAL GENOVEVA MENDES DE ANDRADE
215 | SETOR CENTRAL IHONY CARLOS LUCENA CARDOSO
216 SETOR CENTRAL JOSEFA LIMA DA ROCHA

217 ‘:BETDR CENTRAL EERPETUA DIAS DA SILVA

218 | SETORCENTRAL DJACY CARNEIRO DE ALENCAR
219  |SETOR CENTRAL WARIA DAS GRACAS FERREIRA

220 |SETOR CENTRAL JOSE PEREIRA GAMA

221  |SETOR CENTRAL MARIA HERLENE P. DE ASSUNCAD
222  |SETOR CENTRAL MARIA CARVALHO DE RESENDE
223 | SETOR CENTRAL MEIRIVAM PEREIRA CARNEIRO

224  |SETOR CENTRAL MARIA TRINDADE GOMES FERREIRA
225 |SETOR CENTRAL KELLY MARTINS REGO

226 |SETOR CENTRAL CRISTIANO DA CONCEICAD

227 | SETOR CENTRAL ORLANDINA DIAS DA COSTA

228 | SETOR CENTRAL HECIO JACOME AGUIAR

228 SETOR CENTRAL MARCIONE ALVES DIAS

230 | SETOR CENTRAL | ODILON MACHADO RIBEIRO

251 | SETOR CENTRAL KELLY MARTINS REGO

232 SETOR CENTRAL imﬂﬂﬂ LOPES MATOS

233 SETOR CENTRAL MEIRIVAM PEREIRA CARNEIRD

234 |SETORCENTRAL [NILO BENEDITO SILVA

235 | SETOR CENTRAL | EDNICE ALVES XAVIER

238 | SETORCENTRAL I OLIVIER SOARES JUNIOR

237 | SETOR CENTRAL I' MARGCIA ALVES MOREIRA

238 | SETOR CENTRAL VALMIR TOMAZ DE OLIVEIRA
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68 |S.FE1L.ETPTO8QD12LT 19 DOMINGAS GOMES DA SILVA

87 |S.FE1.ETPTO08QD12LT 18 OSMAILDE MIRANDA DA SILVA

68 |S.FE1.ETPT13QD26LT 08 NOEME PEREIRA DE OLIVEIRA

69 |S.FE1.ETP13QD23LTO03 ANA MARIA CORVALAND

70 |S.FE1.ETPTO8QD23LT 15 GILBERTO PEREIRA SANTA CRUZ
71 |S.FE1.ETPTO8QD22LT 17 JOSEFA DANTAS

72 |v.DOSOLNC02QD03LTO7 LUZENIR ROCHA SOARES

73 |V.DOSOLNCOSQDO7TLTO3CA SANDRA RODRIGUES DE SOUSA

74 |V.DOSOLNCO5QDO7LTO3C3 SANDRA RODRIGUES DE SOUSA

76 |Vv.DOSOLNCO5QDOTLTO3C1 SANDRA RODRIGUES DE SOUSA

76 |S.FE1.ETPT19QD44LT 13 MARIA DAS DORES PEREIRA

77 | VILA PIAUI 01 CH23 LT 14 CARLA CARDOSO OLIVEIRA

78 |I.DULCE 12QDB5CH48LT 20 EDSON TAVARES GLORIA

76 || DULCE 12CHAC.491LT 19 GILSON DA SILVA

80 |l DULGE 10 CHA. 40 LT 13A IRISMAR MOTA MOURA

81 |1 DULCE 06 Q. 33A CH 46C FLORIANO PEREIRA DOS SANTOS

82 |AUR IV 06QD4ZLTO7C2 SAMIRA MARTINS LOPES

B3 |AUR.IVOBQDA47LTI1C1 JOSE MOREIRA DA SILVA

B4 |AUR IVOBQDA47LTOSC2 MARIA DO SOCORRO P. MILHOMENS

g5 |AUR. V100D43LT20C52 MAURO BRANDAO DLIVEIRA

B6 |AUR.IV12QD50LTOBC3 GRASIELLA RIO BRANCO FERREIRA

g7 |AUR. IV 120D 50LT 06 IVONEIDE DE LIMA SILVA

88 |AUR. W 14 QD44 LT 21 EDIMILSON MIRANDA

88 |AUR. IV 14 QD44 LT 18 JOSE DE CASSIO ALEIXO

80 |AUR. IV 16 QI 57 LT 12 LUIS ALVS DE SOUSA

g1 |AUR W16QD62LT 26 ALBERTO DIAS OLIVEIRA

92 |AUR. VDT QDBZLT15CH4 ALZIRA ESPINDOLA SANTANA

g3 |AUR IWOTQDA2LTI5C3 ALZIRA ESPINDOLA SANTANA

84 |AUR. W22QD27LT 11 SILVANIO FERREIRA DOS SANTOS

g5 |AUR.IV22QD27LTOSCS2 VERA LUCIA MONTEIRO

96 |AUR,IM22QD27LT05CS3 ANDREY R. MONTEIRO

87 |AUR.IW220D27LTO5CS1 VERA LUCIA MONTEIRO

g8 |AUR. IV 160QD21LTO7 MARCELO FARIAS DE ASSIS

8 |AUR. V160D 25LT 04 MARIA OLIVIA C. DE ARAUJO

100 |AUR. IVAV.EQD 12LT 08 LEONARDO GARCIA DE CASTRO
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[T 401 JAUR.IV02QD13LT 10 ALZENIRA MARIA DE O. ARRUDA

102 |AUR WAV.DQDO1 LT 24 MARIA ISAILDE ALVES DA MATA |
103 |AUR IV 12QD08LT 10 RAIMUNDA DA SILVA OLIVEIRA
104 ALR. | AV. A QNW 18 LTOBC 2 ANDRE ALVES AGUIAR
105 |AUR IV22QD76LT 17 FRANCISCO BARBOSA DA SILVA

Observou-se que a situagdo, objeto desse Relatério, ocorreu em bairros inteiros
caracterizando uma situagao de faita de planejamento inicial de adequacéo a rede, a uma
situagao de ocupagao urbana pré-existente.

Portanto a ocorréncia de situagdo de casas isoladas, ndo se enguadrardo na nao
conformidade, tendo em vista que casos isolados com altos desniveis, ndo representa
falha técrica, seria invidvel elevar o aprofundamento da rede para atendimento a casos
isolados (Itens 50,51 e 77).

Através de informagbes obtidas junto aos moradores, concluimos que houve a
cobranga da tarifa referente a coleta de esgoto, que posteriormente veio a ser suspensa.

Entretanto, ndo souberam informar a data do inicio da cobranga, e a data da
suspenséo da mesma.

Dessa forma serd determinado, que a Concessionaria apresente o histérico de
faturamento dos clientes relacionados acima, referente ao periodo.

COLINAS
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COLINAS

1 |CENTRAL JOSE NASCIMENTO NETO

2 |CENTRAL MARCELINO BARREIRA MENESES

3 |CENTRALI FRANCISCA MACHADO DA SILVA
4 |CENTRALI SEBASTIANA JOSE DA SILVA

5 |CENTRALI APARECIDA SANTOS

6 |CENTRALI MAURICIO DOS SANTOS MEDRADO

7 |CENTRAL! ANTONIO RODRIGUES DE SOUSA NETO

8 |CENTRALI RITA FERNANDES MENDES JARDIM

9 |CENTRALI VALDINE) VIRGINIO DE SOUZA

10 |CENTRAL | IRACELMA DA CRUZ SILVA e
11 |CENTRALI JOAO BATISTA FERNANDES DE ASSUNCAQ

12 |CENTRALI WALDIRENE FRAZAO VALADARES

13 |CENTRAL| MARIA DA CONCEICAO R. COELHO

14 |CENTRALI MANOEL CARLOS DE SOUSA

15 |CENTRALI FRANCISCA MACHADO DA SILVA
16 |CENTRALIJ JOSE LOPES DA SILVA

17 |CENTRALI EMBRATEL S/A

18 |CENTRALI FRANCISCO CURCINO BARROS
'Y |CENTRALI HENRIQUE TERRA SIQUEIRA

20 |CENTRALII ANTONIO COELHO FERREIRA B
21 |CENTRAL II GENECI MARINHO DA SILVA
122 |CENTRAL I DIRCEU ROBERTO DE MOURA |
23 |CENTRALII CRISTIANE DE LOURDES RIBEIRO i
24 |CENTRAL I LUIZ CARLOS BERNARDES

25 |CENTRAL Il MARISETE TAVARES FERREIRA |
26 |CENTRAL Il MIRIAN APARECIDA M DA § PAULA

27 |CENTRAL Il OTACILIO ANTONIO DE MOURA |
26 |CENTRAL I ANTONIO SOUZA MOURA

28 |CENTRAL Il LUZINETE OE MOURA ALVES

30 |CENTRAL Il MARIA DAS GRACAS P.5. MIRANDA

31 |CENTRAL I FERNANDA COSTA CAVOLI

32 |CENTRO OSVALDO DIAS DA SILVEIRA ]
33 |CENTRO CARAJAS COM MAT P/ CONSTRUCAQ

34 |CENTRO PEDRO CAVALGANTE TEIXEIRA ]
35 |CENTRO CASSON DA SILVA NEVES

3 |CENTRO DIAS CARRIJO

37 |CENTRO PEDRO SOARES DE OLIVEIRA

38 |CENTRO SIDINEY EVANDO AP RIBEIRO
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38 |CENTRO ALDACI ANTONIO CAMPOS AIRES
40 |CENTRO GILVAN COELHO DE MIRANDA
41 |CENTRO MARIA ODETE CARDOSO
42 |CENTRO MANOEL MACEDO JUNIOR
43 |CENTRO HUGO ALVES MARTINS
44 |CENTRO ERMINA DE SOUSA AZEVEDO
45 |CENTRO PRISCILA RODRIGUES CARDOSO
46 |CENTROIC ROSELY GONCALVES DE SOUSA
47 |CENTROIC MARIA SEDIMA DE OLIVEIRA
48 |CENTROIC ROSA BARROS DE MIRANDA
43 |CENTROIC ANTONIO PEREIRA DOS SANTOS
5 |CENTROIC GERALDO ANTONIO DAS CHAGAS
51 |CENTROIC RAIMUNDA ARAUJO DA SILVA
52 |CENTROIC ERMINA DE SOUSA AZEVEDO
53 |CENTROIC MARIA ALVES DOS SANTOS
54 |CENTROIC RUFO DELFINO DE ARAUJO
55 |CENTROIC MARLA DIVINA DA SILVA
56 |CENTROIC MARCIONILIA ALVES DE JESUS
57 |GENTROIC LUIZ GONZAGA GOMES DA SILVA
58 |CENTROIC ANTONIO RAIMUNDO DA CONCEICAO FILHO
59 |CENTROIC GERALDO GOMES DE MORAES
l60 |CENTROIC ANTONIO RODRIGUES DE SOUZA
61 |CENTROIC | FRANCISCO LUIZ DOS REIS
62 |CENTROIC MARIA EXPEDITA NOGUEIRA LIMA
83 |CENTROIGC ANTONIO FELIX DA SILVA
84 |CENTROIC LEIDIANE PINHEIRO MILHOME
85 |CENTROII MARIA FELIX DA SILVA GOMES
88 |CENTROII PERGILIO DA SILVA LOPES
67 |CENTRON CESAR VIEIRA DA SILVA
68 |CENTROII MARIA DA CRUZ VIEIRA
§9 |CENTROII GILMAR DOS SANTOS BARBOSA
70 |CENTRON IRINEU ALVES TEIXEIRA
71 |CENTROII FRANCISCA MARIA DE HOLANDA
72 |CENTRON MARIA EUNICE DE AZEVEDO GODOI
73 |CENTRO I CONCEICAO RODRIGUES DA SILVA
74 |CENTRO I MANOEL CICERO PAJAU
75 |CENTRO I ANTONIO OLIVEIRA
76 | NOVO PLANALTO Il GILSON RODRIGUES DA SILVA
77 | NOVO PLANALTOII AMAURI MARCELINO MARQUES
78 |NOVO PLANALTO I LEANDRA BARBOSA FAGUNDES
78 |NOVO PLANALTO I MAURICIO FRANCELINO BATISTA

1))))))))]))))}})))J)))))))))JJ)))))]})}))))}))1)




l})])})]}]})])))}}}})})1))}}})))))))))))})))))))1

p =] I
e 0 P l.rbr o Pk

NOVO PLANALTO Il MELQUIZEDEX DA CONCEIGAO VAGAS i
NOVO PLANALTO I ELISETE CARVALHO DA SILVA |
NOVO PLANALTO Il LIZIA DE AVILA GOMES JORGE

NOVO PLANALTO Ii DENILSON JOSE FACUNDIM

NOVO PLANALTO i MUNICIPIO DE COLINAS

RECANTO DO BOSQUE It81  |VILMA DE SOUZA SILVA
RECANTO DO BOSQUE It 08 SIMONE DO NASCIMENTD SOUZA

Eﬂﬂfﬁéﬁsﬂﬁﬂﬂﬂﬁ'f'ﬁﬂlﬂﬁ

RODOVIARIO n® 203 CELIA FERREIRA DA SILVA DUTRA

RODOVIARIO n° 1.757 MARIA DA PENHA SILVA

SANTA ROSA BRISDA DOS SANTOS VIEIRA |
SANTA ROSA MARIA JOSE SILVA CARVALHO

SANTA ROSA MARIA SILVA ALVES )
SANTA ROSA LEAINE DE SOUZA LUZ

SANTA ROSA JANILTON RODRIGUES NOLETO

SANTA ROSA LUCY MARIA DA SILVA

SANTA ROSA JOSE FRANCISCO MORAIS .
SANTA ROSA MARIA MALVINA DA SILVA

SOL NASCENTE .n* 9822 MARIA TELES DA SILVA'

J& na cidade de Colinas, além das 96 (noventa e seis) casas informadas pela
Concessiondria foi acrescentada na lista 01 casa., totalizando 97 casas em nivel inferior
ao da caixa coletora de esgoto.

Constatou-se, ainda, que a cobranca da tarifa referente a coletada de esgoto
chegou a ser cobrada, em alguns casos segundo informagbes dos moradores, e que
posteriormente foi suspensa. Contrariando a informacgéo da Concessionaria contida no
Oficio N° 685/2019; “Ressalta-se que a cobranga pelos servigos de esgotamento

sanitario a clientes em situagdo de soleira negativa vinha sendo feita
exclusivamente em Palmas."”

Portanto serd determinado, que a Concessionaria apresente o historico de
faturamento dos clientes relacionados acima, referente ao periodo.

Matemos, ainda, o nosso entendimento que a ocorréncia de situacao de casas
isoladas, ndo se enquadrardo na ndo conformidade, tendo em vista que casos isolados
com altos desniveis, ndo representa falha técnica, seria inviavel elevar o aprofundamento
da rede para atendimento a unidade isolada (Itens 85, 86, 87, 88 e 97).
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No item 77 Novo Planalte |l, em nome de Amauri Marcelino Marques, a conexao

da unidade usuéria a rede publica de esgotamento sanitario, ndo ocorreu por falta de
interesse do morador, portanto nao trata-se de inviabilidade técnica. Para esse caso, a
Concessionaria devera adotar os procedimentos previsto na RESOLUCAO ATR N ° 07.

GUARAI

GASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAQ A REDE DE ESGOTO 1
GUARAI :

1 |CENTRO " [SAULO PEREIRA DA SILVA ’._
2 |CENTRO ) MARIA IVANIA DOS S. CRUZ SILVA _:
3 |CENTRO CLOVES MARTINS DA SILVA |
4 |CENTRO JOSEFA MENDES DA SILVA !
5 [CENTRO NADYRBERODASIVA |
'& |CENTRO JOSE LUIZ FERREIRA DE MIRANDA |
7 |cenTro B [ JULIANO VENANCIO DA SILVA B
8 |CENTRO ROSANE DE CASSIA GASTRO SILVA

o |cENTRO RUBENS WILSON DA SILVA

10 |CENTRO SELVINA DA CONCEIGAO SOUSA o
11 [CENTRO | CLEIDIMAR QUIXABEIRA DA CRUZ ]
12 | CENTRO JOSECARNEIRO

13 |CENTRO WELISMAR DE JESUS ]
14 | CENTRO 'PAULO FERNANDES AGUAR |
15 | CENTRO DEUZIMAR CARLOS DE C. DA SILVA

16 | CHACARA DAS MANGUEIRAS | SELENY MENDONCA DA SILVA ]
17 | PESTANA [NILSON VIEIRA DA SILVA m
18 | PESTANA 2 LUIZA CIRIANO DA SILVA ]




GOVERNO DO

16 | PESTANA [ZAURA ALVES ARAUJO

20 | PESTANA ANTONIO PIRES DE OLIVEIRA

21 | PESTANA ORLANDO FERREIRA DA SILVA

22 | PESTANA ADAO VERISSIMO DA SILVA

23 | PESTANA MARIA DO CARMO P. DE ARAUJO
24 | PESTANA VALDENIZA CONCEICAO DA SILVA
25 | PESTANA GERCIMAR RIBEIRD MENDES

26 | PESTANA MARIA ALVES MOREIRA

27 | PESTANA ALDENORA BARBOSA DA SILVA

28 | PESTANA RISELMA BATISTA CARDOSO

28 | PESTAMA RAIMUNDA SOUSA DA SILVA

30 | PESTANA PAULC SERGIO DIAS DE SOUSA
31 |PESTANA SEBASTIAD CARDOSO MATVIDADE
32 | AEROPORTO LEONILDES PEREIRA DOS SANTOS
33 |AEROPORTO GUSTAVO LEMOS CAVALINI

a4 |AEROPORTO GiL GOMES FEITOSA AGUA

35 | AEROPORTO LUCRECIA CAROLINDA DA ROCHA
36 | AEROPORTO JLENi SARANA EVANGELISTA

37 | AEROPORTO

BASILIA ARALJO CUNHA NOLETO

38 | AEROPORTO

MARIA APARECIDA DA SILVA

39 | AEROPORTO

JOSIANIA DLIVEIRA DA SILVA

40 | AEROPORTO JOANA SOUSA LIMA

41 | AEROPORTO CONCEIGAD MARIA DA CRUZ

42 | AEROPORTO RESELIA RODRIGUES DE SOUSA
43 | AEROPORTO TAMIRES FERNANDES BARBOSA
44 | AEROPORTO MARIA CLEIDE BARROS P BRASIL
45 | AEROPORTO NELZIR PINTO SDARES

46 | AEROPORTO SUELY BIATO DE SOUSA

47 | AEROPORTO ALEX AGUIAR FONSECA

48 | AEROPORTO CERAMICA GUARANY LTD

49 | AEROPORTO MARCIA ROSA PEREIRA

TOCANTI

50 | AEROPORTO GASPAR NAZARE DE OLIVEIRA
51 |ALVORADA JOSE VANDERLITO GOMES

£2 | ALMORADA ERMANO BEZERRA DE SOUSA
53 | ALVORADA ANA PAULA CARVALHO VELOSO
&4 | ALVORADA JOCENIRA FREITAS SILVA
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55 | ALVORADA | DIVINA ALVES DOS REIS

56 | SETOR CANAA MARIA JESUS MOREIRA DA SILVA
57 | SETOR UNIVERSITARIO CLEIDE FERNANDES DE CARVALHO
58 | SETOR UNIVERSITARIO HELISNUNES PINHEIRO BIASS

50 | SETOR UNIVERSITARIO | LUGILENE PINHEIRO SILVA

&0 | SETOR UNIVERSITARIO HERBERT LEONILDO DE M. CORREIA
g1 | SETOR UNIVERSITARIO LUIZ ALVES AZEVEDO
62 | SETOR UNIVERSITARIO NILGA NAZARO DE SOUSA

53 | SETOR UNIVERSITARIO VILMAR RIBEIRO DA COSTA

84 | SETOR UNIVERSITARIO JOSE DOS SANTOS LOPES

55 | SETOR UNIVERSITARIO ONEIDE MARQUES DA SILVA

B8 | SETOR UNIVERSITARIO JOAD LUIZ FERREIRA DE SOUSA

&7 | SETOR VILELA NILTON PEREIRA DA SILVA

68 | SETOR VILELA | EDSON ALVES LIMA

Destacamos para a cidade de Guarai, que o guantitativo apresentado no Oficio N®
685/2019/PRESISANEATINS de 158 (cento e cinquenta e pito) casas, © sistema
comercial local gerou relatério contendo 68 (sessenta e oito) unidades.

Dessas unidades, 19 (dezenove) estdo localizadas no Setor Aeroporto (itens 32 a
50), cujo bairro n&o se encontrada, ainda, implantada rede coletora de esgoto. Portanto
ndo se trata de inviabilidade técnica, cujo faturamento de tarifa de esgoto ndo esta
ocorrendo, em fungio da inexisténcia de sisterna de esgotamento sanitario no setor.
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CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAD A REDE DE ESGOTO

ARAGUAINA

1 IMACLILADA CONCEICAD MARIA ALGUSTA MARTINS

2 IMACULADA CONCEIGAC PEDRO ROSA DOS SANTOS

3 IMACULADA CONCEICAO ANTONIO LUIZ PEREIRA BORGES
4 IMACULADA CONCEICAD OLIVIA NETA OLIVEIRA

5 IMACULADA CONCEICAD ARISTEL GOMES DA SILVA

B IMACULADA CONCEICAO DILSA PEREIRA BEZERRA

7 IMACULADA CONCEIGAD BERNARDO MORAIS SILVA

B IMACULADA CONCEIGAD EDILTON PEREIRA LIMA

] IMACULADA CONCEIGAO QDILON P DE SOUZA

10 IMACULADA CONCEICAO ELZA DE LUCENA SILVA

11 IMACULADA CONCEIGAO MARCIEL VIEIRA FERRARI

12 IMACULADA CONCEICAO JUAREZ PEREIRA LIMA

13 IMACULADA CONCEIGAC OSVALDO MIRANDA LEITE

14 IMACULADA CONCEIGAO MANOEL SEBASTIAQ DA 5 OLIVEIRA
15 IMACULADA CONCEIGAO JOAD BATISTA DOS SANTOS

16 IMACULADA CONCEIGAD LUCILEIDE SOUSA M, CONCEIGAO
17 IMACULADA CONCEICAD EDITE PEREIRA DE SOUSA

18 IMACULADA CONCEICAD MARIA DO CARMO FERREIRA

5 |IMACULADACONCEIGAD ___|JOAO BATISTA DOS SANTOS
20 IMACULADA CONCEIGAD FRANCISCO DE ASSIS DA SILVA
21 IMACULADA CONCEIGAQ ERISVAN LIND DA SILVA
20 IMACULADA CONCEICAC JOAD BATISTA DOS SANTOS




21 IMACULADA CONCEGAC MARLA FATIMA CAMPOS LEAL
22 |IMACULADA CONCEICAO PEDRC PAZ ALCANTRA
23 |IMACULADA CONCEIGAC 'MARIA CRUZ SOUSA DE FARIAS
24 IMACULADA CONCEIGAD | DZANA ALVES DOS SANTOS
25 |IMACULADA CONCEIGAD | JOAQUINA PEREIRA DA SILVA
26 |IMACULADA CONCEIGAD | MARLY MARIA DA CONCEIGAO
27 |IMAGULADA CONCEIGAD ' DEUSUITA LIMA DE FERREIRA
28 |IMACULADA CONCEIGAC | MANGEL DA CRUZ C. DE OLIVEIRA
29 IMAGULADA GONCEIGAO " RAIMUNDA MOREIRA DA SILVA GAMA
[ a0 |IMACULADA CONCEIGAT ROZINEIDE MARIA DA SILVA
| 31 |IMACULADA CONCEIGAQ ERISVAN GUIMARAES PEREIRA
[ 22 | IMACULADA CONCEIGAD MICHEL JOSE DE CASTRO BRANDAD
| 8 |IMAGULADA CONCEIGAO MARIANO FERNANDES DA ROCHA
| IMACULADA CONCEIGAQ AGOSTINHA PEREIRA DE MESQUITA
[ 35  [IMACULADA CONGE FRANGISCA ALVES MORAIS
36 IMACULADA CONCEIGAC | SIMONE PEREIRA DA SILVA
| 37 |JARDIMAMERICA | DOUGLAS ARAUJO LISBOA
[ 38 |JARDIM DAS PALMEIRAS HAIDE FRANCO DA SILVA
" 3 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL |TEREZINHA DIAS DE SOUSA
T 40 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL | JULIO PEREIRA LIMA
| 4 LOTEAMENTO ARAGUAINASUL | ANTONIO DE SOUSA GAMA
|42 |LOTEAMENTOARAGUANASU. | EDIVALDO BISPO DE ARAUJO
a3 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL |DOMINGAS TELES DASILVA
2% |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL |ANA MARIA RAMOS DA SILVA
45 LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL | FRANCISCO MARCOS DOS SANTOS
48 LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL | EVA PEREIRA DOS SANTOS
A7 LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL | JOSSENIR CAMPOS MIRANDA
T a8 |LOTEAMENTO ARAGUAINASUL |CICERO ALVES DE LIMA
[ 48 |LOTEAMENTO ARAGUAINASUL IROSILENE SOUSA SANTOS SILVA
| 50 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL [KELIANGE MAMEDES DE O GUIDO
51 |LOTEAMENTO ARAGUAINASUL | MARCIA OSTERNE DA SILVA
LOTEAMENTO ARAGUAINASUL | LUIZ FRANCISCO SALES DA SILVA
53 LOTEAMENTO ARAGLAINA SUL | TEREZINHA DE JESUS LEITE
52 |LOTEAMENTO ARAGUAINA BUL | JOSE DOS SANTOS SiLVA E SILVA
= ILOTEAMENTO ARAGUAINA SUL | MARIA DO ESPIRITO S F DA SILVA
58 |LOTEAMENTO ARAGUAINA SUL :TF_HEEA SOARES DE SOUSA
&7 LOTEAMENTO ARAGUAINA BUL | FRANCISCO LOPES
58 |LOTEAMENTO ARAGUAINASUL | RINALDCMARTINS DA COSTA
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~ | 288 |SETOR CENTRAL TEOTONIO FERREIRA PEIXOTC

~ | SETOR CENTRAL JORGE FREDERICO

" T 241 | SETOR CENTRAL | DANIA MARTINS F DE ALMEIDA

"~ SETOR CENTRAL DIVINA INACIA RODRIGUES

A 243 SETOR CENTRAL | SANTANA E GUIMARAES LTDA

- SETOR GENTRAL JOAD MAIA DE SOUSA

: | 248 SETOR CENTRAL MARIA DO CARMO SILVEIRA BARROS

248  |SETOR CENTRAL GLAUDIA CELIA MONTEIRO

: 247 SETOR CENTRAL | MARIA DO GARMO SILVEIRA BARROS !
e 248 SETOR RODOVIARID JOSE LUIS FILHO DOS SANTOS

- 249  |SETOR RODOVIARIC MARIA JOSE DE SOUSA LIMA

- 250 SETOR RODOVIARIO ROSANA MARIA MARTINS F MORALES
~ 251 SETOR RODOVIARIO JOSE MARIO BORGES

dia 552 SETOR RODOVIARIO VARTELO NARCIZO DE MELO

e 253 SETOR RODOVIARIC ELOINA RODRIGUES C. OLIVEIRA

-~ 254 SETOR RODOVIARIC MARIA JOSE PEREIRA DA SILVA

- 255  |SETOR RODOVIARIO ASARECIDA RODRIGUES DE OLIVEIRA PAIXAD
~ 256 SETOR RODOVIARIC MARIA JOSE PEREIRA DA SILVA

-~ 257 SETOR RODOVIARIC JOSELSON RODRIGUES SANTANA

-~ 258 SETOR RODOVIARIO APARECIDA RODRIGUES DE OLIVEIRA PAIXAD
. 258  |SETOR RODOVIARIO BRUNO FRANCISCO BORGES

-~ 260 SETOR RODOVIARIO RAIMUNDO COSTA SALES

- 261 SETOR RODOVIARIO ISMARA CESARIA TOME

-~ 282 SETOR RODOVIARIOD MAMOEL MATOS DA SILVA

-~ 283 SETOR RODOVIARIC LUIZ CARLOS MARTINS BRINGEL

~ 264 SETOR SAD MIGUEL FELIX PEREIRA DOS SANTOS

~ 285 SETOR SAO MIGUEL MARIA EVANGELISTA GUIMARAES ROCHA
~ 266 SETOR SAD MIGUEL KAIQUE ROCHA COSTA

~ 267 SETOR SAO MIGUEL ANTONIO CHAVES NETO

~ 268  |SETOR SAC MIGUEL EUZIMAR MELO DA SILVA

~ 269 SETOR SAO MIGUEL | MARIA SOCORRQO DA SILVA
~ 270 SETOR SAC MIGUEL MARIA ELZA CHAGAS

~ 271 SETOR SAO MIGLEL MARIA SOUSA SOARES

™~ 272 SETOR SAD MIGLEL EDSON ALVES DA SILVA

™ 273 SETOR SAD MIGUEL FRUTUOSO FERNANDES CHAGAS

~

™

\)E




274  |SETOR SAQMIGUEL |RISLENE MENDES CAMPOS

275 | SETOR SAQ MIGUEL ROSEIA MARIA DE PAULA AZEVEDO

276 |SETOR SAO MIGUEL YNGRID LOPES DA SILVA

277 | SETOR SAD MIGUEL MARIA FERREIRA DE CARVALHO

278 |SETOR SAO MIGUEL ROZILENE OLIVIERA DA SILVA DANTAS

278 |SETOR SAOMIGUEL BENEDITO GONCALVES DE MIRANDA
SETOR SAO MIGUEL MARIA TEREZA DE JESUS LUCENA

281  |SETOR SAO MIGUEL CEZAR RUBENS FIGUEIREDO

282 | SETOR SAO MIGUEL \GREJA E ASS DE DEUS

283 | SETOR SAOMIGUEL YONAYRA CAETANO DA LUZ COSTA

284 |SETOR SAO MIGUEL JOAO ALVES BARBOSA

285  |SETOR SAO MIGUEL REINALDO DIAS DE ALEGRIM

2868 | SETOR SAO MIGUEL JOAO ALVES BARBOSA

287  |SETOR SAO MiGUEL DEUSAMI MENDES DA SILVA
SETOR SAO MIGUEL JOSE DIAS BENTO

280 | SETOR SAD MIGUEL "ALEANDRA DA SILVA GOMES
SETOR SAD MIGUEL VALMIR MECIAS DE MACEDO

201  |SETOR SAOMIGUEL | SUZANE NEVES DA SILVA

262  |SETOR SAO MIGUEL SILVANIA LOPES SILVA

293 |SETOR SAO MIGUEL RENYS JERALMING DE OLIVEIRA

284 | SETOR SAO MIGUEL CLAUDIONOR BRAGA VIANA

205 | SETOR SAD MIGUEL SILVANIA LOPES SILVA

208 |SETOR SAO MIGUEL SUZANE NEVES DA SILVA

297 | SETOR SAO MIGUEL FRANCILEIDE PEREIRA CESAR

288  |SETOR SAD MIGUEL JOAGUIM GOMES DOS SANTOS

298 | SETOR URBANISTICO ORIVALDO MAURICIO ALVES

300 | VILAALIANCA ALEX LIMA GUIMARAES

301 | VILA COUTO MAGALHAES | ALEXSANDRA DUTRA RODRIGUES

302 | VILA COUTO MAGALHAES _'_m:. DE LOURDES PINTO RIBEIRO

308 | VILACOUTO MAGALHAES | MARIA DE = LOURDES S, BOTELHO

304 | VILA COUTO MAGALHAES FABIO MARTINS INACIO

205 | VILACOUTO MAGALHAES JOAD MARIA DE SOUZA

306 |VILA COUTO MAGALHAES JOSE AMERICO ALVES DE SOUSA

307 | VILA COUTO MAGALHAES MARIA DE FATIMA LEAL DA FONSECA SALES

308 | VILA COUTO MAGALHAES WALBER PAIVA TAVARES

308 | VILACOUTO MAGALHAES LAURITA BARBOSA SILVA
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310 |VILA COUTO MAGALHAES [ FRANCISCO JOSE L. NASCIMENTO
311 |VILA COUTO MAGALHAES LOURENA IZABELLA CARVALHO SILVA
312 |VILA GOUTO MAGALHAES TRAIMUNDO ANDRADE SILVA
313 |VILA COUTO MAGALHAES MARIA SOLIMAR NUNES SANTOS LIMA
313 |VILA COUTD MAGALHAES MARIA EUNICE PEREIRA HONORATO
314 | VILA COUTO MAGALHAES DAVI DA SILVA MATA
315 | VILA COUTO MAGALHAES DANILO MURIEL SOUSA OLIVEIRA
316 | VILA COUTD MAGALHAES VALDINA VIEIRA SOARES
317 |VILA COUTO MAGALHAES PAULO HENRIOUE MARQUES NOVAIS
318 |VILA COUTO MAGALHAES JOAD GERALDO DE SOUSA
318 | VILA COUTO MAGALHAES JOAD DA CRUZ R DA SILVA
320 | VILA COUTO MAGALHAES ARCIL PAIM SOARES
321 |VILA COUTO MAGALHAES VALDINE SOUSA MARTINS
322 | VILA COUTO MAGALHAES SELMA FERREIRA MATEUS
323 |VILA COUTO MAGALHAES RAIMUNDA GOMES DE SOUSA
224 |VILA COUTO MAGALHAES CATIA DUTRA DE CARVALHO
325 | VILA COUTO MAGALHAES ' LUIZ FIRMINO DOS SANTOS
228 | VILA COUTO MAGALHAES PAULO HENRIQUE GONCALVES QUIRING
327 | VILA COUTO MAGALHAES TANIA MARIA S. DA PAZ SOUZA
328 | VILA COUTO MAGALHAES EDVANDO GOMES DOS SANTOS
328 | VILA COUTO MAGALHAES CONSTRUTORA CUNHA LIMA LTDA
330 | VILA COUTO MAGALHAES JOSENILSON OLIVEIRA
a1 VILA COUTO MAGALHAES MARIA RODRIGUES DE OLIVEIRA
332 |VILA COUTO MAGALHAES CARLOS EDUARDO NUNES
333 |VILA COUTOD MAGALHAES OBERTANIO BARBOSA DE MELO
334 | VILA COUTO MAGALHAES CATIA DUTRA DE CARVALHO
335 | VILA COUTO MAGALHAES JOSELIA TELES DE MENEZES
336 | VILA COUTO MAGALHAES VALDENIZE MIRANDA DE SOUSA
337 |VILA COUTO MAGALHAES ANTONIO CARLOS A LOPES
338 | VILA COUTO MAGALHAES L'rmmnmammzmuzn
339 VILA NORTE | RITA BATISTA DA SILVA
340 |VILA NORTE ARTUR ALVES LIMA
341 VILA ROSARIO - NEBLINA NADIA RURAL
342 | VILA ROSARIO - NEBLINA R R NEVES CIA LTDA ME
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Observamos que em Araguaina, a situagéo de casas néo conectadas a rede de
esgoto, foi amplamente setorizada de tal maneira que nao foi necessario a inspecao
individualizada. Tendo em vista a situag@o comum, conforme observa-se, também, na
relagéo acima.

Entretante foi constatado gue ocorreu & cobranga inicialmente, e posterior a
suspensao.

PARAISO

CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAQ A REDE DE ESGOTO

PARAISO
4 CENTRO MARIA HERMINIA G. DA SILVA

iz TcentRo | LAICE MARTINS DE SOUSA lI

| | _ |
'y |CENTRO |lHAh! ROSA. D5 GAMA '
s |CENTRO | MARIA FRANCISCA BASTOS |
| i | |
's icemﬁc | NATALING RICARDO |
Ira |CENTRO “TMARIA LiNA PERES DE SOUZA
|y |CENTRO [oTANAEL BISPO DOS SANTOS
'g |CENTRO [ANA LUG!A SINDEAUX DE MATOS
o [CENTRO HENRIQUE MATIAS VIEIRA '
S . = ] T e |
1o |SETOROESTE [ MARIA JUSSELENE GOMES AIRES !
| ! S N 1

b
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‘38 |SETOR OESTE GEOVANE BEZERRA DE SOUZA

3 |SETOR OESTE DEUSVAL DO CANDIDO DE OLIVEIRA

40 |SETOR OESTE VALDIR ANTONIO DA SILVA

IM SETOR OESTE JOSE MARIAND BARBOSA

42 |SETOROESTE GERSON ATAIDE DE SOUSA

43 | SETOR OESTE KEILA COSTA DE SOUZA

‘44 | SETOROESTE JUAREZ LUIZ DA ROCHA

45 | SETOR OESTE LUSMAR CAMARGO PIMENTA

48 |CENTRO ANA PAULA PEREIRA PINHEIRO

47 |CENTRO BARTANIPIO FLORINDO DO AMARAL

48 |CENTRO JOSE DA SiL VA MACHADO

a9 |CENTRO [CARLOS GEZAR RODRIGUES ROCHA _.I
s |cantRo | IDELSON BONFIM R. DE MORAES ‘
51 |CENTRO JORCELING GARDOZO DA SILVA
|s2 |AREAVERDE | DENIS FEITOSA DOS SANTOS
'3 |AREAVERDE SUEIDE RODRIGAES DA COSTA

54 | AREA VERDE RAIMUNDO LOPES

;t 55 |AREAVERDE MARIA SOARES DOS SANTOS )
56 | AREAVERDE [VICENTE MONTELO DE OLIVEIRA

57 |AREAVERDE REGINALDO REIS DA SILVA
is8 |AREAVERDE MARIA DOS SANTOS E SiLVA |
59 |AREAVERDE ANA NETE FRANCISCA DE O FELIX

60 |AREAVERDE ROS!ANE FERREIRA MELO GOMES

61 |AREAVERDE LUZIENE SOUZA DA SILVA

62 I‘l AREA VERDE | SOViNA ANTONNIA CARDOSC DE OLIVEIRA

a3 '] AREA VEROCE ANA PAULA MOURA ANDRADE |
[34 ﬁ AREA VERDE ADELIA PEREIRA LIMA '
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35 |SETOR OESTE GEOVANE BEZERRA DE SOUZA

39 |SETOROESTE DEUSVAL DO CANDIDO DE OLIVEIRA

40 |SETOR OESTE VALDIR ANTONID DA SILVA

41 |SETOROESTE JOSE MARIANO BARBUSA

42 |SETOR OESTE GERSON ATAIDE DE SOUSA

43 |SETOR OESTE KEILA COSTA DE SOUZA

44 |SETOR OESTE JUAREZ LUIZ DA ROCHA

45 |SETOROESTE LUSMAR CAMARGO PIMENTA

48 |CENTRO ANA PAULA PEREIRA PINHEIRO

47 |CENTRO BARTANIPIO FLORINDO DO AMARAL

48 |CENTRO JOSE DA SILVA MACHADD
|48 |CENTRO CARLOS CEZAR RODRIGUES ROCHA
[s0 |CENTRO IDELSON BONFIM R. DE MORAES

51 |CENTRO JORCELINO CARDOZO DA SiLVA

52 |AREAVERDE DEMIS FEITOSA DOS SANTOS

53 |AREAVERDE SUEIDE RODRIGUES DA COSTA

54 |AREA VERDE RAIMUNDO LOPES

55 |AREAVERDE MARIA SOARES DOS SANTOS

55 |AREAVERDE VICENTE MONTELO DE OLIVEIRA

57 |AREA VERDE REGINALDO REIS DA SILVA

58 |AREAVERDE | MARIA DOS SANTOS E SILVA

56 |AREAVERDE ANA NETE FRANCISCA DE Q. FELIX

80 |AREAVERDE ROSIANE FERREIRA MELO GOMES

61 |AREAVERDE LUZIEME SOUZA DA SILVA

g2 |AREAVERDE JOVINA ANTONIA CARDOSO DE OLIVEIRA
'63 |AREA VERDE ANA PAULA MOURA ANDRADE

84 |AREAVERDE ADELIA PEREIRA LIMA
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!I?a | AREA VERDE [ORLANDO PEREIRA DE OLIVEIRA \
66 | AREA VERDE EVAN| SOARES GONGALVES |
EE | AREA VERDE LUCILE1A DE ARAUJO ]|
68 |AREA VERDE VERA LUCIA PEREIRA DOS SANTOS |
68 | AREA VERDE VALDEIR FARIA DE PAULA |]

Em contradigdo com & informag@o prestada no Oficioc N° 685/2019 da
Concessionéria, no qual cita: “ Vale ressaltar que a rede de coleta de esgoto esta
disponivel na porta da residéncia de todos oS consumidores apontados nos
documentos. Sendo assim, bastaria que os usudrios se conectassem a rede de
esgotamento sanitario para garantir o escoamento adequado dos dejetos que
produzem.”

Evidentemente que a rede coletora encontra-se implantada, mas repassar a
responsabilidade aos moradores das residéncias, com oS desniveis apresentados, néo &
a realidade observada na Cidade de Paraiso do Tocantins, tal como nas oulras cidades
inspecionada pela equipe da ATR.

Destacamos a ocorréncla concentrada em setores, que poderia ser minimizada
com projeto que contemplasse os referidos enderagos ralacionados acima.

AGUIARNOPOLIS
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CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAD A REDE DE ESGOTO
AGUIARNOPOLIS
ENDEREGO |coc

1 RUA PIAUI N® D8 325805-0

2 RUA PIAUIN® 11 325838 - 6

3 RUA PIAUI N® 17 326839-5
n RUA PIAUIN® 19 361568 -5

5 RUA PIAUI N* 21 333301 - 9 =
8 RUA PIAUI N® 25 333303 -5

7 RUA PIAUI N° SN 333304 - 3
r3 RUA PIAUTN® 16 A 1136749 -0

8 RUA PLAUI N° 27 325956 -0

10 RUA JOSE SABOIA N® 41 326080 -5

11 RUA LEOPOLDO RODRIGUES N° 54 350370 -0

Na cidade de Aguiamépolis, ndo foi diferente. Observa-se na foto acima, rua inteira
completamente abaixo do nivel, impossibilitando a conex&o a rede de esgoto.
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CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAO A REDE DE ESGOTO

PORTO NACIONAL
' ALBERTC FERMAMDES DE SOUSA jsEROPORTO
2 ELENILDE DE FATIMA CAMARGO feroeorTo
3 JOANA GOMES CHAVES Wg
4 |KLEYCEANNE DOS S GOMES leroporTO
5 MANOEL DE ARALJO CUNHA T
é HUMBERTD DO CARMO A DA SILVA ICENTRAL
7 IRACEMA DA SILVA GUILHERME CENTRAL
(] JOAD NONATO ASSUNCAD OLIVEIRA CENTRAL
' ADEMAR PEREIRA DA SILVA CENTRO
10 |ADEMAR PEREIRA DA 5ILVA CENTRO
1 AG TOCANTINENSE DE TRANSPORTES E DHRAS CENTRO
12 |AIRTON GEZAR AZEVEDO DE SOUSA CENTRO
13 |ALBERTO ROCHA GOMES TORRES CENTRO
14 |ANTOMIA MONTEIRO DOS SANTOS CENTRO
15 ANTONIO MENDES CORREA CENTRO
i CARMENCITA PEREIRA DOS SANTOS CENTRO
W DAIANE APARECIDA R. SARMENTO PEREIRA CENTRO
18 |DELDE RODRIGUES DE SENA CENTRO
1% EDMILSON BEZERFA DA, SILVA CENTRO
20 |FRANCISCAJ, DALUZ BRITO CEMTRO
2 JORO GOMES BARBOSA CENTRO
z JOSE DE AZEVEDD NETO CENTRO
23 |JOVELINA AIRES DA SILVA cENTRO
EL LUZIREME MATOS DA COMCEICAD CENTRO
2% MARIA APARECIDA 5. FERREIRA CENTRO
26 |MARIA ZOREIDE BRITTO MAIA CENTRO
27 | ODONILIA M CORADO FACUNDES ICENTRO
28 |RAIMUNDA RODRIGUES DE SOUSA CENTRO
2 RAMUNDO JOSE VIANA CENTRO
30 |RAIMUNDO MOTA DA SILVA FILHO ICENTRO
3 SOLANGE PERERA GLORIA CENTRO
47 |ZEINA M, BENVINDO DE OLIVEIRA CENTRD
33 EVA LOPES SAMPAID CRUZEIRC DO SUL
E JOBE RIBEIRO DA SILVA ICRUZEIRD DO SUL
3B ROTIMAR ANDRADE VIEIRA D SOUZA CRUZEIRD DO SUL
3 |AGOSTINHO DIAS FURTADO GARCLA
E1] CLEIDE ALVES DE CARVALHO IGARCIA
38 |ELIZABETE PITOMEEIRA NETO
38 |FRANCISCO PINTO BARBOSA
40 | MARIA DE JESUS RDE SOUZA CRUZ learcia
41 MARIA LUTIA C DE JESUS GARTLA
43 | ABELARMENDES CARDOSO NETO LA RDIM BRASILIA
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43 ADRIANO MARCELIND DOS SANTOS LIARDIM BRASILIA
'] ALBING TEIEIRA DE OLIVEIRA HARDHM BRASILIA
45 AMILTON MOURA NUNES IARDIM BRASILIA
45 ANA BISPO DA SILVA IARDIM BRASILIA
a7 ANTOMIO DE PADUA CORREA DE SA LIARDIM BRASILIA
48 AURELIAND JOSE DA COSTA LIARDIM BRASILIA
& BEIIAMIM FERREIRA LOPES LLARDIM BRABILIA
50 CLINICA DE OLHOS SA0 LUCAS LTDA ME LIARDHM BRASILIA
51 DARCY BARBOZA CERQUEIRA UARDIM BRABILIA
52 | DELIZINA PEREIRA BATISTA LIARDIM BRASILIA
5 EUZEBIO RIBEIRD DOS SANTOS LIARDIM BRASILLA
&4 FRACISCA MARIA DE C. MOURA LARDIM BRASILIA
55  |IRAMEIDE MIRANDA MONTEL LARDHM BRASILIA
58 JC PINTO CIA LTDA ME LARDIM BRASILLA
57 JURANDIR MUNES DE CARVALHO LARDIM BRASILLA
B3 MARILLCIA CORDEIRD NUNES LIARDIM BRAZILLA
59 MARTINHA DE CASTRO ARALLIO AMERICO LARDIM BRASILIA
0 REMATO REZENDE IARDIM BRASILIA
L] RITA BRANDAD CARNEIRD ARDIM BRASILIA
82 ROSIMAR MOREIRA DE JESUS LA BRASILIA
By TEREZA CRISTINA DOS BANTOE IARDIM BRASILLA
2] WVEMCESLINA F OA 5 CARNEIRO UARDIM BRASILA
65 | DANTE AGUIAR BRITO LLARDIM MUNICIPAL
&6 ELI HELENA DE 50UZA LIARCAM MUNICIPAL
&7 JOAD CARLDS BRITO DE ABREL LIARDIM MUNICIPAL
&a MARLA JOSE DE ARAUJO SILVA LIARDIM MUMNICIPAL
] MARINA MENDES VASCO LIARCHM MUNICIPAL
o AMAZONIA CLUBE DE PORTO NACIONAL LIARDIM QUERIDO
T ARISTER PEREIRA DE A MARTINS LIARDIM QUERIDD
T2 AUGUSTA PEREIRA DE ARALIIO LARDIEM QUERIDO
7 GEZARINA BATIETA NORONHA WARDIM QUERIDD
T4 CLEONY BARBOSA DE OLIVEIRA UARDIM QUERIDO
i ] EDSON RIBEIRD MARTING LIARDIM QUERIDD
Ta ELIZABETH DE SOUZA FERREIRA LARDIM QUERIDO
T GUALDIMA OLIVEIRA N FACUNDES HARDIM QUERICO
™ HELEMA MARIA CORRELA DE SOUZA HARDHIM QUERIDO
] HILDA BATISTA HUNES ARDIM QUERIDD
L1 MARCO AURELID RUFING D SILVA LARDIM QUERIDO
n2 MARIA DAS DORES P. GLIMARAES LARDIM CLUERIDD
83 MARIA DE LURDES ALVES DE OLIVEIRA LiaRDIM QUERIDD
Ba MARLL TAVARES DA SILVA LARDIM OUERIDD
L] PEDRD MARTING DA COSTA LARCIM QUERIDD
[ RAIMUNDA ROCHA MILHOMEM LUARDIM QUERIDO
a7 RAIMUNDO BARBOSA FILHOD LIARDIM QUERIDO
88 |REGINADA G RODRIGUES HARDM QUERIDOD
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B9 |RONEY ALVES ROCHA LARDIM QUERIDOD
90 |SALUSTIANA MONTEIRO SOARES ARDIM QUERIDD
B |SEBASTIAD VERCOSA DE ARALLD LARDIM GUERIDO
a2 VALDEMAR MONTERD LUARDAM QUERIDO
83 |VALDINES EVANGELISTA BARBOSA IARDIM QUERIDD
™ TIDETE DA MOTA MATOS LIARDIM QUERIDO
a8 LUSIENE ALVES LEMOS ARDIM QUERIDD
86 |SEBASTIAD JOSE DE SERPA RIVA CAPTTAL
§7  |ADELANE REGIA RIBEIRO VIANA NOVO PLAMALTO
g8 |GUSTAVO BOAVENTURA 2ICA DESTE

B2 |JOSE DDS SANTOS COINBRA VICENTE
100 |RAIMUNDO GONGALVES DA SILVA lsa0 vicenTE
101 | ELIZETH FRANCISCA XAVIER L IMUARAMA

102 |JOSING DE SANTAMA E SRVA IMUARAMA

103 SEBASTIAD PEREIRA DE LIMA LIMLIAF AMIA

104 PAULD MARTING CHAVES VLA NOWA

108 SUELMAR DOS SANTDS MACEDD MILA NOAA

Na cidade de Porto Nacional néo foi diferente das demais, nao se caracteriza o fato
relatado no Oficio N° 685/2019/PRES/SANEATINS que relata: " de forma objetiva todas
as areas estio aptas a interligacio do sistema, mas, para isso, & necessario que os
usudrios executem a conexdo de suas residéncias a rede de esgotamento.”

Lembramos que ©0s usudrios, por inviabilidade técnica produzida pela
Concessiondria, jamais poderiam executar a ligagao.

Destacamos a ocorréncia concentrada em setores, que poderia ser minimizada
com projeto gue contemplasse os referidos enderegos relacionados acima.
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CASAS COM INVIABILIDADE TEGNICA DE CONEXAO A REDE DE ESGOTO

GURUPI

N°  |ENDEREGO NOME

1 |GOIAS 1730273 MAHMUD FAWZI YUSEF ABD RABAH
2 | ERLANDSON L. BRITO 1153 134 L9 BERNARDINA TORRES QUINTANILIA
3 |ERLANDSON L. BRITO 1268 FUNDO RITA FERREIRA PIRES

4 |AV. PARAIBA — CENTRO 1264 118LT 13 RAIMUNDO R. DA SILVA

5 | FRANCISCO DE ABREU B31A 14313 MARINALVA DE SOUZA B. CIRQUEIRA
6  |AV. BRASILIA - LESTE C-10579 CHACARA MARIA MERCES SILVA

7 | AV. RIO BRANCO - CENTRO Q-B24 C-03 |RIDINEU RODRIGUES DE SOUZA

8 |AV. RIO BRANCO - CENTRO Q-B24 CSA 04 ELIENE PEREIRA LIMA SANTOS

17-A—-ALTO DOS BURITIS 25506 L5 A

ODIMAR TRANQUEIRA DE ASEVEDO

10

18-A— ALTO DOS BURITIS 780 Q10 L1-A

WEBERSON CARLOS DO VALE

1"

20 - SAD JOSE QD34 LT 17

NILSON NERI MATTJE

12

ALCACAR — SEVILHA S-28 LT-08 CASA FUNDO

MARIA LOBO DE MACEDO SILVA

13

PEDRO A. CABRAL - CENTRO' | 1137 46LT 8

MARIANA ALVES OLIVEIRA

14

ANTONIO L. CRUZ —CENTRO 1871 Q. B4 L. 10

EFIGENIA DOS SANTOS AGUIAR

15

BERNARDO SAYAQ -~ CENTRO | FERR V GOIANO

EDSON VIEIRA CANDIDO
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Observa-se que na cidade de Gurupi, as ocorréncias de casas néo conectadas a
rede de esgoto ocorreram de forma isolada, de tal forma que ndo caracterizou-se erro de

degii=la Toiantizares de Qegd i
Corr e o P om0 e o Pavirm

implantagdo, tendo em vista o grande desnivel ocorrido entre a residéncia e o greide da
rua.

Portanto, segundo nosso entendimento, sera motivo de autuagio, entretanto a
Concessionaria devera ser notificada para apresentar o historico de faturamento para
posterior devolugdo dos valores cobrados indevidamente, se for o caso.

CARRASCO BONITO

CASAS COM INVIABILIDADE TECNICA DE CONEXAO A REDE DE ESGOTO
CARRASCO BONITO
o1 MARIA VANETE GONCALVES OLIVEIRA WALTER VENANCIO 12
02 OCIOMEIDE DA SILVA LIMA AV. ARAGUAIA 200
03 RAIMUNDO ANTONIO DOS SANTOS AV. ARAGUAIA 190
04 | ANTONIA DO NASCIMENTO SANTOS AV. ARAGUAIA 5/N
05 EDMAR SOUSA CONCEICAD | AV. ARAGUAIA 170
| 06 JANETE SEVERINO ALBUQUERQUE AV. ARAGUAIA 150
07 MARIA SOARES DE JESUS _ AV. ARAGUAIA 464 ]
08 JOAD GOMES AV. ARAGUAIA S/N
08 ROMILDO OLIVEIRA ALMEIDA AV. ARAGUAIA SN
10 FRANCISCO JOSE CARDOSO AV. ARAGUAIA SN
11| CARLOS CESAR MACEDO AV. ARAGUAIA SN
12 | ALEXSANDRA MOTA DA 5. ALVES WALTR VENANCID 311
13 MARIA FRANCINETE C. DA SILVA WALTR VENANCIO 310
14 MARIA GOMES DA SILVA WALTR VENANCIO SN
15 FRANCISCA fEFtREIRA DA SILVA WALTR VENANCIO 280
16 QUITIND SARAIVA DA RDCHA AV. ARAGUAIA 580 ol
17 MARIA SINOBRE COELHO COSTA AV, ARAGUALA 704
18 JOELMA RODRIGUES PEREIRA AV, T{)CM_NI_HNS SN
19 DONIZETE CARDOSO DA SILVA AV. TOCANTINS S/N
20 MARIA DAS DORES PIRES DE SA AV. TOCANTINS 656
21 FRANCISCA LIMA DOS SANTOS AV. TOCANTINS 660
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22 FRAN DE OLIVEIRA
23 MARIA DE JESUS P. DA SILVA
24 JUAREZ ALEXANDRE COSTA ;
25 DO N. VIEIRA DOS SA AV, T SN
28 %N‘I’A DA SILVA SANTOS AV. TOCANTINS 50
27 FRANK EL LIMA GLIMARAES AV. TOCANTINS SM
(28 mu CARNEIRO DE SOUSA AV, TOCANTINS SN
29 JOAO CARLOS R. GUIMARAES AV. TOCANTINS SiN
30 | VILSON RIBEIRO LOPES AV. TOCANTINS 654
31 | CONSELHO TUTELAR AV. TDCANTINS S/N
32 MARCOS ANDRE P F PEREIRA AN, TOCANTINS SIN
a3 FRANCISCO PROFIRO SIMIAD AV, TOCANTINS 227
M ELMA MACHADO JOLINO AV. TOCANTINS SN
35 MARIA DA Mmﬂ SILVA FILHA AV. TOCANTINS 604
35 | ANTONIO BAHIANO DA SILVA AV. TOCANTINS SN
a7 NONATOD DE ©. FILHO AV.T NS
38 MORAIS RA AV. TOCANTINS 550
KD anusna Fu.uuem DE JESUS AV_TOCANTINS 858
40 /A DE SOUSA FREITAS AV TOCANTINS
41 Emma. DO DOS sm‘rp_s AV_TOCANTINS SN
42 ARALLIO PEREIRA AV. TOCANTINS 488
43 ISMAEL FERNANDES AV TOCANTINS SN
44 MARIA DO CARMO SILVA AV. TOCANTINS 883
45 IDE DA CONCEICAD SILVA AV. TOCANTINS S/N
46 |% PEREIRA DE A. BEZERRA AV.
47 A, DE SOUSA AV. TOCANTINS SN
4B TEIXEIRA SILVA MARTINS AV. TOCANTINS 386
49 "MANOEL VITOR SILVA AV. TOCANTINS SIN
50 MARIA DE JESUS BARROS AV. TOCANTINS 363
51 JOANA INACIO DA SILVA AV. TOCANTINS S/N
52 FRANCILDO SARAIVA DE SOUSA AV. TOCANTINS S/N
53 MARIA DO REIS S0USA DE BRITO AV. TOCANTINS SiN
54 EVA MORAIS PEREIRA AV._ TOCANTINS S/N
55 RAIMUNDO FELICIANO PEREIRA AV, TOCANTINS S/N
56 MARIA DOS REIS M. DE SOUSA PARATI 121
57 | ANTONIA SILVANA A DE SOUSA PARATI 18
58 MARIA SOARES DE A. DA SILVA PARATI 171
50 GESSEIR TORRES BANDEIRA PARATI 181

A cidade de Carrasco Bonito, observou-se que a ocorréncia da nao conexao a rede
de esgoto, abrangeu todo o lado esquerda da Av. Tocantins e da Av. Araguala.
Claramente evidenciado a falha técnica de elaboragdo de projeto e execugéo de obras.

N&o importando os executores e financiadores, FUNASA e MUNICIPIO. Pois ao
assumir a gestio e operagao do sistema, a Concessionaria deveria prontamente corrigir
as falhas, antes de iniciar o faturamento,
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CASAS COM INVIABILIDADE TECNIGA DE CONEXAO A REDE DE ESGOTO

TOCANTINOPOLIS

N® ENDERECO cbc

1 RUA ¥V DE NOVEMBRO N 805 - SETOR AEROPORTO | 327166
2 RUA NOWVA N° 116 — SETOR AEROPORTO |30217-1
3 RUA DA CACHOEIRINHA N® 383 - CENTRO 30910-8
4 RUA F N° 810~ SETOR DERGOD 326154
5 TRAVESSA PEDRO BRITO N° 367-A FUNDO - SETOR AEROPORTO 317215-8
L RUA DO QUROD N* 315 —SETOR AEROPORTO |20337-7
7 AVENIDA NOSSA SENHORA DE FATIMA N° 1184 - SETOR AEROPORTO | 20525-6
8 RUA DA PAZ N* 500 -~ SETOR AEROPORTO | 32108-7
9 RUA DA PAZ N° 510 - SETOR AEROPORTO | 323594
10 RUA DO OURD N* 265 - SETOR AEROPORTO | 283266
11 RUA DO OURD N*B5 - SETOR AEROPORTO | 31062-0
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5. CONCLUSAO
Constatou-se que as residéncias encontram-se em situagdo de inviabilidade
técnica de conexéo a rede pﬁblica de esgotamento sanitario. Em nenhum caso, observou-

Como a rede coletora de esgoto foi :mplantada posteriormente a urbanizagdo e a
implantagdo do sistema vidrio dos setores, como dito anteriormente, entendemos que o
problema deveria ser solucionado, durante a elaboragéo do projeto e execugao da obra.

Entretanto, no minimo, ndo poderia ser implantada a caixa coletora, nem tio
mmmmm Tendo em vista o desnivel entre a rede e as
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Dos aspectos técnicos, observa-se que a prestagéio dos servigos deve atender os
requisitos minimos de condigdes operacionais e disponibilidade aos usudrios.

Pois, somente com a disponibilidade do servigo, o usurdrio sujeita-se-4 ao
! [ arifa: X X ; s, segundo a
legislacdo sobre o assunto. Assim entendemos que ndo houve a disponibilidade de
acesso a rede publica de esgoto.

Diante do exposto conclui-se que a prestadora de servigo, ndo executou as obras
com objetivo de permitir aos usuérios, acesso ao servigo plblico de esgotamento
sanitario. Como também, a cobranga somente seria devida em fungéo da conexdo a rede.

A Equipe de Fiscalizagdo da Agéncia Tocantinense de Regulagdo - ATR concluiu
que a prestadora de servigo, ndo executou as obras com objetivo de permitir aos
usuarios, acesso ao servigo publico de esgotamento sanitario. Como também, a cobranga
somente foi devida.

As inspegbes ocorreram nos municipios de Araguaina, Guarai, Palmas, Colinas,
Porto Nacional, Paraiso, Carrasco Bonito, Tocantinépolis, Aguiarnépolis & Gurupi. Em
todas, a ocorréncia foi semelhante de tal maneira que a determinagao, através de Termo
de Notificag&o devera ser igual.

Com entendimento que houve uma cobranga indevida, como a suspensdo dessa
cobranga j& foi realizada, a Concessiondria serd autuada e notificada para devolver os
valores cobrados indevidamente, tendo em vista que ficou caracterizado a pratica abusiva
a cobranga por servigo néo prestado.
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Considerado infragdo grave, sujeita & imposi¢do de penalidade de multa, a néo
execucéo de obra necessaria referente a prestagdo de servigos, assim devera ser lavrado
o Auto de Infragdo, proporcionando a Concessiondria ampla defesa.

Palmas -TO, 25 de novembro de 2019,




RELATORIO N°. 008/2019 - NUDECON

O presente relatério originou-se inicialmente de uma solicitagao apresentada &
instituigao pelo Poder Legislativo do Municipio de Gurupi -TO em sede de reunido com o
Defensor Publico Geral no dia 19 de setembro do corrente ano, na qual se discutiu a
atuaciio da empresa de saneamento basico, BRK- AMBIENTAL, dentro do Municipio de
Gurupi -TO, em especial, no tocante a cobranca de tarifa de esgotamento sanitario,
cobranca de tarifa minima, instalagdo de redutores de entrada de ar na tubulacdo e demais
obrigaces. Tais andlises deram ensejo a abertura da Comissdo Parlamentar de Inquérito
n®, 001/2019, instaurada no Municipio citado por meio da Resolucdo n®. 07/2019 de 25 de
junho de 2019,

Em reunifio, restou estabelecido que este MNicleo Especjalizadu iria colher
informacdes a respeito das situagdes acima descritas juntos aos Orgaos de fiscalizacdo do
Estado.

QOutra tematica pontual que tem causado sérios transtornos relatados pelos
assistidos da instituicio é a elevacdo do valor da conta mensal, apos a troca dos aparelhos

de hidrometros, situagio que concomitantemente foi questionada por este especializado.

Na fase inicial de diligencias solicitou-se informagdes aos seguintes 6rgaos:

OFICIO n°. ORGAO OFICIADO TEOR DO PEDIDO
Agéncia Tocantinense de Regulagdo, |(1)  Prestar informaces acerca da
90/2019 Controle e legislagdo regulamentadora em ambito
Fiscalizagio de Servigos Piblicos - ATR |interestadual relacionada m

tarifa de esgotamento i

(

Avenida Theot&nio Segurado, Quadra 502 Sul, Pago Municipal. CEP: 77.021-654 Nu

e-mail: nudecon@defensoria.to.gov.br] Telefone: (63) 3218.6975
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aos fatos que ensejam a
aplicabilidade da tarifa minima;
(2)  Fornecer relatérios das
fiscalizaches realizadas recentemente no
Municipio, nos quais possam constar a
ocorréncia de probleméticas aplicaveis a
tarifacio, cobrangas indevidas,
instalacdes de aparelhagem que possam
ter causado prejuizos ao consumidores
locais @ quaisquer outras obrigactes nao
observadas pela concessiondria em
atuagio no Municipio;
3) Informar sobre o numero de
eventuais reclamacdes registradas no
Municipio de Gururpi-TO na ATR
quanto as tematicas apresentadas.

91/2019

Departamento de Estatistica da
Defensoria Piblica do Estado do
Tocantins

Solicitar os dados referentes aos
atendimentos realizados por todas as
Defensorias do Estado no que tange as
tematicas que envolvem a concessiondria
BRK/AMBIENTAL.

92/2019

Agéncia Tocantinense de Regulagio,
Controle e

Fiscalizacio de Servigos Pablicos - ATR

1)  Prestar informagdes acerca da
regularidade dos hidrometros instalados
recentemente pela concessiondria (BRK-
AMBIENTAL) e se em  seu
funcionamento os aparelhos medem e
registram o consumo de dgua de forma
correta, ensejando uma cobranca justa,
com base no que foi consumido pelo
consumidor;

Prestar informagdes quanto a
avaliacdo dos hidrometros instalados, se
esta avaliacio ¢ realizada somente de
forma unilateral, pelos laboratorios da
empresa ou se hd a possibilidade de uma
averiguacio de funcionamento por parte
de outro laboratorio local?

3) Fornecer relatrios das
fiscalizacOes realizadas nos quais possam
constar a ocorréncia de problematicas
aplicaveis a instalagio de hidrometros
em todas as cidades do Estado dg
Tocantins onde a RE
AMBIENTAL

—_—

Avenida Theotnio Segurado, Quadra 502 Sul, Pago Municipal, CEP: 77.0.1-654
e-mail: nudecon@defensaria.to.gov.br| Telefone: (63) 3218.6975
() @DefensoriaPublicadoTocantins | 4 @DefensonsTo | www defensorla togovbr
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fornecimento de agua;

4) Informar sobre © namero de
eventuais reclamagbes registradas na
ATR quanto &s tematicas apresentadas.

Agéncia de Regulagio, Controle e
93/2019 Fiscalizagio de Servigos Piblicos de
Palmas -ARP

1) Prestar informagdes acerca da
regularidade dos hidrémetros instalados
recentemente pela concessionaria (BRK-
AMBIENTAL) e se em 58U
funcionamento os aparelhos medem e
registram o consumo de dgua de forma
correta, ensejando uma cobranca justa,
com base no que foi consumido pelo
consumidor;

Prestar informagdes quanto a
avaliacao dos hidrometros instalados, se
esta avaliagio ¢ realizada somente de
forma unilateral, pelos laboratérios da
empresa ou se h4 a possibilidade de uma
averiguagdo de funcionamento por parte
de outro laboratério local?

3) Fornecer relatérios das
fiscalizacdes realizadas nos quais possam
constar a ocorréncia de problematicas
aplicaveis 4 instalagio de hidrometros
em todas as cidades do Estado do
Tocantins onde a empresa BRK-
AMBIENTAL presta servico  de
fornecimento de dgua;

4) Informar sobre o numero de
eventuais reclamacbes registradas na
ARP guanto as tematicas apresentadas.

Superintendéncia de Protegio e Defesa
94/2019 | do Consumidor - PROCON de Palmas -

1) Fornecer relatérios das
fiscalizacOes realizadas nos quais possam
constar a ocorréncia de problematicas
apliciveis a instalagdo de hidrdmetros
em todas as cidades do Estado do
Tocantins onde a empresa BRK-
AMBIENTAL  presta servico de

TO fornecimento de agua;
2) Informar sobre o nimero de
eventuais reclamagdes registradas junto
ao PROCON-TO quanto tica
apresentada.
1 E T

Avenida Theotdnio Segurado, Quadra 502 Sul, Page Municipal. CEP: 77.021-654

e-mail: nudecon@®defensoria.to.gov.br| Telefone: (63) 3218.6975

() wDefersoriaPublicadoTocantins |\ @DefensonaTo | www.defensoria togovbr

ON

Wiiclen de Defesa
do Consumidar
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95/2019

Agéncia Estadual de Metrologia do
Estado do Tocantins - AEM

r————
1)  Prestar informagdes acerca da
regularidade dos hidrometros instalados
recentemente pela concessionaria (BRK-
AMBIENTAL) e se em seu
funcionamento os aparelhos medem e
registram o consumo de dgua de forma
correla, m‘l&ﬁiﬂ.‘l‘lﬂﬂ uma Cﬂbl'm ]'I.T-ﬂh..r

2)
avaliagio dos hidrometros instalados, se
esta avaliacio ¢ realizada somente de
empresa ou se h4 a possibilidade de uma
averiguagio de funcionamento por parte
de outro laboratério local?

3) Fornecer relatérios das
constar a ocorréncia de problematicas
aplicdveis 2 instalacdo de hidrémetros
em todas as cidades do Estado do
Tocantins onde a empresa BRK-
AMBIENTAL  presta servigp de
fornecimento de agua;

4) Informar sobre o namero de
eventuais reclamagdes registradas na
AEM quanto s teméticas apresentadas.

97/2019

Agéncia Tocantinense de Regulagio,
Controle e

Fiscalizagio de Servigos Pablicos - ATR

1) Prestar informacgdes acerca da
regularidade da instalagio de redutores
de entrada de ar na tubulagio e a
resolutividade de tal dispositivo,
informando se ele de fato interfere na
leitura do hidrémetro de modo a alterar o
consumo e o valor da fatura.

2) Informar se a instalacio do
respectivo aparelho 56 pode ser
realizada diante do requerimento do
consumidor conforme dispde o art. 1° da
Lei Estadual n®.11.636/2005 ou se a
empresa concessiondria BRK-
AMBIENTAL também pode instald-lo
guando entender conveniente.

3) Informar se existen

quantos
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Eﬂtﬂdﬂ? foram realizadas a instalagdo de
reduturesdemtrndadearmtubula;ic

Estadual de Metrologia do

98/2019 Estado do Tocantins - AEM

1) Prestar informagoes acerca da
idade da instalagdo de redutores
de entrada de ar na tubulacio e a
resolutividade de tal  dispositivo,
informando se ele de fato interfere na
leitura do hidrometro de modo a alterar o
consumo e o valor da fatura.
2) Informar se a instalagio do
respectivo aparelho s6 pode ser realizada
diante do requerimento do consumidor
conforme dispde o art. 1° da Lei Estadual
n°11.636/2005 ou se a empresa
concessiondria BRK-AMBIENTAL
também pode instald-lo quando entender
conveniente.
3) Informar se existem registros de
quantos ¢ em que locais (cidades do
Estado) foram realizadas a instalagdo de
redutores de entrada de ar na tubulacio.

1) Prestar informagdes acerca da
regularidade da instalacdo de redutores
de entrada de ar na tubulagio e a
resolutividade de tal  dispositivo,
informando se ele de fato interfere na
leitura do hidrometro de modo a alterar o
consumo e o valor da fatura.

2) Informar se a instalagio do

99/2019 Companhia de Saneamento do respectivo aparelho s6 pode ser realizada
Tocantins- SANEATINS/BRK diante do requerimento do consumidor
conforme dispde o art. 1° da Lei Estadual
n°11.636/2005 ou se a empresa
concessiondria também pode instalé-lo
entender conveniente.
3) Informar se existem registros de
quantos e em que locais (cidades do
Estado) foram realizadas a instalacdo de
redutores de entrada de ar na tubulagéo.
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Em atendin;!nto a solicita?ﬁn deste ;s;iec'ializadu, o Departamento de
Estatistica da Corregedoria anunciou que foram realizados de 2015 a 2019 cerca de 197
atendimentos relacionados a concessionaria no Municipio de Gurupi -TO, ressaltando,
no entanto, que o sistema niio permite identificar 0s atendimentos especificamente como:
cobranca de tarifa de esgotamento sanitario, cobranca de tarifa minima, instalagdo de c
redutores de entrada de ar na tubulagéo e demais obrigagdes, como observado no quadro
"Qualificacio do Atendimento”, Vejamos:

DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO TOCANTINS

CORREGEDORIA ESTATISTICA

Pariodo : § até 24 de setembrr o8

.
8 2
2017 =
2018 107
— 301

atendimentos espedtiicanents
comg: cobranca de tarili de eigolamento saniinia, cobranga de tartla rainima, instalagko de redutores de entrada de » na
M.mMmmﬂmwm l.-drh-r-h'.

Forte: Corregedoris Geral da Deferson Pibica - Svatistica.

Nacios extraidos do sistema Sclar.
F /
)
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A Agencia de Regulagao, Controle e Fiscalizacio de Servigos Pablicos de
Palmas- ARP! noticiou que existem 08 (oito) processos; instaurados para apuragdo das
conseqiiéncias das trocas de hidrometro realizada pela concessionéria BRK/ AMBIENTAL.

Afirma que 06 (seis) destes processos ja foram concluidos (docs. enviados), '
originando termos de notificagao a concessionéria, sobre os quais a empresa ainda nao

apresentou resposta.

Ressaltam por fim, que o tnico laboratério no Estado que faz a andlise dos
aparelhos de hidrometros, é o laboratério da propria concessionaria.

A Superintendéncia de Protegio e Defesa do Consumidor-PROCON? informou
a ocorréncia de 172 (cento e setenta e dois atendimentos), registrados no SINDEC (Sistema
Nacional de Informacdes de Defesa do consumidor) em desfavor da empresa
BRK/ AMBIENTAL (todas as reclamagdes foram enviadas).

Destarte, a Agencia Estadual de Metrologia- AEM?3, esclareceu que 0§
hidrdmetros sdo avaliados antes de suas instalagdes pelo INMETRO e quando constatado
alguma anomalia, apos a mstala:;an, sio submetidos 4 avaliagio no laboratério da prf:pna

Quanto a regularidade da instalagio de redutores de entrada de ar, informou
que a atividade fiscalizatoria ndo incumbe & agencia e sim ao INEMETRO.

'OFICIO/ GAB/ ARP/N®. 362/2019
2 OFICIOS 547/2019 e 563,/20149 SPDC
3 OFICIOS 181/2019 e 184/2019

—= = ===
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Oficiad se
B IENTAL gu -5 i
ualquer info a ito.

Em resposta, a Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de c
Servicos  Pablicos-ATR  atraves dos  oficios  2013/2019/PRES/ ATR e
223/2019/PRES/ ATRY, prestou consideriveis e importantes esclarecimentos por meio do
Relatério Técnico das Geréncias de Fiscalizagéo e Regulacao de Saneamento da respectiva
Agéncia contendo 11 (onze anexos) a respeito da situagdo em aprego, em especial em sobre
a instalagio de aparelhos denominados “Eliminadores de Ar (instalagdes de redutores de
entrada de ar na tubulagao)”.

Em do a Eliminadores de Ar taram que a instal @
ta pela Lei Esta n°. 1636 de 20/12/2005, que determina que a
co i ia instale 0 a hodeara todoc idore as s X 5.

o I com vista verificar se 0 _mesmo i encia o

1 OFICIO 213/2019/ PRES/ ATR
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TDCA.NI‘INE, no qual cita: “em atencdo a solicitacdo em epigrafe, esclarecemos 0 que

e Nio existe no Tocantins nenhum ti de di itivo_e dor de ar
aprovado/autorizado pelo INMETRO".

MENDA A INSTACAO DE IPMANETOS ELJMINhDGRI-S DE_AR
INSTACOES HIDRAULICAS, UMA VEZ QUE O MESMO BASEADO EM ESTUDOS
REALIZADOS PODE OCASIONAR A CON TAMINACAO DA AGUA COM AGENTES
NOCIVOS COMO _ COLIFORMES, BACTERIAS, FUNGOS E OUTROS

MICROORGANISMOS RESPONSAVEIS PELA OCORRENCIA
D AS DE TRASMISSAQ HIDRICA, PONDO EM RI SAUDE DA
POPULACAQ".

Ministério Publico dual a
031/2016 (documentos disponivel) o qual citou que: Porér iniimeros estudos foram
'_',f.!."J_"" por Grgdos piiblicos [ ."!‘_. .dl‘dﬁ de renome tpat; A0 g DB 3T Ji‘

Vﬁa
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Por troux i do PA °, 316 1 (doc. di vel

011/201 ATR e i al de erno__do

E em sintese o breve relato.

CONCLUSAO:
Ao examinar os documentos que foram colaciunados, conclufamos previamente
que ndo hd de fato uma fiscalizagiio concreta a disposicdo do Estado (auséncia de
laboratério- técnica) e de suas agéncias, capaz de averiguar e controlar a eficicia da
utilizacdo dos hidrémetros a serem instalados pela concessionaria BRK/ £

Estado do Tocantins.
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Do mesmo modo, averiguamos que jé fora roalizada uma analise por outros

6rgios no que tange aos aparelhos de eliminadores de ar, havendo clara conclusao de que
os mesmos podem trazer prejuizos a satde da populagdo e que apesar de haver previsao
legal para instalacdo (Lei Estadual), ndo ha regulamentacao do aparelho pelo INMETRO. a
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ESTADO DO TOCANTINS

MUNICIPIO DE GURUPI

PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL
Avenida Goias, 2.880, Centro - 77410-010 - Gurupi/TO
Tel, (0xx63) 3315-1818 / www.gurupi.to.leg.br

TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME

Vimos por meio deste encerrar o presente volume. Para constar, lavro o presente
termo.

Gurupi-TO, 12 de dezembro de 2019.

/Jéwmz,.rﬂ / Zﬂ

Uem Co Elhu
Mat. 1184

Av. Goias n? 2880 - Centro - CEP - 77410-010 - Telefax - (063) 3315-1818 - Gurupi-TO



